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บทที ่1 

บทนํา 

 

1.  หลกัการและเหตุผล 

                  

ปัญหาการจราจรมีองคป์ระกอบสาํคญั 2 ส่วน ไดแ้ก่ การจดัการจราจร ท่ีมุ่งในการ

ดูแลปัญหาการจราจรติดขดัในเมืองใหญ่ ซ่ึงมีความเสียหายทางเศรษฐกิจเป็นสาํคญั  และ

ปัญหาอุบติัเหตุจราจรท่ีเกิดข้ึนบนทอ้งถนน ท่ีส่งผลให้เกิดการเสียชีวิตปีละมากกว่า 12,000 

คนทัว่ประเทศ และบาดเจบ็มากกวา่ 8 หม่ืนคนต่อปี  ดงัรายละเอียดในตาราง 1 

 

ตาราง 1  

แสดงความสูญเสียจากอุบัติเหตกุารจราจรในภาพรวมของประเทศ 

 

ปี พ.ศ. เสียชีวิต (คน) บาดเจบ็(คน) 

2543 11,988 53,111 

2544 11,652 53,960 

2545 13,116 69,313 

2546 13,209 74,152 

2547 13,766 107,930 

2548 12,871 94,446 

2549 12,693 83,290 

ท่ีมา. จาก ความสูญเสียเน่ืองจากอุบัติเหตจุราจรทางบกในประเทศไทย, โดย วรเวศม ์สุวรรณระดา, 

2548, กรุงเทพมหานคร : ศูนยศ์ึกษานโยบายเพื ่อการพฒันา  คณะเศรษฐศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 

มูลค่าความสูญเสียของผูป้ระสบภยัจากการขบัข่ี คาํนวณจากความสูญเสียเม่ือขาด

งานจากการเสียชีวิต 1  คนสูงถึง 3,149,784 บาท หากบาดเจ็บจนพิการและตอ้งมีผูดู้แลดว้ย  

1 คนจะมีสูงถึง 3,496,235 บาท  อุบติัเหตุรุนแรงท่ีจาํเป็นตอ้งมีผูดู้แลคนพิการ โดยมีการ   
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ขาดงาน มูลค่าของการขาดงานของผูดู้แลมีสูงถึง 686,805 บาท  ซ่ึงนบัว่าอุบติัเหตุจราจรเป็น

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนสูงมากของชาติ 

ดงันั้นถา้พิจารณาจากจาํนวนผูเ้สียชีวิตประมาณ 12,000 คนต่อปี โดยคิดความเสียหาย

ต่อหัวเท่ากบัคนละ 3.1 ลา้นบาทแลว้ จะพบว่าประเทศไทยเสียหายจากอุบติัเหตุจราจรปีละ

กว่า 37,200 ลา้นบาท โดยไม่ไดผ้ลตอบแทนใด ๆ ซ่ึงหากเพิ่มเจา้หน้าท่ีตาํรวจจราจร 1 นาย 

ให้มีเงินเดือน 10,000 บาท  เพื่อกวดขนัจบักุมผูก้ระทาํผิด  โดยสมมติว่าสามารถตรวจจบั   

วนัละเพียง 20 ราย  ทาํงานสัปดาห์ละ 5 วนัเท่านั้น ในเวลา 1 ปี จะตรวจจบัไดถึ้ง 4,800 ราย 

ซ่ึงในจาํนวนน้ีหากผูก้ระทาํผิดร้อยละ 1 กลบัตวั ไม่มีพฤติกรรมเส่ียงอีก จนทาํให้ไม่เสียชีวิต

จากอุบติัเหตุ  เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ 1 นาย จะมีผลตอบแทนเท่ากบัการช่วยชีวิตคนได ้48 คนต่อปี 

หรือคิดเป็นเงิน 148.8 ลา้นบาท ทั้ง ๆ ท่ีเงินลงทุนค่าจา้งมีเพียง 1.2 แสนบาทต่อปีเท่านั้น 

หรือเท่ากบัลงทุน 1 ส่วนไดผ้ลตอบแทน 1,240  เท่า 

สํานักงานตาํรวจแห่งชาติมีกาํลงัเจา้หน้าท่ีตาํรวจประมาณ 2.1 แสนคน กาํลงัพล 

ส่วนใหญ่ประจาํอยูต่ามสถานีตาํรวจทัว่ประเทศตามโครงสร้าง (Structure) และหนา้ท่ี (Function) 

ท่ีมีอยูเ่ดิมในปัจจุบนั  ทุกหนา้ท่ีจะทาํงานเป็นผลดั ผลดัละประมาณ 8 ชัว่โมง แต่มีเจา้หนา้ท่ี

ตาํรวจ 2 หน้าท่ีในสถานีตาํรวจท่ีมีขอ้ยกเวน้ ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีตาํรวจจราจร และเจา้หน้าท่ี

ตาํรวจฝ่ายสืบสวน ท่ีตอ้งทาํงานแบบยืดหยุ่น คือมีผลดัเดียวแต่รับผิดชอบตลอด 24 ชัว่โมง 

โดยหาเวลาพกัผ่อนเอาเอง  ไม่มีกาํลงัพอท่ีจะแบ่งเป็นผลดัอย่างแน่ชดั วิธีปฏิบติัดงักล่าวน้ี

เป็นการจดัการท่ีมีมากวา่ 30 ปี และยงัไม่เปล่ียนแปลง  

ปัจจุบนัมีปัญหาการจราจรติดขดัมากในเมืองใหญ่ต่าง ๆ ซ่ึงเดิมเจา้หน้าท่ีตาํรวจ

จาํเป็นตอ้งเขา้ไปแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้า โดยรับหนา้ท่ีควบคุมสัญญาณไฟและโบกรถ ต่อมา 

ปัญหารุนแรงข้ึน กาํลงัเจา้หนา้ท่ีตาํรวจจราจรทั้งหมดจึงตอ้งทุ่มไปกบัการจดัการจราจร ตั้งแต่

เวลาประมาณ 05.00 น.ถึง 20.00 น.ทุกวนั  ส่วนงานหลกั คือ การบงัคบัใชก้ฎหมายไดก้ลาย

มาเป็นงานรองและเกิดเกิดสูญญากาศของการทาํงาน จนการกวดขนัจบักุมผูก้ระทาํผิดท่ีเป็น

สาเหตุของอุบติัเหตุมีลดลงอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะเวลากลางคืน  ท่ีมกัจะไม่มีตาํรวจจราจร

บนทอ้งถนน  กลายเป็นช่วงเวลาท่ีปลอดจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย  เป็นช่องวา่งท่ีเปิดโอกาส

ใหอ้าจเกิดอุบติัเหตุจราจรทางบกข้ึนได ้  

ปัญหาเร่ืองกาํลงัคน(Man) ท่ีกล่าวมาแลว้น้ี  มิไดเ้ป็นปัญหาใหญ่ของตาํรวจจราจร  

เพียงอยา่งเดียว ปรากฏว่าปัญหาอ่ืน ๆ เช่น เร่ืองเงิน (Money) การจดัการ (Management)  
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และวสัดุเคร่ืองใช ้(Material) กเ็ป็นปัญหาใหญ่ของตาํรวจจราจรเช่นกนั ดงันั้น หากเจา้หนา้ท่ี

ตาํรวจจราจรจะตอ้งมีหนา้ท่ีสาํคญัในการแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจรท่ีรุนแรงอยูใ่นขณะน้ี  

ตนเองจะตอ้งมีความเขม้แข็ง  มิฉะนั้น การแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจรก็จะไม่อาจสาํเร็จได ้ 

ดว้ยเหตุน้ี จึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาสภาพปัญหาโครงสร้างดา้นการจดัการทั้งระบบ 

และหาแนวทางแกไ้ขปรับปรุงให้สาํเร็จ  เพื่อให้กลไกการบงัคบัใชก้ฎหมายสามารถทาํงาน

อยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์ 

2.1 เพื่อทราบสถานการณ์ ดา้นกาํลงัคน เงิน การจดัการและวสัดุอุปกรณ์ของตาํรวจ 

จราจรทั้งระบบ  

2.2 เพื่อทราบโครงสร้างการทาํงานประจาํวนัในด้านการจัดการจราจรและการ

บงัคบัใชก้ฎหมาย ว่ามีสัดส่วนการใชท้รัพยากรแต่ละส่วนเพียงใด  และมีความเป็นมืออาชีพ

ระดบัใด 

2.3 เพื่อเสนอแนะ การพฒันาโครงสร้างในการทาํงานของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจจราจรใหม่ 

ให้มีประสิทธิภาพในดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจร โดยมีทรัพยากรการ

บริหารท่ีเหมาะสม  

3. เป้าหมาย   

เพื่อศึกษา เปรียบเทียบ และเสนอแนะโครงสร้าง กลไก  ในการป้องกนัและแกไ้ข

ปัญหาอุบติัเหตุทางถนน  ดว้ยการบงัคบัใชก้ฎหมาย  ท่ีสามารถจะบูรณาการ งาน เงิน และคน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เป็นโครงสร้างท่ีจะเอ้ืออาํนวยต่อการทาํงานแบบเชิงรุก และ

เหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย 

 

4. วธีิการศึกษา  

  ใช้วิธีการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ดงัน้ี การศึกษาเอกสาร(Documentary research)  

การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth interview)  การตั้งกลุ่มสนทนา (Focused group) และ การ

สงัเกต (Observation) โดยจาํแนกวิธีการตามประเดน็การศึกษา ตามรายละเอียดในตาราง 2 

 

 



4 
 

ตาราง 2 

การจาํแนกวิธีการศึกษาตามประเดน็ท่ีกาํหนดไว้   

 

ประเดน็ วิธีการศึกษา 

1. ศึกษาปัญหาอุปสรรค จุดออ่น จุดแขง็ 

- ดา้นการจดัการจราจร 

- แกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุ  

- และศึกษา ความตอ้งการของสงัคมต่อ 

ตาํรวจจราจร 

1. ศึกษาเอกสาร 

2. สมัภาษณ์ เจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีเป็น

ผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติั นกัวิชาการ ฯลฯ 

ประมาณ 5 ราย 

3. ศึกษาจากกลุ่มสนทนา 12 ราย 

ไดแ้ก่ ตาํรวจจราจร จาก ๔ ภูมิภาค  

นกัวิชาการ นกัข่าวดา้นจราจร    

นกักิจกรรมหรือรณณรงคด์า้น

อุบติัเหตุฯ  

2. ศึกษาความสูญเสียทางเศรษฐกิจ 

เปรียบเทียบกบัความคุม้ค่าในการลงทุน

เพื่อใหมี้การเปล่ียนแปลง 

1. เปรียบเทียบความคุม้ค่าในการ

ลงทุน 

  

3. ศึกษาศกัยภาพ ของเจา้พนกังานตาํรวจ

จราจร 

- ตามบริบทของกฎหมาย  ไดแ้ก่พ.ร.บ.

จราจรทางบก พ.ศ.2522 

- ตามสายการบงัคบับญัชา  

- บริบททางนโยบาย 

- บริบททางสงัคม 

- ขวญักาํลงัใจ 

- ความเป็นไปไดใ้นการปรับนโยบาย ดา้น

จราจรใหม่ เช่นกรณี ความเมา และ

ความเร็ว 

1.ศึกษาเอกสาร 

2.สมัภาษณ์  เจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีเป็น

นกับริหาร ผูป้ฏิบติั นกัวิชาการ

ประมาณ 5 ราย 
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ประเดน็ วิธีการศึกษา 

4. พฒันาโครงสร้างและปัจจยัการบริหาร 

- คน 

- งบประมาณ 

- การจดัการ 

- วสัดุอุปกรณ์  

และเปรียบเทียบขอ้ดี  ขอ้เสียระหวา่ง

โครงสร้างใหม่และเก่า 

1.ประมวลจากขอ้ 1, 2 และ 3 

2.นาํเสนอผลท่ีได ้ต่อกลุ่มสนทนา 

12 ราย 

5. เสนอทางเลือกใหม่ ท่ีสามารถทาํงานเชิงรุก

แต่คุม้ค่าในทางเศรษฐกิจ 

1.ประมวลจากผลลพัธ์จากขั้นตอน

ต่าง ๆ 

 

5. ระยะเวลาในการศึกษา ระหวา่ง 1 มิถุนายน – 31 สิงหาคม 2551  

 

ระยะเวลาการศึกษา 1 2 3 

1.  ศึกษาปัญหาอุปสรรค จุดอ่อนและจุด

แขง็ ความตอ้งการของสังคมต่อ ตาํรวจ

จราจร 

   

2. ศึกษาความ สูญเสียทางเศรษฐกิจ 

เปรียบเทียบกบัความคุม้ค่าในการลงทุน

เพื่อใหมี้การเปล่ียนแปลง 

   

3.ศึกษาศกัยภาพ ของเจา้พนกังานตาํรวจ

จราจร 

    

4. พฒันาโครงสร้างและปัจจยัการบริหาร 

คน งบประมาณ การจดัการ วสัดุอุปกรณ์  

   

5.เสนอทางเลือกใหม่ ท่ีสามารถทาํงานเชิง

รุกแต่คุม้ค่าในทางเศรษฐกิจ 

   

6. ส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์   
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6. ขอบเขตของการวจิัย 

              6.1   การวิจยัน้ีเก่ียวขอ้งเฉพาะโครงสร้างการทาํงานและหนา้ท่ี ของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจ

จราจรไม่เก่ียวกบัตาํรวจสายงานอ่ืน หรือหน่วยงานอ่ืน  

              6.2   การวิจยัน้ีเก่ียวขอ้งกบัการบงัคบัใชก้ฎหมายของตาํรวจจราจร  ใน 2 หน้าท่ี

หลกัคือ การจดัการจราจรและการแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุ  ไม่เก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีอ่ืน เช่น รถนาํ

ขบวนบุคคลสาํคญั  การใชร้ถยก เป็นตน้ 

 

7. ปัจจัยสําคญัทีม่ผีลต่อความสําเร็จ 

             7.1  สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติสนบัสนุนการวิจยัในเร่ืองน้ี 

             7.2 ควรมีขอ้ตกลงระหว่างผูใ้ห้ทุนและผูรั้บทุน ว่าผูรั้บทุน คือ สํานักงานตาํรวจ

แห่งชาติ จะนําผลการวิจัยเร่ืองน้ี เสนอต่อสํานักงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการ

ขา้ราชการพลเรือน   สาํนกันายกรัฐมนตรี หรือหน่วยงานอ่ืนใด ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคน 

ระบบงบประมาณ ระบบการบริหาร และการจดัซ้ือจดัหาวสัดุครุภณัฑ ์ของสาํนกังานตาํรวจ

แห่งชาติ เพื่อช่วยกันแก้ไข ปรับปรุงระบบการบริหารงานจราจร ให้มีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล ตามแนวทางท่ีมีขอ้เสนอแนะซ่ึงมีความเป็นไปไดโ้ดยทนัที  

 

8. งบประมาณ  จาํนวน   500,000 บาท 

 

9. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 9.1  สามารถทราบสถานการณ์  จุดอ่อน จุดแขง็ สภาพปัญหา อุปสรรคในการทาํงาน

ของตาํรวจจราจร ตามโครงสร้างและหนา้ท่ีท่ีมีอยูเ่ดิม    

 9.2  ทาํให้ทราบถึงสมรรถนะในการทาํงานของเจา้หน้าท่ีจราจร  ศกัยภาพในการ

ปฏิบติังาน  จากบริบททางดา้นกฎหมาย  นโยบายรัฐ  สงัคมและอ่ืน ๆ 

 9.3 สามารถเสนอแนะโครงสร้าง หนา้ท่ีขององคก์รตาํรวจจราจร ท่ีทาํงานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ทุกดา้นไดแ้ก่ กาํลงัคน งบประมาณ การจดัการ และวสัดุเคร่ืองใช ้

 9.4 สามารถเสนอแนะ แนวทางการจดัการสมยัใหม่ท่ีเป็นการทาํงานเชิงรุก ใหท้นัต่อ

ความสูญเสียทางเศรษฐศาสตร์  อยา่งคุม้ค่าและเหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย 

 



7 
 

10. กรอบแนวความคดิ    การศึกษาน้ีมีกรอบแนวความคิดในการศึกษา ดงัน้ี 

 

ศึกษาป�ญหาอุปสรรค จดุอ่อน

และจุดแข็ง ความต้องการของ

สังคมต่อ ตํารวจจราจร

- ด้านการจัดการจราจร

- แก้ไขป�ญหาอุบัติเหตุ 

ศึกษาความ สูญเสียทาง

เศรษฐกิจ เปรียบเทียบกับ

ความคุ้มค่าในการลงทุน

เพื�อให้มีการเปลี�ยนแปลง

ศึกษาศักยภาพ ของเจ้า

พนักงานตํารวจจราจร

-  ตามบริบทของกฎหมาย  

ได้แก่พ.ร.บ.จราจรทางบก 

พ.ศ.2522

-  ตามสายการบังคับ

   บัญชา

-  บริบททางนโยบาย

-  บริบททางสังคม

-  ความเป�นไปได้ในการ

   เปลี�ยนแปลงนโยบาย

เสนอทางเลือกใหม่ ที�

สามารถทํางานเชิงรุกแต่

คุ้มค่าในทางเศรษฐกจิ

ข้อเสนอการเปลี�ยนแปลง

•Model
•Blueprint for change

พัฒนาโครงสร้างและป�จจัย

การบริหาร

•คน

•งบประมาณ

•การจดัการ

•วัสดุอุปกรณ์

 

 

 



บทที ่2 

ผลการศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

 

0        การศึกษาวิจัยเร่ือง “โครงการศึกษาโครงสร้างการบังคับใช้กฎหมายของตาํรวจ

จราจรเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจร” เป็นการศึกษาวิจยัโดยอาศยัวิธีการวิจยั

เชิงคุณภาพ ซ่ึงใช้เคร่ืองมือในการศึกษาท่ีสําคัญ ได้แก่ การศึกษาเอกสาร (Documentary 

research) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) การตั้งกลุ่มสนทนา (Focus group) 

และการสงัเกต (Observation) การดาํเนินการเกบ็ขอ้มูล เป็นการเกบ็ขอ้มูลจากจงัหวดัท่ีไดรั้บ

การคัดเลือกให้เป็นต้นแบบหรือตัวแทนจากภาคต่าง ๆ จาํนวน 4 ภาค ได้แก่ ภาคเหนือ 

(จังหวัด เ ชียงใหม่ )  ภาคตะวันออกเ ฉียง เหนือ  (จังหวัดอุบลราชธานี)  ภาคกลาง 

(กรุงเทพมหานคร) และภาคใต ้(จงัหวดัภูเก็ต)  0โดยในเขตภาคเหนือ 0คณะผูวิ้จยัไดค้ดัเลือก

จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นตัวแทนของภาค ทั้งน้ี เน่ืองจากเชียงใหม่เป็นเมืองขนาดใหญ่ เป็น

ศูนยก์ลางทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ตลอดจนการท่องเท่ียวในเขตภาคเหนือ

ตอนบน และคัดเลือกขา้ราชการตาํรวจสังกดักองบงัคับการตาํรวจภูธรจงัหวดัเชียงใหม่ 

กองบญัชาการตาํรวจภูธรภาค 5 เป็นกลุ่มตวัอย่างเข้าร่วมในการสนทนากลุ่มย่อยซ่ึงการ

สนทนากลุ่มจัดข้ึนท่ีกองบังคับการตาํรวจภูธรจังหวดัเชียงใหม่ ในระหว่างวนัท่ี 9- 10 

กรกฎาคม 2551 เวลา 09.00- 16.00 น.         

0ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ประกอบดว้ย ขา้ราชการตาํรวจจาํนวน 18 นาย แบ่งเป็น

ชั้นสญัญาบตัร ยศตั้งแต่ร้อยตาํรวจตรีถึงพนัตาํรวจโท จาํนวน 14 นาย และขา้ราชการตาํรวจ

ชั้นประทวนจาํนวน 4  นาย นอกจากนั้น ยงัประกอบดว้ยตวัแทนหน่วยงานราชการจาํนวน 3 

คนประกอบดว้ย ตวัแทนจากสํานักงานขนส่งจังหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 1 คน สํานักงาน

ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 1 คน  สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั

เชียงใหม่ จาํนวน 1 คน และตวัแทนภาคประชาชนชนอีกจาํนวน 3  คน  

  

1. ข้อมูลพืน้ฐานของจงัหวดัเชียงใหม่ 

จงัหวดัเชียงใหม่ ตั้งอยู่ทางทิศเหนือของประเทศ ห่างจากกรุงเทพมหานคร 720 

กิโลเมตร มีพื้นท่ีประมาณ 20,107.057 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 12,566,910 ไร่        
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แบ่งเขตการปกครอง ออกเป็น 22 อาํเภอ 2 ก่ิงอาํเภอ 204 ตาํบล และ 2,066 หมู่บา้น โดยมี

หน่วยงานท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ี ดงัน้ี 

1) หน่วยงานบริหารราชการส่วนกลาง จาํนวน 166 หน่วยงาน 

2) หน่วยงานบริหารราชการส่วนภูมิภาค จาํนวน 27 หน่วยงาน 

3) หน่วยงานบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย องคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดั จาํนวน 1 แห่ง เทศบาลนคร จาํนวน 1 แห่ง เทศบาลเมือง จาํนวน 1 แห่ง เทศบาล

ตาํบล จาํนวน 41 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 167 แห่ง 

ในส่วนของกองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม่  ประกอบด้วยสถานี

ตาํรวจภูธรในสงักดั จาํนวน 29 สถานี 1 งานจราจร และ 1 ฝ่ายอาํนวยการ ดงัน้ี 

1) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเมือง 

2)  สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอสารภี 

3) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอหางดง 

4) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอสนัป่าตอง 

5) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอสนักาํแพง 

6) สถานีตาํรวจภูธรก่ิงอาํเภอแม่ออน 

7) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอดอยสะเกด็ 

8) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอสนัทราย 

9) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอแม่ริม 

10) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอแม่แตง 

11) สถานีตาํรวจภธูรอาํเภอสะเมิง 

12) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอฝาง 

13) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอไชยปราการ 

14) สถานีตาํรวจภูธรก่ิงอาํเภอดอยหล่อ 

15) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอแม่วาง 

16) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอจอมทอง 

17) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอแม่แจ่ม 

18) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอฮอด 

19) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอดอยเต่า 
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20) สถานีตาํรวจภูธรอาํเภออมก๋อย 

21) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลแม่ปิง 

22) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลภูพิงคร์าชนิเวศน์ 

23) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลชา้งเผือก 

24) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลหนองตอง 

25) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลแม่โป่ง 

26) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลแม่แฝก 

27) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลบ่อหลวง 

28) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลแม่กา 

29) สถานีตาํรวจภูธรตาํบลแม่ต๋ืน 

30) งานจราจร 

31) ฝ่ายอาํนวยการ 

จงัหวดัเชียงใหม่มีประชากรรวมทั้งส้ิน 1,686,209 คน แยกเป็น ชาย 829,816 คน 

และหญิง 859,393 คน ความหนาแน่นเฉล่ีย 84 คนต่อตารางกิโลเมตร นอกจากจาํนวน

ประชากรดงักล่าวขา้งตน้แลว้ ยงัมีประชากรแฝงเป็นแรงงานต่างดา้ว 104,734 คน ชาวพม่า 

104,150 คน ลาว 530 คน กมัพชูา 54 คน ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจา้งงานภาคเกษตร 

40,786 คน รองลงมา ไดแ้ก่ งานก่อสร้าง 36,337 คน  ประชากรจงัหวดัเชียงใหม่มีผูน้บัถือ 

ศาสนาพุทธ ร้อยละ 91.80  ศาสนาอิสลามร้อยละ 1.17 ศาสนาคริสต ์ ร้อยละ 5.60 ศาสนา

พราหมณ์ ฮินดู ซิกส์ ร้อยละ 0.02 ศาสนาอ่ืน ๆ ร้อยละ 1.41 ในปี พ.ศ. 2550 มีจาํนวน

นกัท่องเท่ียว 5,356,867 คน  ชาวไทย 3,601,727 คน คิดเป็นร้อยละ  67 และชาวต่างประเทศ

จาํนวน 1,755,140 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 33 

จังหวัดเชียงใหม่เป็นศูนย์กลางทางด้านเศรษฐกิจและการศึกษาของภาคเหนือ 

นอกจากนั้น ยงัเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีสาํคญัอนัดบัตน้ ๆ ของประเทศ สามารถนาํรายไดจ้าก

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเขา้สู่ทอ้งถ่ินปีละจาํนวนมาก โดยในปี พ.ศ. 2550 เชียงใหม่มี

รายไดจ้ากการท่องเท่ียวจาํนวน 38,864.25 ลา้นบาท โดยเป็นรายไดจ้ากชาวต่างประเทศจาํนวน

ประมาณ 18,116.59  ลา้นบาท 

ดว้ยเหตุท่ีเชียงใหม่เป็นศูนยก์ลางทางดา้นเศรษฐกิจท่ีสาํคญัของภาคเหนือ เป็นเมือง

ท่องเท่ียวท่ีสาํคญั ตลอดจนเป็นศูนยก์ลางดา้นการศึกษาและการสาธารณสุข ทาํให้เชียงใหม่
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เป็นจงัหวดัท่ีมีจาํนวนยานพาหนะค่อนขา้งมากและเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว โดยในปี พ.ศ. 2550 

มีจาํนวนยานพาหนะทั้งหมด 1,418,049 คนั เพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2549 ถึง 73,362 คนั หรือ

เพิ่มข้ึนร้อยละ 5.5 ต่อปี  ดงัรายละเอียดในตาราง 3 

 

ตาราง 3 

สถิติจาํนวนยานพาหนะของจังหวัดเชียงใหม่ระหว่างปี พ.ศ. 2548-2550 

 

ปี พ.ศ. จาํนวนยานพาหนะ เพิม่ขึน้จากปีก่อน (%) 

2548 1,256,934 - 

2549 1,344,687 6.98 

2550 1,418,049 5.46 

ท่ีมา: เอกสารประกอบการสนทนากลุ่มเพื่อการวิจยัเร่ืองการจราจร วนัท่ี 9-10 กรกฎาคม 

2551 

 

 หากพิจารณารายละเอียดของจาํนวนยานพาหนะประเภทต่าง ๆ ในปี พ.ศ. 2550            

ทั้งยานพาหนะท่ีจะทะเบียนตาม พ.ร.บ.รถยนตร์ พ.ศ. 2522 และ พ.ร.บ.ขนส่งทางบก       

พ.ศ. 2522 พบว่า จกัรยานยนตมี์จาํนวนมากท่ีสุดถึง 1,021,462 คนั ในขณะท่ีจาํนวนรถยนต์

บรรทุกส่วนบุคคล และรถยนต์นั่งส่วนบุคคลมีจาํนวนมากรองลงไปตามลาํดบั ดงัแสดง

รายละเอียดในตาราง 4 
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ตาราง 4 

สถิติจาํนวนยานพาหนะประเภทต่าง ๆ ของจังหวัดเชียงใหม่ พ.ศ. 2550 

 

ประเภทยานพาหนะ จาํนวน 

พ.ร.บ.รถยนตร์ พ.ศ. 2522 

1. รถจกัรยานยนต ์

2. รถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคล 

3. รถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน 

4. รถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลเกิน 7 คน 

5. รถยนตส์ามลอ้รับจา้ง 

6. รถยนตอ่ื์น ๆ 

 

1,021,462 

 208,125 

154,453 

14,160 

1,069 

2,928 

รวม 1,402,197 

พ.ร.บ.ขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 

1. รถบรรทุกส่วนบุคคล 

2. รถขนาดเลก็ 

3. รถบรรทุกไม่ประจาํทาง 

4. รถโดยสารไม่ประจาํทาง 

5. รถโดยสารประจาํทาง 

6. รถโดยสารส่วนบุคคล 

 

9,003 

3,613 

1,742 

714 

554 

226 

รวม 15,852 

รวมทั้งหมด 1,418,049 

  ท่ีมา: เอกสารประกอบการสนทนากลุ่มเพื่อการวิจยัเร่ืองการจราจร วนัท่ี 9-10 กรกฎาคม    

  2551 

 

การเพิ่มข้ึนของจาํนวนประชากรและจาํนวนยานพาหนะ เป็นปัจจยัสาํคญัประการ

หน่ึงท่ีส่งผลกระทบต่อการจราจรภายในเขตเทศบาลนครจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงมีถนนทั้งหมด 

74 สาย และมีซอยทั้งหมด 680 ซอย ซ่ึงจากการวิเคราะห์ของขา้ราชการตาํรวจศูนยค์วบคุม

การจราจร ระบุว่า สาเหตุหลักของปัญหาการจราจรท่ีเกิดข้ึนเน่ืองมาจากเหตุผลหลาย
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ประการด้วยกัน อาทิเช่น โครงข่ายถนนบกพร่อง พื้นผิวการจราจรท่ีไม่เพียงพอ ความ

ตอ้งการใชถ้นนของประชาชนในช่วงเวลาเดียวกนั ระบบการควบคุมและจดัการจราจรท่ีขาด

ประสิทธิภาพ ขาดการประสานงานท่ีดีระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และการขาดระเบียบ

วินยัของประชาชนผูใ้ชร้ถใชถ้นน 

สภาพปัญหาการจราจรส่วนใหญ่มกัจะเกิดในช่วงเวลาเร่งด่วนท่ีผูป้กครองมกัจะขบั

รถไปส่งลกูตามโรงเรียนสาํคญัต่าง ๆ ในช่วงเชา้ และรับกลบัในช่วงเยน็ ในขณะท่ีประชาชน

โดยทั่วไปต่างก็เดินทางไปทํางานหรือดําเนินกิจกรรมในช่วงเวลาเดียวกัน จึงทําให้

การจราจรติดขดัระหวา่งเวลา 07.30 – 09.00 น. และระหวา่งเวลา 15.00 – 18.00 น. 

การดาํเนินการแกไ้ขปัญหาการจราจรในส่วนรับผิดชอบของตาํรวจในเขตเทศบาล

นครเชียงใหม่ มีงานจราจรเป็นผูรั้บผิดชอบ ซ่ึงหน่วยงานดงักล่าวมีรองผูก้าํกบัการ เป็น

ผูบ้งัคบับญัชาสูงสุด ประกอบดว้ยกาํลงัพล ตามรายละเอียดในตาราง 5 
 

ตาราง 5 

กาํลงัพลของศูนย์การจราจรเชียงใหม่ 
 

ตาํแหน่ง อตัรา ครอง ว่าง 

1. รองผูก้าํกบัการ 

2. สารวตัร 

3. รองสารวตัร 

4. ประทวน 

1 

3 

15 

248 

1 

3 

7 

234 

- 

- 

8 

14 

รวม 267 245 22 

ท่ีมา: เอกสารประกอบการสนทนากลุ่มเพื่อการวิจยัเร่ืองการจราจร วนัท่ี 9-10 กรกฎาคม 

2551 
 

สาํหรับการการบริหารงาน มีการแบ่งพื้นท่ีรับผิดชอบออกเป็น 2 ส่วนคือ เขตเหนือ

และเขตใต ้เขตเหนือแบ่งพื้นท่ีออกเป็น 6 โซนยอ่ย ไดแ้ก่ รินคาํ ข่วงสิงห์ ชา้งเผือก วโรรส 

แกว้นวรัฐ และศาลเดก็  มีกาํลงัพลระดบัชั้นประทวนทั้งหมด 63 นาย โดยในช่วงเวลาเร่งด่วน มี

การกาํหนดกาํลงัเจา้หน้าท่ี 43 นาย รับผิดชอบทางแยก 39 ทางแยก กาํลงัเจา้หน้าท่ี 10 นาย

รับผิดชอบหน้าสถาบนัการศึกษาจาํนวน 9 แห่ง และจดักาํลงัเจา้หน้าท่ี 10 นายรับผิดชอบ

ยา่นศนูยก์ารคา้และตลาดจาํนวน 6 แห่ง     
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เขตใตแ้บ่งพื้นท่ีออกเป็น 6 โซนยอ่ยดว้ยกนัคือ ตน้พะยอม สนามบิน เจริญประเทศ แสง

ตะวนั หนองหอย และหนองประทีป มีกาํลงัพลระดบัชั้นประทวนจาํนวน 67 นาย แบ่งหนา้ท่ี

รับผิดชอบบริเวณ ทางแยก 37  ทางแยก จาํนวน 40 นาย ดูแลบริเวณหน้าสถาบนัการศึกษา 

13 แห่งจาํนวน 16 นาย และรับผิดชอบบริเวณศนูยก์ารคา้และตลาด 3 แห่ง จาํนวน 11  นาย 

นอกจากนั้น การเพิ่มข้ึนของจาํนวนประชากรและจาํนวนยานพาหนะ เป็นปัจจัย

สาํคญัประการหน่ึงซ่ึงส่งผลกระทบต่อการเกิดอุบติัเหตุจราจรภายในจงัหวดัเชียงใหม่ โดย

จะเห็นไดว้่าในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา จาํนวนอุบติัเหตุยงัคงเกิดในอตัราท่ีสูง ดงัรายละเอียดใน

ตาราง 6 และในช่วงระหว่างเดือนมกราคม-พฤษภาคม ปี พ.ศ.2551 มีจาํนวนผูเ้สียชีวิต 97 

ราย และบาดเจบ็จาํนวน 12,085 ราย  ซ่ึงหากพิจารณาถึงความรุนแรงของการเกิดอุบติัเหตุ

ในช่วงเดือน มกราคม – กนัยายน พ.ศ. 2550 พบว่า อตัราความรุนแรงของผูบ้าดเจ็บของ

จงัหวดัเชียงใหม่ติดอนัดบัท่ี 28 ของประเทศ โดยมีอตัราผูบ้าดเจบ็ 1,302.18 รายต่อประชากร

หน่ึงแสนคน ในขณะท่ีหากพิจารณาจากจาํนวนผูเ้สียชีวิต เชียงใหม่มีอตัราผูเ้สียชีวิตมากเป็น

อนัดบัท่ี 41 ของประเทศ คือ 14.57 รายต่อประชากรหน่ึงแสนคน (สาํนกังานสาธารณสุข

จงัหวดัเชียงใหม่, 2551, หนา้ 2)  โดยในช่วงเทศกาลสาํคญัต่าง ๆ จะตอ้งเฝ้าระวงัเป็นพิเศษ 

โดยเฉพาะคนในท้องถ่ินท่ีมีพฤติกรรมเมาแล้วขับ เม่ือด่ืมสุราจนเมาแล้วมักจะยา้ยจุด

สงัสรรคเ์ขา้มาในเขตตวัเมือง และทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุในท่ีสุด  
 

ตาราง 6 

สถิติอุบัติเหตจุราจรของจังหวัดเชียงใหม่ ระหว่างปี พ.ศ. 2546 - 2550 

 

พ.ศ. รับแจง้ เสียชีวิต 
บาดเจบ็

สาหสั 

บาดเจบ็

เลก็นอ้ย 

มูลค่าความเสียหาย 

(บาท) 

2546 6,972 500 717 3,892 55,566,085 

2547 8,562 436 637 5,737 54,608,809 

2548 8,489 375 450 6,459 52,846,557 

2549 4,872 292 297 3,872 23,063,655 

2550 6,396 354 698 4,965 25,704,423 

ท่ีมา: ศนูยข์อ้มูลขอ้สนเทศ สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 
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จากการวิเคราะห์ของสาํนักงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดัเชียงใหม่

ในช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2549 – เดือนมีนาคม พ.ศ. 2551 พบว่า อุบติัเหตุส่วนใหญ่เกิด

ข้ึนกบัผูข้บัข่ีคือร้อยละ 74.84 ประเภทยานพาหนะท่ีเกิดอุบติัเหตุมากท่ีสุดคือรถจกัรยานยนต ์

จาํนวนร้อยละ 88.96 ลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุส่วนใหญ่คือรถลม้คว ํ่า และการชนกนัร้อยละ 

60.12 และ 37.25 ตามลาํดบั จากการวิเคราะห์ยงัพบวา่ ผูบ้าดเจบ็ร้อยละ 40.73 ใชแ้อลกอฮอล ์

และมีอตัราการไม่สวมหมวกนิรภยัสูงถึงร้อยละ 91.37 และกลุ่มอายขุองผูบ้าดเจ็บส่วนใหญ่

อยูร่ะหว่าง 15-39 ปี (สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัเชียงใหม่, 2551, หนา้ 1-7) นอกจากนั้น 

ถนนส่วนใหญ่ท่ีเกิดอุบติัเหตุมกัเป็นถนนสายรอง โดยพื้นท่ีท่ีตอ้งเฝ้าระวงัเป็นกรณีพิเศษ 5 

อนัดบัแรก ไดแ้ก่ อาํเภอแม่ริม อาํเภอเมือง อาํเภอสันป่าตอง อาํเภอสันกาํแพง และอาํเภอ

ดอยสะเกด็ (สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัเชียงใหม่, 2551, หนา้ 1) 

 

2. ผลการศึกษาโครงสร้างปัจจยัการบริหารงานจราจร 

2.1 กาํลงัพล ถือเป็นปัญหาท่ีสําคัญของหน่วยงานด้านการจราจรของจังหวดั

เชียงใหม่ ซ่ึงส่วนใหญ่จะใชก้าํลงัเจา้หน้าท่ีตาํรวจในการ 1) จดัการจราจร 2) การฝึกอบรม

ใหก้บันกัเรียนตามสถานศึกษาต่าง ๆ ตลอดจนการฝึกอบรมใหแ้ก่อาสาจราจรและประชาชน

โดยทัว่ไป 3) การบงัคบัใช้กฎหมาย และ 4) การจดัการกรณีเกดอุบติัเหตุ โดยในช่วงเวลา

เร่งด่วนจะใชก้าํลงัเจา้หนา้ท่ีอาํนวยความสะดวกการจราจรประจาํจุดบริเวณทางร่วมทางแยก 

เฉพาะในเขตเมืองเชียงใหม่มีกาํลงัพลประมาณ 595 นาย รับผิดชอบพื้นท่ี 1,402 ตาราง

กิโลเมตร ในขณะท่ีประชากรของเชียงใหม่มีประมาณ 1.4 ล้านคน หรือตาํรวจ 1 นาย 

รับผิดชอบพื้นท่ี 34 ตารางกิโลเมตร นายตาํรวจท่านหน่ึงให้ขอ้มูลว่า เขตเหนือ  เป็นเขตท่ีมี

หลายทางแยก   จาํนวนกาํลงัพลประจาํจุดไม่ครบ  ตอ้งใชอ้าสาจราจรเขา้มาช่วย หากเพิ่ม

กาํลังพลอีก ก็จะดีข้ึน เพราะในปัจจุบันกาํลังพลไม่พอ  ส่วนหน่ึงเน่ืองมาจาก ปัญหา

โครงสร้างดา้นกาํลงัพลของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาตินัน่เอง และหากมีการเพิ่มจาํนวนกาํลงั

พลจริง กค็วรเพิ่มในส่วนของการบงัคบัใชก้ฎหมายดว้ย 

2.2 งบประมาณ งานดา้นการจราจรเป็นงานท่ีไดรั้บงบประมาณน้อย โดยงบส่วน

ใหญ่จะเป็นการใหง้บมาในภาพรวม และผูบ้ริหารสถานีตาํรวจ เป็นผูบ้ริหารงบประมาณเอง 

ดงันั้น งบประมาณดา้นการจราจรจึงไดรั้บนอ้ยมาก ซ่ึงนายตาํรวจท่านหน่ึงกล่าวว่า “ปัจจุบนั 

ไดรั้บงบประมาณ 127,000 บาท แต่ความตอ้งการจริงประมาณ 300,000 บาท” ยิ่งไปกว่านั้น 
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การท่ีกาํลงัพลมีนอ้ย ทาํให้ขา้ราชการตาํรวจตอ้งทาํงานเพิ่มมากกว่าปกติ แมจ้ะมีการเสนอ

เพื่อของบประมาณค่าทาํงานล่วงเวลาให้กับข้าราชการตาํรวจ แต่ก็ไม่มีงบประมาณให ้        

ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความไม่เพียงพอและการขาดแคลนงบประมาณดา้นการบริหารจดัการ

จราจร นอกจากนั้น ขา้ราชการตาํรวจ ในเชียงใหม่ ยงัเสนอแนะว่า การบริหารงบประมาณ

ตอ้งมีความเป็นอิสระและคล่องตวั 

2.3 การจัดการ ปัญหาด้านการจัดการท่ีพบมากท่ีสุดคือการขาดเอกภาพในการ

ควบคุมและจดัการจราจร และการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 

เทศบาลและกรมทางหลวง เป็นตน้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประสานงานกรณีสัญญาณไฟ

จราจรขดัขอ้ง ซ่ึงตูส้ัญญาณไฟจราจรอยูใ่นความรับผิดชอบของเทศบาลหรือกรมทางหลวง 

เม่ือเกิดสัญญาณไฟขัดข้อง การดาํเนินการซ่อมแซมใช้เวลานานประมาณ 1-4 สัปดาห์         

ซ่ึงตาํรวจจราจรเชียงใหม่ เสนอว่า การจดัการจราจรควรมีศูนยค์วบคุมและสั่งการจราจรใน

การดาํเนินการแกไ้ขปัญหาการจราจรท่ีเป็นเอกภาพ ดงันั้น ควรมีศูนยต์น้แบบ ให้จงัหวดั 

ต่าง ๆ ดาํเนินการในรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั  

2.4 วสัดุอุปกรณ์และนํ้ ามนั ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ การท่ีวสัดุและอุปกรณ์ในการ

ปฏิบติัหน้าท่ีไม่เพียงพอ โดยเฉพาะรถจกัรยานยนต ์และรถนาํขบวน ในขณะท่ีรถยก ซ่ึงใช้

ในกรณีการเคล่ือนยา้ยรถหรือยานพาหนะท่ีเกิดอุบติัเหตุ หรือเสียบนถนน ก็เป็นรถรุ่นเก่าซ่ึง

ส้ินเปลืองนํ้ ามนันอกจากนั้น การจบักุมกรณีโทรไม่ขบั ตามนโยบายของสาํนักงานตาํรวจ

แห่งชาติ ไม่สามารถดาํเนินการไดอ้ย่างเต็มท่ี เน่ืองจากขาดเคร่ืองมือท่ีสาํคญัในการบนัทึก

การกระทาํผิด โดยเฉพาะกลอ้งถ่ายรูปดิจิตอลและกลอ้งถ่ายวิดีโอ เป็นตน้ 

 

3. ผลการศึกษาศักยภาพของเจ้าหน้าทีต่าํรวจจราจร 

3.1 ความรู้ความสามารถ ขา้ราชการตาํรวจท่ีปฏิบติัหน้าท่ีดา้นการจราจร เห็นว่า 

ตาํรวจ ทาํงานจริงจงั มีการควบคุมการปฎิบติัอย่างใกลชิ้ด มีการสอนการจดัการจราจร และ

ฝึกอบรมให้เจ้าหน้าท่ีใหม่ ส่วนทักษะการบังคับใช้กฎหมาย มีการให้ความรู้ด้านการ

ปรึกษาหารือตลอด    ขา้ราชการตาํรวจสายอ่ืนก็มีความตอ้งการเขา้มาปฏิบติัหนา้ท่ีสายงาน

จราจร จากการทดสอบความรู้เก่ียวกบั พ.ร.บ.จราจร พบว่า เจา้หน้าท่ี 60 นาย สอบไม่ผ่าน

เพียง 3 นาย แต่ความรู้เก่ียวกบักฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งนั้น ยงัไม่แน่ใจว่าตาํรวจจะมีความรู้

เพียงพอหรือไม่ อย่างไรก็ตาม งานดา้นการจราจรตอ้งการความเช่ียวชาญพิเศษ มีทฤษฎี     
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แต่ไม่มีการจดัฝึกอบรมดา้นการวิศวกรรมจราจร และการฝึกอบรมอย่างเป็นระบบท่ีเป็น

มาตรฐานมีนอ้ยมาก ส่วนใหญ่เป็นการประชุมประจาํสัปดาห์ การทบทวนหลกัสูตรจราจร   

3 สัปดาห์ ส่วนหลกัสูตรฝึกอบรมของส่วนกลาง มีไม่มาก และคนท่ีเขา้รับการฝึกอบรม  

ส่วนใหญ่ไม่สมคัรใจและไม่ใช่เจา้หนา้ท่ีของสายงานจราจร ดงันั้น การฝึกอบรมจึงถกูมองวา่

เป็นการลงโทษ ทาํให้เจา้หนา้ท่ีตาํรวจไม่ชอบการฝึกอบรม ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีตาํรวจ หลาย ๆ คน 

เห็นว่า จุดอ่อนอีกดา้นหน่ึงของเจา้หน้าท่ีตาํรวจจราจรในเชียงใหม่คือ ความสามารถดา้น

ภาษาองักฤษ พร้อมทั้งเสนอว่าควรฝึกอบรมการส่ือสารภาษาองักฤษอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงใน

ปัจจุบนัมีภาคเอกชนดาํเนินการใหใ้นบางส่วน  

3.2 ชัว่โมงการทาํงานและเวลาพกัผ่อน ตาํรวจจราจรของเชียงใหม่ ทาํงานค่อนขา้ง

หนกั เน่ืองจากเป็นเมืองขนาดใหญ่ เป็นเมืองท่องเท่ียว ซ่ึงมีขบวนบุคคลสาํคญัระดบัประเทศ

เดินทางมาเป็นประจาํ เวลาการทาํงาน เวลาในการทาํงานส่วนใหญ่จึงสูญเสียไปกับการ

จดัการจราจรและอาํนวยความสะดวกการจราจร ถึงประมาณร้อยละ 70 และมีการใชเ้วลาใน

การตรวจจบัเพื่อลดอุบติัเหตุเพียงร้อยละ 30 เท่านั้น การทาํงานตอ้งเร่ิมปฏิบติัหน้าท่ีตั้งแต่

เวลา 06.00 น. จนถึง  เวลา 22.00 น. ตามรายละเอียดคร่าว ดงัน้ี 

06.00-09.00 น. อาํนวยความสะดวกการจราจร 

09.00-12.00 น. บงัคบัใชก้ฎหมาย (กาํลงัพลประมาณ 50-60 นาย  

ใชเ้วลาประมาณ 1-2 ชัว่โมง)   

13.00-15.00 น. บงัคบัใชก้ฎหมาย (กาํลงัพลประมาณ 50-60 นาย  

ใชเ้วลาประมาณ 1.5 ชัว่โมง)  

15.00-18.0 น. อาํนวยความสะดวกการจราจร 

โดยในช่วงเวลาเร่งด่วน จะใชก้าํลงัเต็มอตัรา ซ่ึงนายตาํรวจชั้นประทวนท่านหน่ึง

กล่าวว่า     “มีเวลาพกัผ่อนนอ้ย  ตอ้งต่ืนนอน 05.00 น. หลงัจากนั้น ทาํหน้าท่ีอาํนวยความ

สะดวกการจราจรระหว่างเวลา 06.00 น. – 09.00 น. และระหว่างเวลา 09.00 น. – 12.00 น. 

ไดพ้กัประมาณ 2 ชัว่โมง ส่วนช่วงบ่ายระหวา่งเวลา 13.00 น. – 15.00 น. ไดพ้กัประมาณ 1.5 

ชัว่โมง” และในกรณีท่ีตอ้งเขา้เวรกลางคืนหรือมีขบวนบุคคลสาํคญัตอ้งอยูป่ฏิบติัหนา้ท่ีถึง

เวลาประมาณ 22.00 น. “วนัหน่ึงทาํงานมากกว่า 10 ชัว่โมง โดยในระหว่างการทาํงานให้

พกัผอ่นแบบยืดหยุน่” ส่วนเจา้หนา้ท่ีตาํรวจอีกนายเสริมว่า ตนเองตอ้งทาํงานวนัละ 13 – 14 

ชัว่โมง โดยท่ีวนัเสาร์และวนัอาทิตยไ์ม่ค่อยไดห้ยุด ตอ้งทาํงานทั้ง 7 วนั หากมีขบวนบุคคล
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สาํคญั  กต็อ้งมาถึงแมจ้ะไม่ไดเ้ขา้เวร ภายใน 1 เดือนไดพ้กัประมาณ   4  วนั ส่วนอีกนายเล่าว่า

ตอ้งต่ืนตั้งแต่ 05.00 น. ออกจากบา้น 6.00 น. ถึงท่ีทาํงาน  6.30 น. ประจาํจุดเลย กว่าจะกลบั

เขา้บา้นกเ็วลา 22.00 น. ทุ่ม 

จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นว่าตาํรวจจราจรของเชียงใหม่ตอ้งทาํงานหนัก

มากถึง 13-14 ชัว่โมงต่อวนั ดงันั้น จึงส่งผลใหไ้ดรั้บการพกัผอ่นนอ้ยและอาจเกิดความเครียด

ในการทาํงานได ้ตลอดจนอาจส่งผลกระทบต่อศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ ดว้ย 

3.3 สวสัดิการ โดยส่วนใหญ่แลว้ ข้าราชการตาํรวจท่ีเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม         

มีความเห็นว่า สวสัดิการท่ีไดรั้บอยู่ในระดบัท่ีดี ผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูง เป็นคนดี สิทธิ

ประโยชน์ท่ีไดรั้บไม่ขาด  และมีงานเสริมให ้

3.4 ขวญัและกาํลงัใจ เน่ืองจากตาํรวจจราจรตอ้งทาํงานงานหนกั ไม่มีเวลาหาอาชีพ

เสริม ทาํให้ไม่สามารถใชเ้วลาว่างในการหารายไดด้ว้ยการประกอบอาชีพเสริมได ้แต่ก็ตอ้ง

ทาํงาน ดงัท่ีนายตาํรวจชั้นประทวนท่านหน่ึงกล่าวว่า  “อาชีพตาํรวจเลือกไม่ได ้หนักก็ตอ้ง

ทาํ ไม่เคยทอ้แท ้ ลาํบากเหน่ือยกนัทุกท่ี”  ในขณะท่ีบางคนเห็นว่า งานดา้นจราจรเป็นงานท่ี

ทาํแลว้มีความสุข เน่ืองจากเป็นงานหนา้เดียว จบภายในวนัเดียว และเป็นลกัษณะงานบริการ 

ทาํแลว้มีความสุข อยา่งไรกต็าม ปัจจบับางประการกส่็งผลต่อขญัและกาํลงัใจของขา้ราชการ

ตาํรวจพอสมควร เช่น เงินเดือน น้อยกว่าปกติ เม่ือเทียบหน่วยราชการอ่ืน เงินเดือนไม่

สอดคลอ้งกบัปริมาณงาน ค่าตอบแทนประจาํตาํแหน่งตํ่า มีความเส่ียงต่อการถูกรถชน ความ

เส่ียงต่อมลพิษ  และอนัตรายต่อสุขภาพร่างกาย นอกจากนั้น เบ้ียเล้ียงท่ีไดรั้บไม่เพียงพอ  

เช่น ไดรั้บเบ้ียเล้ียง 300 บาทต่อเดือน และค่านํ้ ามนั 200 บาทต่อเดือน โดยเฉพาะค่านํ้ ามนันั้น 

มีความตอ้งการใชจ้ริงในงานวนัละ 100 บาท หรือเดือนละ 3,000 บาท ต่อเดือน 

3.5 สุขภาพ การปฏิบัติหน้าท่ีด้านการจราจรของตาํรวจเชียงใหม่ เป็นว่า ส่งผล

กระทบต่อสุขภาพกายและสุขภาพใจของตาํรวจโดยเฉพาะอย่างยิ่ง มลภาวะทางเสียง 

มลภาวะทางอากาศ  ระบบการไดย้ิน ปอด คลอเรสเตอรอลสูง และความเครียด และเห็นว่า

ควรไดรั้บการตรวจร่างกายอยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง 

 

4.  ความต้องการของประชาชนต่อการปฏิบัตหิน้าทีข่องตาํรวจ 

   ตวัแทนหน่วยงานราชการและตวัแทนภาคประชาชน แสดงความวา่ขา้ราชการตาํรวจ 

ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการจราจรของเชียงใหม่ มีความสามารถพิเศษ  ตอ้งรับรองแขกบา้นแขก
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เมืองจาํนวนมากในแต่ละเดือน ทาํให้กาํลงัพลไม่เพียงพอในการปฏิบติัหนา้ท่ี อยา่งไรก็ตาม 

การดาํเนินการเพื่อลดอุบติัเหตุท่ีมองเห็นผลไดช้ดัเจนคือ การเน้นการบงัคบัใชก้ฎหมาย    

การเพิ่มอตัรากาํลงัเจา้หนา้ท่ีตาํรวจ  และการเพิ่มสวสัดิการของตาํรวจ ตวัแทนภาคประชาชน

อีกคนหน่ึงเสนอว่า เจ้าหน้าท่ีตาํรวจควรเข้มงวดกวดขันการจอดรถตั้ งป้ายขายของริมถนน    

และรถขนส่งมวลชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งส่ีลอ้แดง ท่ีไม่มีระเบียบวินยั  บริเวณตลาดบางแห่งมี

กลุ่ม 4 ลอ้แดง จอดได ้เช่น ตลาดชา้งเผือก ทาํใหเ้สียช่องทางการจราจร เจา้หนา้ท่ีตาํรวจควร

ฝึกอบรมให้กบักลุ่มผูข้บัรถโดยสาร 4 ลอ้แดง ดว้ย นอกจากนั้น การท่ีไม่มีป้ายหยุดรับ-ส่ง

ผูโ้ดยสาร ทาํให้การหยุดรับ-ส่ง ไร้ระเบียบและเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุได้ ในขณะท่ี

ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มบางส่วนเสนอให้ตาํรวจเขม้งวดในเร่ืองการจอดรถ โดยเฉพาะบริเวณ

ร้านอาหารท่ีคนชอบมาใช้บริการ บริเวณหอพกั เป็นตน้ เจา้หน้าท่ีหน่วยงานราชการท่าน

หน่ึงกล่าววา่ พอใจการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจในช่วงเวลาเร่งด่วน แต่ในบางพื้นท่ี 

จุดกลบัรถอยูไ่กลเกินไป ทาํใหเ้กิดความไม่สะดวกในการเดินทาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเห็น

ของผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มอีกท่านหน่ึงซ่ึงเห็นใจท่ีตาํรวจมีกาํลงัพลน้อย และปฎิบติังานดี   

แต่ในช่วงการตั้ งด่าน หากพบประชาชนทาํผิดกฎหมายจราจร ให้ช่วยจบัดว้ย ปัจจุบัน        

มกัปล่อยและไม่จริงจงั และในบางคร้ังมีการเลือกปฏิบติั 

 

 

 

 



บทที ่3 

ผลการศึกษาในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

0การศึกษาวิจัยเร่ือง “โครงการศึกษาโครงสร้างการบังคับใช้กฎหมายของตาํรวจ

จราจรเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจร” เป็นการศึกษาวิจยัโดยอาศยัวิธีการวิจยั

เชิงคุณภาพ ซ่ึงใช้เคร่ืองมือในการศึกษาท่ีสําคัญ ได้แก่ การศึกษาเอกสาร (Documentary 

research) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) การตั้งกลุ่มสนทนา (Focus group) 

และการสงัเกต (Observation) การดาํเนินการเกบ็ขอ้มูล เป็นการเกบ็ขอ้มูลจากจงัหวดัท่ีไดรั้บ

การคัดเลือกให้เป็นต้นแบบหรือตัวแทนจากภาคต่าง ๆ จาํนวน 4 ภาค ได้แก่ ภาคเหนือ 

(จังหวัด เ ชียงใหม่ )  ภาคตะวันออกเ ฉียง เหนือ (จังหวัดอุบลราชธานี)  ภาคกลาง 

(กรุงเทพมหานคร) และภาคใต ้(จงัหวดัภูเกต็) โดยในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คณะผูวิ้จยัได้

คดัเลือกจงัหวดัอุบลราชธานี เป็นตวัแทนของภาค ทั้งน้ี เน่ืองจากอุบลราชธานีเป็นเมืองขนาด

ใหญ่ เป็นเมืองท่ีเร่ิมส่งเสริมการท่องเท่ียวระดบันานาชาติ โดยคดัเลือกขา้ราชการตาํรวจ

สังกัดกองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดอุบลราชธานี และข้าราชการตํารวจในสังกัด 

กองบญัชาการตาํรวจภูธรภาค 3 เป็นกลุ่มตวัอย่างเข้าร่วมในการสนทนากลุ่มย่อยซ่ึงการ

สนทนากลุ่มจดัข้ึนท่ีกองบงัคบัการตาํรวจภูธรจงัหวดัอุบลราชธานี ในระหว่างวนัท่ี 16- 17 

กรกฎาคม 2551 เวลา 09.00- 16.00 น.         

0ผูเ้ข้าร่วมการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย ข้าราชการตาํรวจจาํนวน 12 นาย แบ่งเป็น             

ชั้นสญัญาบตัร ยศตั้งแต่ร้อยตาํรวจโทถึงพนัตาํรวจเอก จาํนวน 12 นาย และขา้ราชการตาํรวจ

ชั้นประทวนจาํนวน 4  นาย นอกจากนั้น ยงัประกอบดว้ยตวัแทนหน่วยงานราชการจาํนวน    

4 คนประกอบดว้ย ตวัแทน สาํนักงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัอุบลราชธานี

จาํนวน 2 คน  สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัอุบลราชธานี จาํนวน 2 คน และประชาชนทัว่ไป

อีก 8  คน   

 

1.  ข้อมูลพืน้ฐานของจงัหวดัอบุลราชธานี 

จงัหวดัอุบลราชธานี ตั้ งอยู่ทางดา้นตะวนัออกของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ

ประเทศ อยู่ห่างจาก กรุงเทพมหานคร ประมาณ 630 กิโลเมตรโดยทางรถยนต์หรือ 575 



21 
 

กิโลเมตรโดยทางรถไฟ มีเน้ือท่ีประมาณ 16,112.650 ตารางกิโลเมตร หรือ ประมาณ 10.069 

ลา้นไร่ คิดเป็นร้อยละ 9.16 ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และมีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี  

ทิศเหนือ ติด จังหวดัอาํนาจเจริญ จังหวดัยโสธรและสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว  

ทิศตะวนัออก ติด สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ทิศใต ้ติด ประเทศกมัพชูาประชาธิปไตย และจงัหวดัศรีสะเกษ  

ทิศตะวนัตก ติด จงัหวดัศรีสะเกษ และจงัหวดัยโสธร  

สําหรับแนวแนวพรมแดน ท่ีติดกับประเทศเพื่อนบ้าน ประเทศสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชาชนลาว และประเทศกมัพชูาประชาธิปไตย รวมความยาวประมาณ 

428 กิโลเมตร โดยติดกบัสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชาชนลาว 361 กิโลเมตร และติด

กบักมัพชูาประชาธิปไตย 67 กิโลเมตร 

จงัหวดัอุบลราชธานี แบ่งการปกครองส่วนภูมิภาคออกเป็น 20 อาํเภอ 5 ก่ิงอาํเภอ 

219 ตาํบล 2,699 หมู่บา้น สาํหรับการปกครอง(ส่วนทอ้งถ่ิน) ประกอบดว้ย องคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาลนคร  1 แห่ง เทศบาลเมือง 3 แห่ง เทศบาลตาํบล 23 แห่ง (รุ่งนภา 

สีลวานิช, 2551, หนา้ 2) 

จาํนวนประชากรของจงัหวดัอุบลราชธานี ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2550 มีจาํนวนทั้งส้ิน 

1,785,709 คน เพิ่มจากปี พ.ศ. 2549 ซ่ึงมีอยูจ่าํนวน 1,783,035 คน ในอตัราร้อยละ 0.15  ส่วน

ความหนาแน่นของประชากรเท่ากบั 110.76 คนต่อตารางกิโลเมตร (รุ่งนภา สีลวานิช, 2551, 

หนา้ 3) 

ประชากรโดยทั่วไปในจงัหวดัอุบลราชธานี ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ซ่ึง

ครอบคลุมพื้นท่ีถึง 51.07% ของพื้นท่ีจงัหวดั หรือประมาณ 6,034,170 ไร่ เน่ืองจากมีสภาพ

ภูมิศาสตร์ท่ีเหมาะสม เป็นท่ีราบลุ่ม และมีแม่นํ้าท่ีสาํคญั 2 สายไหลผา่นไดแ้ก่ แม่นํ้ ามูล และ 

แม่นํ้ าชี ส่วนในภาคอุตสาหกรรม จังหวดัอุบลราชธานีมีการลงทุนประกอบกิจการ

อุตสาหกรรม มียอดรวมทั้งส้ิน 3,936 แห่ง มูลค่าเงินลงทุนรวม 11,574,938,676 บาท มีการ

จา้งงาน 14,818 คน โดยส่วนใหญ่เป็นโรงงานขนาดเล็ก ประเภทโรงงานอุตสาหกรรม               

ท่ีประกอบกิจการมากท่ีสุด คือ โรงงานอุตสาหกรรมดา้นการเกษตร (สาํนกังานเกษตรจงัหวดั

อุบลราชธานี, 2549, หนา้ 41-43) 
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จงัหวดัอุบลราชธานี มีการคมนาคมติดต่อ กบัจงัหวดัต่างๆ ทั้งทางรถไฟ รถยนต ์

และ ทางอากาศ ดงัน้ี  

ทางรถไฟ   มีเสน้ทางรถไฟจากกรุงเทพมหานคร ผ่าน นครราชสีมา บุรีรัมย ์ศรีสะเกษ ไป

ส้ินสุดท่ีอาํเภอวารินชาํราบ จงัหวดัอุบลราชธานี โดยผ่านสถานีย่อย 2 แห่ง คือ สถานี          

บุ่งหวาย และสถานีหว้ยขะยงุ 

ทางรถยนต์ประจาํทาง 2 มีถนนภายในจงัหวดั และเช่ือมต่อจงัหวดัใกลเ้คียง ทั้งทาง

หลวงแผน่ดิน   ทางหลวงจงัหวดั และถนนทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งสะดวกสบาย โดยมีรถยนตป์ระจาํ

ทางของบริษทัขนส่ง และบริษทัเอกชนใหบ้ริการอยา่งสมํ่าเสมอ 

ทางนํ้า เสน้ทางคมนาคมทางนํ้ า ท่ีสาํคญั คือ แม่นํ้ ามูล ผ่านอาํเภอเมือง อาํเภอ วาริน

ชาํราบ และอาํเภอพิบูลมงัสาหาร และแม่นํ้ าโขง ผ่านอาํเภอเขมราฐ อาํเภอศรีเมืองใหม่ และ

อาํเภอโขงเจียม โดยมีราษฏรท่ีอาศยั ในเขตอาํเภอท่ีติดแม่นํ้ าดังกล่าว ใช้เป็นเส้นทาง

คมนาคม ภายในจงัหวดัเท่านั้น และในปัจจุบนัไม่เป็นท่ีนิยม เน่ืองจากมีความล่าชา้  

ทางอากาศ 2 มีสนามบินพาณิชย ์1 แห่งโดยบริษทั การบินไทย จาํกดั (มหาชน) จดั

เท่ียวบิน บริการรับส่งผูโ้ดยสาร ระหว่างกรุงเทพมหานคร - อุบลราชธานี เป็นประจาํทุกวนั ๆ 

ละ 2 เท่ียว  

เน่ืองจากจาํนวนยานพาหนะท่ีเพิ่มข้ึน ตลอดจนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ทาํให้

สภาพการจราจรในเขตตัวเมืองอุบลราชธานีเร่ิมมีปัญหามากข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

ช่วงเวลาเร่งด่วนเช้าระหว่างเวลา 07.00-08.30 น. และเร่งด่วนเยน็ ระหว่างเวลา 15.30 – 

17.30 น. 

ในปี พ.ศ. 2550 จาํนวนยานพาหนะในจังหวดัอุบลราชธานี มีจํานวนยานพาหนะ 

370,543 คนั เพิ่มข้ึนร้อยละ 3.98 เม่ีอเทียบกบัปี พ.ศ. 2549 โดยจาํนวนยานพาหนะดงักล่าว

ยงัคงมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ เน่ืองจากไม่มีมาตรการควบคุมปริมาณยานพาหนะท่ีเป็น

รูปธรรม ดงัแสดงในตาราง 7 

 

 

 

 

 

http://www.ubonratchathani.go.th/train.html
http://www.ubonratchathani.go.th/train.html
http://www.ubonratchathani.go.th/but_car.html
http://www.ubonratchathani.go.th/air_port.html
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ตาราง 7 

สถิติจาํนวนยานพาหนะของจังหวัดอุบลราชธานี ระหว่างปี พ.ศ. 2546 - 2550 

 

ปี พ.ศ. จาํนวนยานพาหนะ เพิม่/ลด จากปีก่อน (%) 

2548 341,914 - 

2549 356,259 4.20 

2550 370,453 3.98 

ท่ีมา. สาํนกังานขนส่งจงัหวดัอุบลราชธานี 

 

ในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา จาํนวนผูเ้สียชีวิตจากอุบติัเหตุจราจรในจงัหวดัอุบลราชธานีมี

แนวโน้มเพิ่มมากข้ึนอย่างเห็นไดช้ัด โดยในปี พ.ศ. 2550 มีจาํนวนผูเ้สียชีวิตถึง 263 ราย 

เพิ่มข้ึนจากปีก่อนถึงร้อยละ 46.93 ในขณะท่ีมูลค่าความเสียหายทางทรัพยสิ์นก็เพิ่มมากข้ึน

เช่นเดียวกนั  ดงัรายละเอียดในตาราง 8 

 

ตาราง 8 

สถิติอุบัติเหตจุราจรของจังหวัดอุบลราชธานี ระหว่างปี พ.ศ. 2546 - 2550 

 

พ.ศ. รับแจง้ เสียชีวิต บาดเจบ็

สาหสั 

บาดเจบ็

เลก็นอ้ย 

มูลค่าความเสียหาย 

(บาท) 

2546 722 182 96 670 12,481,980 

2547 1,144 201 106 790 12,767,434 

2548 776 128 238 695 10,417,392 

2549 1,050 179 353 1,078 16,551,574 

2550 1,229 263 179 922 27,550,582 

ท่ีมา: ศนูยข์อ้มูลขอ้สนเทศ สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 

 

กองบงัคบัการตาํรวจภูธรจงัหวดัอุบลราชธานี มีสถานีตาํรวจในสังกดัจาํนวน 36 สถานี         

ซ่ึงรับผิดชอบการจดัการจราจรในเขตพื้นท่ีของตนเอง ดงัน้ี 
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1. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเมืองอุบลราชธานี 

2. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอกดุขา้วปุ้น 

3. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเขมราฐ 

4. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเข่ืองใน 

5. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอโขงเจียม 

6. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอดอนมดแดง 

7. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเดชอุดม 

8. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอตระการพืชผล 

9. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอตาลสุม 

10. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอทุ่งศรีอุดม 

11. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอนาจะหลวย 

12. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอนํ้ายนื 

13. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอบุณฑริก 

14. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอพิบูลมงัสาหาร 

15. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอโพธ์ิไทร 

16. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอม่วงสามสิบ 

17. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอวารินชาํราบ 

18. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอศรีเมืองใหม่ 

19. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอสาํโรง 

20. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอสิรินธร 

21. สถานีตาํรวจภูธรก่ิงอาํเภอนาตาล 

22. สถานีตาํรวจภูธรก่ิงอาํเภอนาเยยี 

23. สถานีตาํรวจภูธรก่ิงอาํเภอนํ้าขุ่น 

24. สถานีตาํรวจภูธรก่ิงอาํเภอสวา่งวีระวงศ ์

25. สถานีตาํรวจภูธรก่ิงอาํเภอเหล่าเสือโกก้ 

26. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลคนัไร่ 

27. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลโคกจาน 

28. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลช่องเมก็ 



25 
 

29. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลนาโพธ์ิ อ.บุณฑริก 

30. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลนาโพธ์ิ อ. พิบูลมงัสาหาร 

31. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลโนนกงุ 

32. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลม่วงเฒ่า 

33. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลหนามแท่ง 

34. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลหว้ยขะยงุ 

35. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลหว้ยข่า 

36. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลเอือดใหญ่ 

จากรายงาน จาํนวนตาํแหน่ง ตวัคน ของขา้ราชการตาํรวจในสังกดั กองบงัคบัการ

ตาํรวจภูธรจงัหวดัอุบลราชธานี ประจาํเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2551 พบว่า มีอตัราของสัญญา

บตัรจาํนวน 781 ตาํแหน่ง มีคนครอง 412 นาย และมีอตัราว่าง 369 ตาํแหน่ง ในขณะท่ีอตัรา

ของชั้นประทวนมีทั้งหมด 3,723 ตาํแหน่ง  มีคนครอง 2,613 นาย และมีอตัราว่างจาํนวน 

1,110 ตาํแหน่ง ซ่ึงจะเห็นไดว้่าชั้นสัญญาบตัร มีตาํแหน่งว่างถึงร้อยละ 47.25 ส่วนระดบั    

ชั้นประทวนมีตาํแหน่งวา่งถึงร้อยละ 29.81 

 

2. ผลการศึกษาโครงสร้างปัจจยัการบริหารงานจราจร 

2.1 กาํลงัพล จากจาํนวนกาํลงัพลท่ีกล่าวในตอนตน้แสดงใหเ้ห็นวา่ ยงัมีอตัราว่างอยู่

จาํนวนมาก ดังนั้น ทาํให้กาํลงัพลท่ีมีอยู่ในปัจจุบันไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าท่ีและ

ปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลท่านหน่ึงกล่าวว่า กาํลงัพลในปัจจุบนัไม่เพียงพอ ใน

เขตสถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเมือง มีตาํแหน่งสารวตัรจราจร และ รองผูก้าํกับการจราจร 

ในขณะท่ีสถานีตาํรวจในอาํเภออ่ืน ๆ  ตอ้งใชก้าํลงัจากฝ่ายป้องกนัและปราบปรามในการ

ควบคุมและจัดการจราจร ส่วนนายตาํรวจอีกท่านหน่ึงกล่าวว่า กาํลงัพลในตอนกลางวนั

เพียงพอ แต่ในช่วงกลางคืนจะมีกาํลงัพลในการปฏิบติัหน้าท่ี ไม่เพียงพอ แสดงให้เห็นว่า 

กาํลงัส่วนใหญ่จะปฏิบติัหนา้ท่ีช่วงกลางวนั 

2.2 งบประมาณ จากการสอบถามผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม พบว่า ปัญหางบประมาณ

เป็นปัญหาสาํคญัของงานจราจร ดงัท่ีนายตาํรวจท่านหน่ึงแสดงความเห็นว่า “งบประมาณ

นํ้ ามนัท่ีมีให้จะมาถึงสถานีตาํรวจเพียง 1 ใน 3 เท่านั้น และการบริหารงบประมาณ มอบให้

หัวหน้าสถานีเป็นผู ้บริหาร ดังนั้ น ไม่ต้องแปลกใจเลยว่าระดับปฏิบัติการจะได้รับ
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งบประมาณเท่าใด” นอกจากนั้น งบประมาณอยู่ท่ีเทศบาล การของบจากเทศบาลจะล่าช้า    

ตอ้งดาํเนินการเอง ไม่ไดบ้ริหารงบประมาณเอง ซ่ึงในทางปฏิบติั ผูป้ฎิบติัไม่ไดเ้ป็นผูเ้สนอขอ

งบประมาณ แต่ผูท่ี้เสนอของบประมาณ ไม่รู้การปฎิบติัจริง ซ่ึงนายตาํรวจท่านหน่ึง ไดก้ล่าว

ว่า “เขียนโครงการไป ก็ได้งบไม่เพียงพอ   จะทาํเอง ก็ล่าช้า การจัดซ้ือจัดหา ไม่มี

งบประมาณ งบประมาณท่ีใหใ้หม้าคราวเดียว   อุปกรณ์ท่ีไดรั้บจากสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ

มีอายกุารใชง้านตํ่า ผูบ้งัคบับญัชาไม่ใส่ใจ และงานอาํนวยการอ่อนแอ”เหล่าน้ีแสดงให้เห็น

ความบกพร่องและความอ่อนแอของงานฝ่ายอาํนวยการ และการขาดความเอาใจใส่ของ

ผูบ้ริหารนัน่เอง ดงันั้น จึงเห็นวา่ควรแยกงบประมาณดา้นการจราจรออกจากงบประมาณดา้น

อ่ืน ๆ 

2.3 การจดัการ ปัญหาเร่ืองการจดัการจดัการจราจรท่ีพบในจงัหวดัอุบลราชธานีคือ 

การขาดการประสานงานท่ีดีระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรณีตูค้วบคุมสญัญาณ

ไฟขดัขอ้ง ไม่สามารถดาํเนินการแกไ้ขเองได ้ตอ้งประสานไปยงัเทศบาลหรือกรมทางหลวง

ซ่ึงเป็นผูดู้แล ดังนั้น การดาํเนินการซ่อมแซมหรือแก้ไขจึงล่าช้า นอกจากนั้ น การขาด

ระเบียบวินัยของประชาชนยงัมีอยู่ให้เห็นเป็นจาํนวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการไม่สวม

หมวกนิรภยั นอกจากนั้น อุบลราชธานียงัขาดแคลนเคร่ืองมือหรือเทคโนโลยีสาํหรับการ

จดัการจราจร เช่น กลอ้ง CCTV เป็นตน้ 

2.4 วสัดุอุปกรณ์และนํ้ ามนั ปัญหาเร่ืองนํ้ ามันเช้ือเพลิงไม่เพียงพอ เป็นปัญหาท่ี

สาํคญัของตาํรวจจราจรของอุบลราชธานี ตามท่ีนายตาํรวจท่านหน่ึงไดร้ะบายความรู้สึกว่า 

“งบประมาณนํ้ ามันท่ีมีให้จะมาถึงสถานีตํารวจเพียง 1 ใน 3 เท่านั้ น และการบริหาร

งบประมาณ มอบให้หัวหน้าสถานีเป็นผู ้บริหาร ดังนั้ น ไม่ต้องแปลกใจเลยว่าระดับ

ปฏิบติัการจะไดรั้บงบประมาณเท่าใด”  ซ่ึงบ่งบอกถึงความขาดแคลนและความไม่เพียงพอ

ได้เป็นอย่างดี นอกจากนั้น นายตาํรวจระดับปฏิบัติการหลายท่าน ได้เสนอความเห็นว่า 

ตาํรวจขาดเคร่ืองตรวจวดัแอลกอฮอล ์ไม่มีสัญญาณไฟตั้งด่าน กรวยยาง และแผงไฟไม่เพียงพอ 

ในขณะท่ีนายตาํรวจระดับสูงท่านหน่ึงกล่าวว่า “ มีเคร่ืองวดัความเร็วแค่ 5 เคร่ือง ซ่ึงไม่

เพียงพอ และพยายามผลกัดนัใหมี้กลอ้ง CCTV แต่ไม่เกิด  เน่ืองจากไม่มีความพร้อม” 
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3.  ผลการศึกษาศักยภาพของเจ้าหน้าทีต่าํรวจจราจร 

3.1  ความรู้ความสามารถ ขา้ราชการตาํรวจสายงานจราจรมีความรู้ความสามารถ

ในเร่ืองของกฎหมาย อย่างไรก็ตาม ต้องมีการฝึกอบรมและให้ความรู้อย่างต่อเน่ือง 

นอกจากนั้น ควรมีความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองต่าง ๆ เช่น กฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง การปฐม

พยาบาลเบ้ืองตน้ เป็นตน้ ปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อศกัยภาพของตาํรวจจราจรคือ การทาํงาน

แบบ “จบัฉ่าย” ไม่มีความเป็นมืออาชีพ ถึงแมจ้ะมีการฝึกอบรมให้ทุกปีก็ไม่ค่อยไดผ้ลมาก

นกั เน่ืองจากขาดแคลนผูเ้ช่ียวชาญ นอกจากนั้น ยงัไม่มีการถ่ายทอดความรู้ภายในองคก์าร

อยา่งเป็นระบบ ความรู้ติดไปกบัตวัคน      ทาํให้คนท่ีเขา้มารับผิดชอบใหม่ตอ้งเสียเวลาใน

การเรียนรู้ใหม่ ส่งผลใหก้ารพฒันางานเกิดความล่าชา้ 

3.2     ชัว่โมงการทาํงานและเวลาพกัผอ่น จาํนวนชัว่โมงการทาํงานและเวลาพกัผ่อน

ของเจา้หน้าท่ีตาํรวจจราจรของจงัหวดัอุบลราชธานี ถือว่าอยู่ในระดบัท่ีดีมากเม่ือเทียบกบั

จงัหวดัอ่ืน ๆ ท่ีทาํการศึกษา เน่ืองจาก สภาพการจราจรท่ีไม่ติดขดัมากนกั และยงัไม่เป็นเมือง

ท่องเท่ียวระดบันานาชาติเตม็ตวั การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยทัว่ไปมีรายละเอียดคร่าว ๆ ดงัน้ี 

 06.30 น.  ปล่อยแถว เขา้ประจาํจุดหรือทางแยก 

 07.00 น. - 08.30 น. อาํนวยความสะดวกการจราจร 

 09.30 น. – 10.30 น. กวดขนัวินยัการจราจร 

 13.30 น. – 14.30 น. กวดขนัวินยัการจราจร 

 15.30 น. – 18.00 น. อาํนวยความสะดวกการจราจร 

ส่วนกลางคืนจะมีการเขา้เวรระหว่างเวลา 18.00 น. – 21.00 น. โดยใช้กาํลงั 1 ชุด 

จาํนวน 15 นาย (จากกาํลงัพลทั้งหมด 45 นาย) และระหว่างเวลา 22.00 น. – 24.00 น. และ

ระหว่างเวลา 24.00น. -02.00 น. เป็นการตั้งจุดตรวจวดัแอลกอฮอลร่์วมกบัเจา้หนา้ท่ีเหยี่ยว

เวหา (ตาํรวจ 10 นาย เจา้หนา้ท่ีเหยี่ยวเวลา 15 คน) โดยส่วนใหญ่จะเนน้การตั้งจุดตรวจใน

วนัศุกร์ วนัเสาร์ และวนัอาทิตย ์ในขณะท่ีสถานีตาํรวจท่ีอยู่รอบนอกจะมีระยะเวลาการ

ปฏิบติังานนอ้ยกวา่ ส่วนการพกัผอ่นเป็นการพกัผอ่นแบบยดืหยุน่ ซ่ึงนายตาํรวจชั้นประทวน

ท่านหน่ึง เล่าว่า ต่ืนนอน 05.30 น. พอถึงเวลา 06.30 น. เร่ิมปฏิบติัหน้าท่ี จนถึง 18.30 น. 

กลบัถึงบา้น หากมีเวร ตอ้งเขา้เวร 10 วนั จึงจะไดพ้กั 3 วนั ตอ้งทาํงานตั้งแต่เวลา 06.30 น. - 

21.00 น.โดยทาํงาน 6 วนั ตั้งแต่วนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ 
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3.3  สวสัดิการ ขา้ราชการตาํรวจค่อนขา้งพึงพอใจกบัสวสัดิการท่ีไดรั้บ เช่น เงิน

ช่วยเหลือจากมูลนิธิเพื่อนตาํรวจ กรณีเสียชีวิต จะไดรั้บ 50,000 บาท ส่วนกรณีบาดเจ็บสาหัส

ไดรั้บ 30,000 บาท เป็นตน้ ซ่ีงสวสัดิการในส่วนน้ี เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลให้ขา้ราชการ

ตาํรวจมีขวญัและกาํลงัใจท่ีดีข้ึนดว้ยนัน่เอง 

3.4 ขวญัและกาํลงัใจ ขา้ราชการตาํรวจท่านหน่ึงแสดงความเห็นว่า มีขวญัและ

กาํลงัใจดี เน่ืองจาก มีส่วนแบ่งค่าปรับเยอะ และสวสัดิการท่ีไดรั้บดี อย่างไรก็ตาม ปัญหา

เร่ืองระบบอุปถมัภภ์ายในองคก์ร ยงัมีบทบาทต่อการเล่ือนขั้นเล่ือนตาํแหน่ง ตลอดจนโอกาส

ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน นายตาํรวจท่านหน่ึง จึงเสนอว่า การจะไดรั้บการแต่งตั้งเป็น

สารวตัรจราจร บุคคลคนนั้นตอ้งมีประสบการณ์ดา้นการจราจรมาก่อน ทั้งน้ี เน่ืองจากงาน

จราจรเป็นงานท่ีตอ้งอาศยัความชาํนาญเฉพาะดา้น โดยผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม 

ตลอดจนวิสยัทศัน์ดว้ย 

3.5 สุขภาพ อาจกล่าวได้ว่า ตาํรวจจราจรในเขตจังหวดัอุบลราชธานี ยงัไม่

ประสบปัญหาดา้นสุขภาพท่ีรุนแรงมากนกั เน่ืองจาก สภาพการจราจรท่ีไม่แออดัและติดขดั

มากนกั เม่ือเทียบกบัจงัหวดัเชียงใหม่ อยา่งไรกต็าม ประชาชนท่ีเขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดเ้สนอ

ความเห็นดว้ยความห่วงใยว่า น่าจะมีโครงการตรวจสุขภาพร่างกายของตาํรวจจราจร เพื่อ

เป็นการกนัไวดี้กวา่แก ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั แนวคิดของนายตาํรวจท่านหน่ึงท่ีเสนอวา่ควรมีศนูย์

ทดสอบสมรรถภาพร่างกายของตาํรวจจราจรดว้ย นอกจากนั้น ควรกาํหนดระยะเวลาในการ

ทาํงานดว้ย เพราะงานจราจรเป็นงานท่ีตอ้งอาศยัความชาํนาญ ทาํให้ไม่สามารถสับเปล่ียน

หน้าท่ีได ้ซ่ึงหากตอ้งเผชิญกบัมลพิษเป็นระยะเวลานาน อาจส่งผลต่อสุขภาพร่างกายและ

จิตใจได ้

 

4.     ความต้องการของประชาชนต่อการปฏิบัตหิน้าทีข่องตาํรวจ 

ผูแ้ทนภาคประชาชนท่านหน่ึงแสดงความเห็นว่า เจา้หนา้ท่ีตาํรวจปฏิบติัหนา้ท่ีดี แต่ยงั

ขาดการประสานงานท่ีดีระหวา่งตาํรวจท่ีประจาํอยู ่ณ ทางแยกแต่ละจุด การประสานงานไม่

ค่อยสัมพนัธ์กนั บางส่วนเนน้ย ํ้าให้เจา้หนา้ท่ีตาํรวจบงัคบัใชก้ฎหมายให้เขม้แข็งข้ึน  เพราะ

ยงัไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี ทั้ งน้ี อาจเน่ืองจากบุคลากรจํากัด ถ้าหากดําเนินการได้อย่าง

ครอบคลุม จะสามารถจะกวาดลา้งผูก้ระทาํผิดกฎจราจรไดเ้ยอะข้ึน ยิ่งในช่วงเวลาเร่งด่วน มกั

ไม่ค่อยมีการจบักมุ การบงัคบัใชก้ฎหมายตอ้งเขม้ขน้ โดยเฉพาะกรณีการแข่งรถในทาง โดย
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ผูบ้ริหารตอ้งเอาจริงเอาจงัดว้ย  ในขณะเดียวกนั ประชาชนบางส่วนแสดงความเห็นต่อระบบ

สญัญาณไฟ บริเวณบางทางแยกว่าแตกต่างจากท่ีอ่ืน  ทาํห้คนจะไม่หยดุเม่ือเห็นสัญญาณไฟ

แดง และไม่เห็นดว้ยกบัรอบสัญญาณไฟในบางจุด บางทางแยกตั้งรอบสัญญาณไฟไม่

เหมาะสม เอ้ือต่อการทาํผิดกฎจราจร นอกจากนั้น ยงัมีผูเ้สนอว่า ควรมีการสุ่มตั้งด่านบริเวณ

จุดท่ีเกิดอุบติัเหตุบ่อยดว้ยเพื่อเป็นการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ ตลอดจนการเสนอให้ มีสาย

ตรวจเคล่ือนท่ีดว้ย เพื่อคนใชร้ถใชถ้นนจะไดเ้ห็น เกิดการระวงัตวั ชลอความเร็ว  เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



0บทที่ 4 

0ผลการศึกษาในเขตภาคใต้ 

 

0การศึกษาวิจัยเร่ือง “โครงการศึกษาโครงสร้างการบังคับใช้กฎหมายของตาํรวจ

จราจรเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจร” เป็นการศึกษาวิจยัโดยอาศยัวิธีการวิจยั

เชิงคุณภาพ ซ่ึงใช้เคร่ืองมือในการศึกษาท่ีสําคัญ ได้แก่ การศึกษาเอกสาร (Documentary 

research) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) การตั้งกลุ่มสนทนา (Focus group) 

และการสงัเกต (Observation) การดาํเนินการเกบ็ขอ้มูล เป็นการเกบ็ขอ้มูลจากจงัหวดัท่ีไดรั้บ

การคัดเลือกให้เป็นต้นแบบหรือตัวแทนจากภาคต่าง ๆ จาํนวน 4 ภาค ได้แก่ ภาคเหนือ 

(จังหวัด เ ชียงใหม่ )  ภาคตะวันออกเ ฉียง เหนือ (จังหวัดอุบลราชธานี)  ภาคกลาง 

(กรุงเทพมหานคร) และภาคใต ้(จงัหวดัภูเก็ต)  โดยในภาคใตค้ณะผูวิ้จยัไดค้ดัเลือกจงัหวดั

ภูเก็ต เป็นตัวแทนของภาค ทั้ งน้ี เน่ืองจากภูเก็ตเป็นเมืองการท่องเท่ียวระดับนานาชาติ  

สามารถสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศจาํนวนมหาศาล โดยคดัเลือกขา้ราชการตาํรวจสังกดักอง

บงัคบัการตาํรวจภูธรจงัหวดัภูเก็ต เป็นกลุ่มตวัอย่างเขา้ร่วมในการสนทนากลุ่มยอ่ย ซ่ึงการ

สนทนากลุ่มจัดข้ึนท่ีกองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดภูเก็ต ในระหว่างวันท่ี 21- 22 

กรกฎาคม 2551 เวลา 09.00- 16.00 น.         

0ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ประกอบดว้ย ขา้ราชการตาํรวจจาํนวน 13 นาย แบ่งเป็น

ชั้นสญัญาบตัร ยศตั้งแต่ร้อยตาํรวจตรีถึงพนัตาํรวจเอก จาํนวน 6 นาย และขา้ราชการตาํรวจ

ชั้นประทวนจาํนวน 7  นาย นอกจากนั้น ยงัประกอบดว้ยตวัแทนหน่วยงานราชการจาํนวน   

4 คนประกอบดว้ย ตวัแทนสาํนักงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัภูเก็ตจาํนวน      

2 คน  สาํนักงานสาธารณสุขจงัหวดัอุบลราชธานี จาํนวน 1 คน สาํนักงานขนส่งจงัหวดัภูเก็ต

จาํนวน  1 คน และประชาชนทัว่ไปอีกจาํนวน  4  คน   

 

1.  ข้อมูลพืน้ฐานของจงัหวดัภูเกต็ 

 ภูเกต็ เป็นจงัหวดัในภาคใตต้อนบนของประเทศไทย มีลกัษณะเป็นเกาะและเป็นเกาะ

ท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดของประเทศไทย ตั้งอยู่ทางทิศตะวนัตกของภาคใต ้ในทะเลอนัดามนั 

มหาสมุทรอินเดีย มีเกาะบริวาร  32 เกาะ ส่วนกวา้งท่ีสุดของเกาะภูเก็ตเท่ากบั 21.3 กิโลเมตร 

ส่วนยาวท่ีสุดของเกาะภูเก็ตเท่ากบั 48.7  กิโลเมตร เฉพาะเกาะภูเก็ตมีพื้นท่ี 543.034 ตาราง
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กิโลเมตร ส่วนเกาะบริวารมีพื้นท่ี 27 ตารางกิโลเมตร  รวมพื้นท่ีทั้งหมด 570.034 ตาราง

กิโลเมตรหรือ 356,271.25 ไร่ อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานครตามเส้นทางหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 4 และทางหลวงจงัหวดัหมายเลข 402 รวมระยะทาง 867 กิโลเมตร มีอาณาเขต

ติดต่อ  ดงัน้ี 

 ทิศเหนือ ติดช่องแคบปากพระ  จงัหวดัพงังา  เช่ือมโดยสะพานสารสินและ 

สะพานเทพกษตัรี 

 ทิศตะวนัออก ติดทะเลเขตจงัหวดัพงังา 

 ทิศใต ้  ติดทะเลอนัดามนั  มหาสมุทรอินเดีย 

 ทิศตะวนัตก ติดทะเลอนัดามนั  มหาสมุทรอินเดีย 

 จงัหวดัภูเก็ต แบ่งการบริหารราชการส่วนภูมิภาคออกเป็น 3 อาํเภอ ประกอบดว้ย 

อาํเภอเมืองภูเก็ต  อาํเภอกะทู ้อาํเภอถลาง มีตาํบล 17 ตาํบล และ 103 หมู่บา้น การบริหาร

ราชการส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาล 9 แห่ง คือ 

เทศบาลนครภูเก็ต เทศบาลเมืองป่าตอง เทศบาลตาํบลกะรน เทศบาลตาํบลกะทู ้เทศบาล

ตาํบลเทพกษตัรี เทศบาลตาํบลเชิงทะเล เทศบาลตาํบลรัษฎา เทศบาลตาํบลราไวย ์เทศบาล

ตาํบลวิชิต และองคก์ารบริหารส่วนตาํบลอีก  9  แห่ง 

ประชากรจงัหวดัภูเกต็  ณ เดือนมกราคม พ.ศ. 2551  มีจาํนวน  315,671  คน เป็นชาย  

150,552  คน  หญิง  165,119  คน จาํนวนบา้น 146,258 ครัวเรือน  

 รายได้หลกัของจังหวดัภูเก็ตมาจากธุรกิจการท่องเท่ียว  ซ่ึงขยายตัวเพิ่มข้ึนทุกปี     

โดยในปี พ.ศ. 2549 จงัหวดัภูเกต็มีจาํนวนนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและต่างประเทศ รวม 4.50 

ลา้นคน สร้างรายไดป้ระมาณ 77,595.88 ลา้นบาท รองลงมาเป็นรายไดจ้ากการคา้ส่งและคา้

ปลีก  การเกษตรซ่ึงได้แก่ การประมง การปลูกยางพารา  มะพร้าว  สับปะรด  เป็นต้น  

นอกจากนั้น ก็ยงัมีรายไดจ้ากการบริการทางด้านการคมนาคมขนส่ง  และอุตสาหกรรม       

ซ่ึงจากขอ้มูลของสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ  รายงานวา่

ในปี  2548  จงัหวดัภูเก็ตมีมูลค่าผลิตภณัฑจ์งัหวดั (GPP) 50,229  ลา้นบาท  และมีรายได้

เฉล่ียต่อคนต่อปีเท่ากบั  171,823  บาท  

ส่วนการคมนาคมขนส่งของหวดัภูเก็ตมีเส้นทางคมนาคม 3 ทาง ไดแ้ก่ ทางบก ทาง

นํ้ าและทางอากาศ การคมนาคมทางบก มีทางหลวงหมายเลข 402 เป็นเส้นทางหลกั และมี
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ทางหลวงจงัหวดัรอบเกาะ รวมทั้งเส้นทางอ่ืน ๆ ท่ีแยกออกจากทางหลวงหมายเลข 402 ไป

ยงัชุมชนและสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ 

 สาํหรับทางนํ้า จงัหวดัภูเกต็ มีท่าเรือนํ้าลึก 1 แห่ง ไดแ้ก่ ท่าเรือนํ้าลึกภูเก็ต อยูบ่ริเวณ    

อ่าวมะขาม ใชเ้ป็นท่าเรือเพื่อการขนส่งสินคา้และเพื่อการท่องเท่ียว  นอกจากนั้น ยงัมีท่า

เทียบเรือท่องเท่ียวและเรือขนาดเลก็อีก 14 แห่ง 

 ส่วนทางอากาศ มีสนามบินนานาชาติภูเก็ต ซ่ึงมีบทบาทสาํคญัในการขนส่งสินคา้

และผูโ้ดยสาร เช่ือมโยงทั้งภายในประเทศและต่างประเทศโดยตรง 

 จากการท่ีปริมาณรถยนต ์รถจกัรยานยนตเ์พิ่มมากข้ึน ความแออดับนทอ้งถนน เกิด

สภาพจราจร   คบัคัง่ อุบติัเหตุ อุบติัภยั เกิดข้ึนบ่อยคร้ัง ปัญหาน้ีไม่อยากให้เกิดข้ึนในเมือง

ท่องเท่ียวอยา่งภูเก็ต จาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาน้ีอยา่งเร่งด่วน ศึกษาโดยสาํรวจเส้นทางเพื่อตดั

ถนนสายใหม่ เพิ่มข้ึนเพื่อแบ่งเบาการจราจรตลอดจนการจดัระบบการเดินรถทางเดียว (One 

Way) เป็นตน้ 

โดยในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมาจาํนวนยานพาหนะโดยภาพรวมของจงัหวดัภูเก็ตมีจาํนวน

เพิ่มข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในปี พ.ศ.2548 ท่ีจาํนวนยานพาหนะเพิ่มข้ึนจากปี

ก่อนหนา้นั้นถึงร้อยละ 23.76  ดงัรายละเอียดในตาราง 9 

 

ตาราง 9 

สถิติจาํนวนยานพาหนะของจังหวัดภเูกต็ระหว่างปี พ.ศ. 2548-2550 

 

ปี พ.ศ. จาํนวนยานพาหนะ เพิม่/ลด จากปีก่อน (%) 

2546 264,038 - 

2547 240,504 -8.91 

2548 297,645 23.76 

2549 295,980 -0.56 

2550 314,566 6.28 

ท่ีมา: จาก รายงานสถิติจังหวัด พ.ศ. 2550 (Provincial Statistical Report 2007) (หนา้ 131-

132), โดย สาํนกังานสถิติจงัหวดัภูเกต็, 2550, ภูเกต็: ศิลป์อกัษรการพิมพ.์ 
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 ในรอบ 5 ปีท่ีผ่านมา จาํนวนอุบติัเหตุ จาํนวนผูเ้สียชีวิต และจาํนวนผูบ้าดเจ็บจาก

อุบติัเหตุการจราจรในจงัหวดัภูเกต็มีแนวโนม้ลดลง ดงัรายละเอียดในตาราง 10 

 

ตาราง 10 

สถิติอุบัติเหตจุราจรของจังหวัดภูเกต็ ระหว่างปี พ.ศ. 2546 - 2550 

 

พ.ศ. รับแจง้ เสียชีวิต 
บาดเจบ็

สาหสั 

บาดเจบ็

เลก็นอ้ย 

มูลค่าความเสียหาย 

(บาท) 

2546 2,171 136 169 1,970 27,581,379 

2547 2,065 118 132 1,471 20,972,169 

2548 999 101 99 1,080 18,333,000 

2549 1,130 99 110 936 26,093,856 

2550 1,121 116 101 1,164 19,939,000 

ท่ีมา: ศนูยข์อ้มูลขอ้สนเทศ สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 

 

 กองบงัคบัการตาํรวจภูธรจงัหวดัภูเกต็ ประกอบดว้ยสถานีตาํรวจในสงักดัจาํนวน 8 

สถานี ซ่ึงทาํหนา้ท่ีรับผิดชอบการจดัการจราจรในพื้นท่ีของตนเอง ดงัน้ี 

1. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเมืองภูเกต็ 

2. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอกระทู ้

3. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอถลาง 

4. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลฉลอง 

5. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลเชิงทะเล 

6. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลท่าฉตัรไชย 

7. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลทุ่งทอง 

8. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลกมลา 

 จากรายงานยอดอตัรากาํลงัพลในสังกดักองบงัคบัการตาํรวจภูธรจงัหวดัภูเก็ต พบว่ามี

อตัราระดบัสัญญาบตัรทั้งหมด 252 ตาํแหน่ง แต่มีคนครองแค่ 159 นาย คิดเป็นร้อยละ 63.1 

เท่านั้น ส่วนระดบัชั้นประทวน มีอตัรา 1,570 ตาํแหน่งแต่มีคนครองจริงเพียง 908 นาย หรือ
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คิดเป็นร้อยละ 57.83 ซ่ึงในจาํนวนน้ี   มีเจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการจราจรเพียง 165 

นาย ดงัรายละเอียดในตาราง 11 

 

ตาราง 11 

อัตรากาํลงัพลในสังกัดกองบังคับการตาํรวจภูธรจังหวัดภูเกต็ 

 

หน่วยงาน 
สญัญาบตัร ประทวน 

อตัรา ครอง วา่ง อตัรา ครอง วา่ง 

1. ภูธรภาคจงัหวดัภูเก็ต 

2. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเมืองภูเก็ต 

3. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอกระทู ้
4. สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอถลาง 

5. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลฉลอง 

6. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลเชิงทะเล 

7. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลท่าฉตัรไชย 

8. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลทุ่งทอง 

9. สถานีตาํรวจภูธรตาํบลกมลา 

38 

50 

27 

23 

24 

23 

22 

23 

22 

20 

39 

18 

14 

16 

14 

13 

12 

13 

18 

11 

9 

9 

8 

9 

9 

11 

9 

176 

330 

226 

144 

221 

156 

91 

126 

100 

86 

241 

149 

84 

123 

69 

60 

53 

43 

90 

89 

77 

60 

98 

87 

31 

73 

57 

รวม 252 159 93 1,570 908 662 

ท่ีมา. รายงานยอดอตัรากาํลงัพลในสงักดั ภ.จว.ภูเกต็ ประจาํเดือนมีนาคม 2551 

 

2. ผลการศึกษาโครงสร้างปัจจยัการบริหารงานจราจร 

2.1 กาํลงัพล  กาํลงัพลของตาํรวจจราจรภูเก็ต ปฏิบติัหนา้ท่ีครอบคลุมงานหลกั คือ 

การจดัการจราจร การแกไ้ขอุบติัเหตุ และกิจการพิเศษ โดยมีภารกิจอาํนวยความสะดวกและ

รักษาความปลอดภยับุคคลสาํคญั ซ่ึงภายใน 1 ปีมีขบวนดงักล่าวประมาณ 250 คณะ หากเป็น

ขบวนเสด็จจะมีเบ้ียเล้ียงพิเศษให้จากผูว้่าราชการจงัหวดั ด้วยเหตุท่ีกาํลงัพลไม่เพียงพอ

รองรับปริมาณงานดงักล่าว ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มเสนอว่าควรเพิ่มกาํลงัพลประมาณร้อยละ 

60  โดยเพิ่มในส่วนอาํนวยความสะดวกการจราจร    ร้อยละ 30  และการตรวจจบัผูท้าํผิด

วินยัการจราจรอีกร้อยละ 30 สาํหรับสดัส่วนการใชก้าํลงัพลในช่วงกลางวนัและช่วงกลางคืน 

ส่วนใหญ่เห็นว่าควรใช้กาํลังในสัดส่วน 60 ต่อ 40 เน่ืองจาก ภูเก็ตเป็นเมืองท่องเท่ียว 
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เจา้หนา้ท่ีตาํรวจตอ้งใชก้าํลงัมาดูแลความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวกการจราจรบริเวณ

สถานบนัเทิงและแหล่งท่องเท่ียวกลางคืนเป็นจาํนวนมาก ในขณะเดียวกนั ตอ้งเพิ่มกาํลงัพล

ให้กบัสถานีตาํรวจนอกเขตเทศบาลดว้ย เน่ืองจาก การเพิ่มจาํนวนตาํรวจในการตรวจจบั

ผูก้ระทาํผิดกฎจราจรจะสามารถช่วยลดอุบติัเหตุได ้

อยา่งไรก็ตาม เม่ือพิจารณาถึงเหตุผลหรือหลกัเกณฑใ์นการเพิ่มจาํนวนกาํลงัพล

นั้น มีการเสนอความเห็นว่า จะพิจารณาจากจาํนวนทางร่วมทางแยก จาํนวนประชากรจริง

และประชากรแฝง จํานวนยานพาหนะทั้ งท่ีจดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ตและจํานวน

ยานพาหนะท่ีจดทะเบียนท่ีอ่ืน แต่นาํมาใชใ้นเขตจงัหวดัภูเกต็ประกอบกนั 

เน่ืองจากตาํรวจจราจรของสถานีตาํรวจภูธรอาํเภอเมืองภูเกต็ตอ้งทาํงานตั้งแต่เชา้

จนถึงดึก  หากตอ้งแบ่งกาํลงัมาปฏิบติังานตลอด 24 ชัว่โมง กาํลงัพลจะไม่เพียงพอ ดงันั้น 

ในช่วงกลางวนั ใชก้าํลงัพลร้อยละ 70 ส่วนเวลากลางคืนใชก้าํลงัพลร้อยละ 30  โดยมีการตั้ง

จุดตรวจหมุนเวียนตลอด  โดยมีวตัถุประสงค์หลักในเร่ืองอาชญากรรมด้วย เน่ืองจาก

อุบติัเหตุเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถคาดเดาได ้การตั้งจุดตรวจ จึงมีแนวทางการตั้งโดยพิจารณาถึง

ขอ้จาํกดัท่ีมีอยู่ และใชก้าํลงัพลให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการลดอุบติัเหตุ ดงันั้น การตั้งจุด

ตรวจจึงพิจารณาโดยวิเคราะห์สถิติการเกิดอุบติัเหตุและอาชญากรรมประกอบกนั โดยผู ้

กาํกบัการซ่ึงเป็นหวัหนา้สถานีตาํรวจเป็นผูพ้ิจารณาตดัสินใจกาํหนดจุดตั้งด่าน อยา่งไรก็ตาม 

เน่ืองจากกาํลงัพลระดับสัญญาบัตรมีน้อย จึงมีข้อเสนอว่า ควรปรับเปล่ียนระเบียบของ

สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ ท่ีระบุใหต้อ้งมีนายตาํรวจสัญญาบตัร ดูแลการตั้งด่าน พร้อมเสนอ

วา่บริเวณท่ีเกิดอุบติัเหตุและอาชญากรรมบ่อย ควรให้นายตาํรวจระดบัชั้นประทวนมีอาํนาจ

ตรวจคน้ไดโ้ดยไม่ตอ้งมีนายตาํรวจชั้นสญัญาบตัรควบคุมการปฏิบติั 

การท่ีกาํลังพลของตาํรวจมีไม่เพียงพอ ทาํให้มีข้อเสนอจากตาํรวจ ตัวแทน

หน่วยงานราชการ และตวัแทนภาคประชาชน โดยเสนอว่า ให้มีการผสมผสานกาํลงัระหว่าง

เจา้หนา้ท่ีตาํรวจอาสาสมคัร เจา้หนา้ท่ี อพปร. แมว้า่จะมีปัญหาหรืออุปสรรคบา้งในการตรวจ

ร่วมเน่ืองจาก เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานอ่ืนไม่รู้บทบาทหนา้ท่ี ใชอ้ารมณ์ในการปฏิบติังาน แต่ถา้

หากมีการพฒันา บุคคลเหล่านั้นใหเ้ป็นมาตรฐาน  จะสามารถแกไ้ขปัญหาได ้

2.2  งบประมาณ นายตาํรวจท่านหน่ึงแสดงความเห็นว่า งบประมาณดา้นการจราจร

เป็นปัญหาอนัดบัตน้ ๆ ของภูเกต็ เป็นปัญหาค่อนขา้งใกลวิ้กฤติ เพราะผูบ้ริหารจงัหวดัไม่ให้

ความสาํคญั ติดขดัเร่ืองงบประมาณท่ีจดัสรรจากส่วนกลางไม่เพียงพอ ผูน้าํทอ้งถ่ินเองก็แจง้
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ว่าไม่ไดรั้บงบประมาณ นายตาํรวจท่านหน่ึงไดเ้สริมว่า งบประมาณในปัจจุบนัไม่เพียงพอ 

งบประมาณท่ีได้รับ เป็นงบประมาณท่ีรวมงบประมาณทุกด้านไวด้้วยกัน ข้ึนอยู่กับการ

บริหารของแต่ละสถานีตํารวจ ส่วนใหญ่เป็นหมวดเงินเดือน ไม่มี  งบประมาณด้าน

การจราจรโดยตรง ส่วนงบประมาณดา้นวสัดุ  อุปกรณ์ มีบา้งแต่ไดรั้บนอ้ยมาก  ส่วนใหญ่จะ

ได้รับการสนันสนุนจากภาคประชาชน ยกตัวอย่างเช่น มีความต้องการงบประมาณ แต่

ราชการใหม้าไม่เกินร้อยละ  20  พร้อมเสนอว่าหากมีการเพิ่มกาํลงัพล ตอ้งเพิ่มวสัดุอุปกรณ์ 

และงบประมาณใหด้ว้ย เน่ืองจากมีความสมัพนัธ์สอดคลอ้งกนั นอกจากนั้น งบประมาณควร

มีการแยกออกจากงบประมาณของฝ่ายป้องกนัและปราบปราม ส่วนนายตาํรวจระดบัสูงท่าน

หน่ึง กล่าววา่ หน่วยงานท่ีจดัทาํคาํของบประมาณของตาํรวจทาํงบประมาณไม่เป็น ขาดความ

ละเอียด และของบประมาณไม่เป็น ในขณะท่ีนายตาํรวจระดบัรองผูก้าํกบัการ ได้เสนอ

เพิ่มเติมวา่ ส่วนหน่ึงท่ีทาํใหต้าํรวจขาดแคลนงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์คือ การท่ีผูบ้ริหาร

ขาดความเอาใจใส่นัน่เอง 

2.3 การจดัการ การจดัการจราจรเก่ียวขอ้งกบัหลายหน่วยงาน การดาํเนินการในดา้น

ต่าง ๆ จึงขาดการประสานงานท่ีดี ป้ายสัญญาณไฟ ไม่สอดคลอ้งกนั ทอ้งถ่ินมีอาํนาจออก

กฎหมาย และรูปแบบการบังคับใช้กฎหมายมีปัญหา ตัวอย่างของความไปมีความเป็น

เอกภาพ เช่น ป้ายจราจรไม่มีมาตรฐาน  เกิดความไขวเ้ขว สบัสน ขนาดตวัอกัษรไม่มาตรฐาน 

ขนาดป้ายขาดมาตรฐาน การใชภ้าษาไทย องักฤษ บนป้าย ไม่มีรูปแบบชดัเจนเป็นมาตรฐาน 

ตลอดจนการสร้างถนนไม่ไดม้าตรฐาน เป็นตน้ 

2.4 วสัดุอุปกรณ์และนํ้ ามนั ขา้ราชการตาํรวจให้ขอ้มูลว่าไดรั้บค่านํ้ ามนัเช้ือเพลิงไม่

เพียงพอ โดยไดรั้บค่านํ้ ามนัเช้ือเพลิงสาํหรับการปฏิบติัหนา้ท่ีเดือนละ 600 บาท โดยเป็นงบ

ของราชการ 300 บาท และได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชนอีก 300 บาท ในขณะท่ี

รถจกัรยานยนตข์นาดเลก็ 125 ซีซี มีค่าใชจ่้ายดา้นนํ้ ามนัเช้ือเพลิงและค่าบาํรุงรักษาเดือนละ 

1,500 บาท ซ่ึงนายตาํรวจท่านหน่ึงไดก้ล่าวเสริมว่า แม้จะได้รับเงินส่วนแบ่งค่าปรับเต็ม

จาํนวนคือ 10,000 บาท แต่ค่าครองชีพในจงัหวดัภูเกต็สูง ทาํให้ตอ้งจ่ายส่วนต่างค่านํ้ ามนัเอง

ประมาณ 700-800 บาท โดยในแต่ละเดือนอาจเหลือเงินส่วนแบ่งค่าปรับดงักล่าวไม่ถึง 3,000 

บาท 
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3.  ผลการศึกษาศักยภาพของเจ้าหน้าทีต่าํรวจจราจร 

3.1  ความรู้ความสามารถ ในมุมมองของตาํรวจจราจรระดับชั้นประทวนเห็นว่า 

ขา้ราชการตาํรวจของจงัหวดัภูเกต็มีความรู้เร่ือง พ.ร.บ.จราจรดี มีความตั้งใจในการทาํงานสูง 

ในขณะท่ีตอ้งใหค้วามร่วมมือในการช่วยเหลือสงัคมและชุมชนต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง เช่น การ

อาํนวยความสะดวกการจราจรกรณีงานศพ งานแต่งงาน งานเทศกาลต่าง ๆ เป็นตน้ อยา่งไรก็

ตาม ขา้ราชการตาํรวจยงัมีความชดัเจนในเร่ืองนโยบายดา้นการลดอุบติัเหตุของรัฐบาลใน

ระดบัท่ีตํ่า ทั้งน้ี เน่ืองจากนโยบายท่ีขาดความชัดเจน และเป็นการเน้นเฉพาะช่วงเทศกาล

สาํคญัเท่านั้น 

เม่ือสอบถามถึงการพฒันาศกัยภาพของตาํรวจโดยการจดัตั้ งโรงเรียนการจราจร

โดยเฉพาะและพฒันางานจราจรให้เป็นสายงานวิชาชีพ ตาํรวจจราจรทั้งหมดเห็นดว้ย และ

ถือว่าเป็นเร่ืองจาํเป็น เน่ืองจากท่ีผ่านมา  “ไม่มีการฝึกอบรมเป็นช้ินเป็นอนั สายอ่ืนมีการออก

วุฒิบตัรให้ การฝึกอบรมควรมีเหมือนโรงเรียน สืบสวน สอบสวน โรงเรียนสารวตัรและ

โรงเรียนฝ่ายอาํนวยการ” เพราะหากไม่มีโรงเรียนหรือหลกัสูตรฝึกอบรม ทาํให้ตอ้งฝึกคน

ใหม่นานและเสียเวลา นอกจากนั้น ยงัแสดงความเห็นให้มีการปรับการเล่ือนไหลของอาชีพ

ใหช้ดัเจน เพราะการปรับเป็นสายงานวิชาชีพ จะช่วยป้องกนัปัญหาการคอรัปชัน่ไดอี้กทางหน่ึง 

หากพิจารณาถึงจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องตํารวจชั้ นประทวนนายหน่ึงเสนอว่า 

ขา้ราชการตาํรวจควรปรับปรุง เร่ืองกริยาวาจาท่ีไม่สุภาพ การวางตวัไม่สุภาพ บุคลิกภาพไม่ดี 

3.2  ชัว่โมงการทาํงานและเวลาพกัผ่อน ตาํรวจจราจรของ สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอ

เมืองภูเก็ต ทาํงาน  24  ชัว่โมง  ต่างจากท่ีอ่ืน ท่ีทาํงานถึงเวลาประมาณ 23.00 น. โดยมีราย

ละเอียการปฏิบติัหนา้ท่ีคร่าว ๆ ดงัน้ี 

  07.00 น.  -  09.00 น.   อาํนวยความสะดวกการจราจรช่วงเวลาเร่งด่วนเชา้ 

   09.00 น.- 12.00 น. บงัคบัใชก้ฎหมาย 

13.00 น. – 15.00 น. บงัคบัใชก้ฎหมาย                                                                                       

  15.30 น.  – 18.00 น.  อาํนวยความสะดวกการจราจรช่วงเวลาเร่งด่วนเยน็ 

18.00 น. -  22.00 น.    อาํนวยความสะดวกการจราจรตามสถานบนัเทิง 

และแหล่งท่องเท่ียวกลางคืน                                                       

โดยแบ่งการทาํงานเป็น 3 ผลดั ดงัน้ี 

ผลดัท่ี 1  07.00 – 12.00 น. 
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  ผลดัท่ี 2  12.00 – 18.00  น. 

ผลดัท่ี 3  18.00 – 22.00 น. 

มีเจา้หน้าท่ีปฏิบติัจริง  45 นาย  ผลดัดึก มีระดบัชั้นประทวน  2 นาย นายตาํรวจชั้น

สัญญาบตัร ควบคุม 1 นาย ควรเพิ่มกาํลงั   หากตาํรวจนายใดอายมุาก จะไม่ให้ปฏิบติัหนา้ท่ี

ผลดัดึกหรือออกตรวจ โดยเฉล่ียแลว้ขา้ราชการตาํรวชั้นประทวน หากเขา้เวรดว้ยจะทาํงาน

มากถึง 13 ชัว่โมงต่อวนั หากปฏิบติัหนา้ท่ีผลดับ่ายจะปฏิบติัหนา้ท่ีนอ้ยกว่าคือประมาณ 7.5 

ชั่วโมงต่อวนั แมจ้ะมีการปรับให้ปฏิบติัหน้าท่ีระหว่างเวลา 7.00 น.  -  16.00 น.  แต่ไม่

สามารถทาํได ้เน่ืองจาก กาํลงัพล  ไม่พอ ส่วนการพกัผ่อนนั้น ไม่ไดรั้บการพกัผ่อนเต็มท่ี 

เน่ืองจาก ตอ้งพกัแบบยดืหยุน่ในระหวา่งเวลาการปฏืบติังาน 

3.3  สวสัดิการ ขา้ราชการตาํรวจค่อนขา้งพึงพอใจสวสัดิการท่ีไดรั้บ โดยเฉพาะอยา่ง

ยิง่การไดรั้บค่าตอบแทนในเร่ืองเงินส่วนแบ่งค่าปรับจราจร 

3.4 ขวญัและกาํลงัใจ ส่วนใหญ่มองว่าตาํรวจจราจรมีขวญัและกาํลงัใจดี เน่ืองจากมี

เงินส่วนแบ่งค่าปรับ ซ่ึงส่วนใหญ่จะไดรั้บในอตัราสูงสุดคือ 10,000 บาท ในขณะเดียวกนั

ปัญหาเร่ืองระบบอุปถมัภ ์เป็นประเดน็ท่ีส่งผลกระทบต่อความตั้งใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ

ตาํรวจระดบัปฏิบติัการอย่างมาก ซ่ึงนายตาํรวจท่านหน่ึงกล่าวว่า “เจอขอทุกวนั ส่วนใหญ่

เรียกมาคุย หากขอ้หาไม่รุนแรงก็ว่ากล่าว แต่หากรุนแรง เช่น ฝ่าฝืนสัญญาณไฟแดง ตอ้ง

เปรียบเทียบปรับ” นอกจากนั้น ยงัเสนอเก่ียวกบัระบบอุปถมัภภ์ายในหน่วยงานตาํรวจดว้ยว่า 

ผูบ้ ังคับบัญชา ควรพิจารณาถึงผลงานและความประพฤติอย่างจริงจัง เพราะเป็นการ

เสริมสร้างกาํลงัใจใหก้บัผูท่ี้มีความรับผิดชอบ มีศกัยภาพและความสามารถสูง 

3.5 สุขภาพ ประสบปัญหาสุขภาพเช่นเดียวกบัตาํรวจจราจรในภาคอ่ืน ๆ โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่มลภาวะต่าง ๆ ทั้งทางเสียง อากาศ รวมถึงอนัตรายจากอุบติัเหตุ เป็นตน้ 

 

4.   ความต้องการของประชาชนต่อการปฏิบัตหิน้าทีข่องตาํรวจ 

  ประชาชนในเขตจังหวัดภูเก็ตมีความต้องการให้ตาํรวจจราจรดาํเนินการใน 4 

ประเดน็หลกั ไดแ้ก่  

4.1 การบงัคบัใชก้ฎหมาย โดยตอ้งการใหต้าํรวจกวดขนัการจบักุมการกระทาํผิดกฎ

จราจร เช่น การแข่งรถในทาง การไม่ปฏิบติัตามกฎจราจร การฝ่าฝืนสัญญาณไฟแดงของ

กลุ่มวยัรุ่น การโทรศพัทข์ณะขบัข่ียานพาหนะ เป็นตน้ เพิ่มความเขม้งวดในการตรวจจบัมาก
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ข้ึน และตอ้งปลกูฝังวินยัการจราจรตั้งแต่เดก็ ๆ การดาํเนินการจบักมุจกัรยานยนต ์และแท็กซ่ี

ป้ายดาํ  โดยเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานภาครัฐแห่งหน่ึงให้ขอ้มูลว่าเจา้หนา้ท่ีตาํรวจจะจบักุมเฉพาะ

ขอ้หาเดิม ๆ ดงันั้น ควรมีความรู้ในกฎหมายท่ีครอบคลุม เป็นการติดอาวุธทางปัญญาให้

เจา้หน้าท่ีตาํรวจ ให้สามารถบงัคบัใชก้ฎหมายไดอ้ย่างครอบคลุมและไดเ้ต็มประสิทธิภาพ 

นอกจากนั้น ตวัแทนภาคประชาชนกล่าววา่ การบงัคบัใชก้ฎหมายในปัจจุบนัมีอตัราโทษเบา 

และการเกิดอุบติัเหตุมีความผิดทางอาญานอ้ย ฉะนั้น ควรลงโทษทั้งทางแพ่งและอาญา  ตอ้ง

ควบคุมคนใชร้ถใหป้ฏิบติัตามกฎจราจร มิใช่การเพิ่มกาํลงัเพียงอยา่งเดียว และควรเพิ่มความ

เข้มงวดในการจับกุม ตลอดจนเพิ่มบทลงโทษให้หนัก รวมถึงการฝึกอบรม เจ้าหน้าท่ี 

นกัเรียน คนขบัรถ และเจา้หนา้ท่ีตาํรวจซ่ึงเป็นผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย 

4.2 การบริหารจดัการ ตวัแทนภาคประชาชนเสนอว่าควรสร้างทางยกระดบัในบาง

จุดเพื่อความคล่องตวัของการจราจร บริเวณท่ีมีการก่อสร้างถนน เพื่อป้องกนัการเกิด การขอ

อนุญาตก่อสร้างหา้งสรรพสินคา้ขนาดใหญ่ ๆ  จะตอ้งทาํการศึกษาผลกระทบดา้นการจราจร 

และคุณภาพชีวิตของคนทอ้งถ่ิน พร้อมเสนอว่าน่าจะมีรถสาธารณะคอยบริการประชาชน

ดว้ย และให้เน้นการบริหารจดัการท่ีเป็นระบบโดยการนาํเทคโนโลยีมาช่วยในการจดัการ

จราจร นอกจากนั้น ตวัแทนหน่วยงานภาครัฐไดเ้สนอแนะว่า ควรมีการออกขอ้บงัคบัจาํกดั

เวลาการเดินรถของรถขนาดใหญ่  และรถบรรทุก  ในช่วงเวลาเร่งด่วนเพราะจะช่วยบรรเทา

ปัญหาการจราจรติดขดัได ้ 

4.3 บุคลิกภาพ ควรปรับปรุงและพฒันารูปแบบการสนทนากบัประชาชน ตลอดจน

การพฒันาบุคลิกภาพใหเ้ป็นท่ีน่าเคารพเช่ือถือ  

4.4 การสร้างระบบช่ืนชมคนดี โดยเสนอว่าควรมีมาตรการจูงใจให้คนปฏิบติัตาม

กฎ จราจร โดยมีการมอบรางวลัให้คนท่ีประพฤติปฏิบติัดี ในขณะท่ีอาสาสมคัรควรไดรั้บ

การช่ืนชมด้วยการมอบรางวลัหรือการยกย่องทางสังคมให้เกิดความภูมิใจในการปฏิบัติ

หนา้ท่ี 

 

 



บทที ่5 

ผลการศึกษาในเขตภาคกลาง 

 

0การศึกษาวิจัยเร่ือง “โครงการศึกษาโครงสร้างการบังคับใช้กฎหมายของตาํรวจ

จราจรเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจร” เป็นการศึกษาวิจยัโดยอาศยัวิธีการวิจยั

เชิงคุณภาพ ซ่ึงใช้เคร่ืองมือในการศึกษาท่ีสําคัญ ได้แก่ การศึกษาเอกสาร (Documentary 

research) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) การตั้งกลุ่มสนทนา (Focus group) 

และการสงัเกต (Observation) การดาํเนินการเกบ็ขอ้มูล เป็นการเกบ็ขอ้มูลจากจงัหวดัท่ีไดรั้บ

การคัดเลือกให้เป็นต้นแบบหรือตัวแทนจากภาคต่าง ๆ จาํนวน 4 ภาค ได้แก่ ภาคเหนือ 

(จังหวัด เ ชียงใหม่ )  ภาคตะวันออกเ ฉียง เหนือ (จังหวัดอุบลราชธานี)  ภาคกลาง 

(กรุงเทพมหานคร) และภาคใต้ (จังหวดัภูเก็ต)  โดยเขตภาคกลางคณะนักวิจัยคัดเลือก 

กรุงเทพมหานครเป็นตวัแทนของภาค เน่ืองจากกรุงเทพมหานครเป็นศูนยก์ลางทางดา้น

เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของประเทศ เป็นตน้แบบของเมืองท่ีมีปัญหาการจราจรติดขดั 

มีเทคโนโลยีการจราจร รูปแบบการบริหารจัดการท่ีทันสมัยมากท่ีสุดของประเทศ            

โดยคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากหน่วยงานต่าง ๆ ในสงักดักองบญัชาการตาํรวจนครบาล  ไดแ้ก่ 

กองบังคับการตาํรวจนครบาล 1-9 และกองบังคับการตาํรวจจราจร นอกจากนั้น ยงัเชิญ

ตัวแทนจากกองบังคับการตาํรวจทางหลวง กองบัญการตาํรวจสอบสวนกลาง เข้าร่วม

สนทนากลุ่มในคร้ังน้ีดว้ย และการสนทนากลุ่ม จดัข้ึนท่ี 0ห้องประชุมกองบงัคบัการตาํรวจ

จราจร 0เม่ือวนัท่ี 6  สิงหาคม 2551 ระหวา่งเวลา 09.00- 16.00 น.         

ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม ประกอบดว้ย ขา้ราชการตาํรวจ 17 นาย แบ่งเป็นชั้นสัญญา

บตัร    ยศตั้งแต่ร้อยตาํรวจตรี – พนัตาํรวจเอก จาํนวน 12 นาย ขา้ราชการตาํรวจชั้นประทวน

จาํนวน 5 นาย ยศ ด.ต. ทั้งหมด ขา้ราชการตาํรวจท่ีเขา้ร่วมสนทนาจากสถานีตาํรวจ ในสังกดั

กองบัญชาการตาํรวจนครบาล  เจ้าหน้าท่ีตาํรวจสังกัดกองบังคับการตาํรวจจราจร และ

เจา้หน้าท่ีตาํรวจสังกดักองบงัคบัการตาํรวจทางหลวง กองบญัชาการตาํรวจสอบสวนกลาง 

นอกจากนั้ น ยงัเชิญตัวแทนภาคประชาชนเข้าร่วมการสนทนากลุ่มด้วยจาํนวน 4 คน 

ประกอบดว้ย  ตวัแทนสาํนกังานเครือข่ายลดอุบติัเหตุ  1 คน และอาสาจราจรจาํนวน 3  คน    
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1. ข้อมูลพืน้ฐานของ กรุงเทพมหานคร 

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศไทย ตั้งอยูใ่นเขตภาคกลาง บนฝ่ังท่ีราบ

ลุ่มของแม่นํ้ าเจา้พระยา แม่นํ้ าสายสาํคญัซ่ึงถือเป็นเส้นเลือดใหญ่หล่อเล้ียงคนไทยทั้งชาติ 

โดยตั้งอยูบ่นละติจูดท่ี 13 องศา 45 ลิปดาเหนือ และลองจิจูดท่ี 100 องศา 28 ลิปดาตะวนัออก 

เน่ืองจากมีท่ีตั้ งอยู่บริเวณใกล้เส้นศูนย์สูตร ทําให้มีสภาพอากาศค่อนข้างร้อนช้ืน 

กรุงเทพมหานครมีพื้นท่ี 1,568.74 ตารางกิโลเมตร มีเขตติดต่อกบัจงัหวดัสมุทรปราการ 

นนทบุรี ปทุมธานี นครปฐม และสมุทรสาคร 

กรุงเทพมหานคร แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 50 เขต 160 แขวง การบริหารส่วน

การปกครองของกรุงเทพมหานครนั้ นได้แยกเป็นเอกเทศเช่นเดียวกับจังหวัดอ่ืน ๆ              

ซ่ึงหน่วยงานในทอ้งท่ี จะเป็นผูรั้บผิดชอบดูแลสภาพความเป็นอยู ่ และไดรั้บการสนบัสนุน

จากการรัฐบาล โดยมีผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร และรองผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีมาจาก

การเลือกตั้ง เป็นผูรั้บผิดชอบในการบริหารงาน อยูใ่นตาํแหน่งตามวาระ คราวละ 4 ปี 

ในปี พ.ศ. 2550 กรุงเทพมหานครมีประชากรทั้งหมด 5,716,248 คน แยกเป็นชาย 

2,727,574 คน และหญิง 2,988,647 คน ความหนาแน่นของประชากรโดยเฉล่ีย 3,644 คนต่อ

ตารางกิโลเมตร โดยเขตท่ีมีจาํนวนประชากรหนาแน่นท่ีสุดคือเขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 

29,757 คนต่อตารางกิโลเมตร มีอัตราการเพิ่มข้ึนของประชากรร้อยละ 0.36 (สํานัก

ยทุธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร, 2550, หนา้ 4) 

กรุงเทพมหานครเป็นศูนยก์ลางธุรกิจของประเทศไทย และภูมิภาคเอเชียตะวนัออก

เฉียงใต ้เศรษฐกิจหลกัประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ ส่วนแรก เป็นรายไดจ้ากภาคการเกษตรกรรม

และถือเป็นรายไดห้ลกัของประเทศ คิดเป็นร้อยละ 25 ของรายไดป้ระชาชาตินับตั้งแต่      

พ.ศ. 2528 เป็นตน้มา และมีแนวโนม้ท่ีจะสูงข้ึนเร่ือย ๆ นอกจากน้ีร้อยละ 60 ของสินคา้ท่ี

ส่งออกในแต่ละปีลว้นแลว้แต่มาจากภาคการเกษตรทั้งส้ิน และรายไดอี้กส่วนหน่ึงมาจาก

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว โดยในปี พ.ศ. 2550 กรุงเทพมหานครมีรายได้รวม จาํนวน 

43,687.42 ลา้นบาท (สาํนกัยทุธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร, 2550, หนา้ 205) 

การคมนาคมขนส่งในเขตกรุงเทพมหานครมีหลากหลายประเภท ประกอบดว้ย (กอง

การท่องเท่ียว กรุงเทพมหานคร, 2551) 
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1) รถไฟฟ้ามหานคร หรือ รถไฟฟ้า BTS เป็นระบบการขนส่งท่ีรวดเร็วและ

ปลอดภยั โดยแบ่งเป็น 2 เส้นทางดว้ยกนัคือ เส้นทางสุขุมวิท (สถานีอ่อนนุช-สถานีหมอชิต) 

และเสน้ทางสีลม (สถานีสะพานตากสิน-สถานีสนามกีฬาแห่งชาติ) 

2) รถไฟฟ้ากรุงเทพ รถไฟฟ้ากรุงเทพเป็นอีกทางเลือกหน่ึงของการเดินทางท่ี

สะดวกและรวดเร็ว โดยมีจุดเร่ิมตน้ของเส้นทางสายเฉลิมรัชมงคลท่ีสถานีหัวลาํโพง ส้ินสุด

ปลายทางท่ีสถานีบางซ่ือ ผา่นทั้งหมด 18 สถานี 

3) รถโดยสารประจาํทาง รถโดยสารประจาํทางของ ขสมก. มีไวร้องรับผูใ้ชบ้ริการ

จาํนวนมาก อีกทั้งยงัมีราคาถกู  

4) รถแท็กซ่ี รถแท็กซ่ีท่ีประจาํอยู่ท่ีสนามบินและโรงแรมจะมีการกาํหนดอตัรา

ราคาท่ีแน่นอน ส่วนแทก็ซ่ีท่ีใหบ้ริการทัว่ไปจะมีมิเตอร์เป็นตวับอกระยะทางและค่าโดยสาร

โดยอตัโนมติั  

5) รถตุ๊กตุ๊ก รถตุ๊กตุ๊กมีช่ือเรียกทางราชการว่า รถสามลอ้เคร่ือง นิยมใชใ้นการ

เดินทางในระยะท่ีไม่ไกลมากนกั ค่าโดยสารนั้นผูโ้ดยสารสามารถตกลงต่อรองกนัก่อนได ้ 

6) เรือโดยสาร เส้นทางของเรือโดยสารท่ีแล่นในแม่นํ้ าเจา้พระยาคือ นนทบุรี-

กรุงเทพฯ โดยเร่ิมจากท่านํ้ านนท์ และหมดระยะท่ีท่าเรือสะพานตากสิน (สาธร)

ประกอบดว้ย 1) เรือธรรมดา (ไม่มีธง) จะจอดทุกท่าเรือท่ีบริษทัเป็นเจา้ของหรือไดรั้บ

สัมปทาน 2) เรือเร็ว (ธงส้ม) ไม่ต่างจากเรือธรรมดามากนกั แต่จะจอดสลบัเวน้บางท่า เพื่อ

เพิ่มความรวดเร็วในการเดินทาง 3) เรือด่วนพิเศษ (ธงเหลือง) จะจอดรับผูโ้ดยสารเฉพาะท่า

ใหญ่ท่ีมีคนหนาแน่น ทาํใหใ้ชเ้วลานอ้ยกว่าเรือสองประเภทท่ีกล่าวมา หลงัจากให้บริการใน

ชัว่โมงเร่งด่วนแลว้ เรือน้ีจะกลายเป็นเรือนาํเท่ียวและจะมีมคัคุเทศน์ของบริษทัเป็นผูใ้ห้

ขอ้มูลการท่องเท่ียวระหว่างสองฝ่ังแม่นํ้ าเจา้พระยา และ 4) เรือติดธงฟ้า เป็นบริการใหม่ท่ี

เพิ่งเปิดข้ึน และมีความเร็วสูงสุด เพราะจอดรับส่งผูโ้ดยสารเพียง 3 ท่าเท่านั้นคือ ท่านํ้ านนท ์

ท่านํ้าศิริราช และท่าเรือสะพานตากสิน 

7) จกัรยานยนต์รับจา้ง ในชั่วโมงเร่งด่วน ประชาชนมักจะประสบกับปัญหา

การจราจรติดขดั จกัรยานยนตรั์บจา้งจึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึงท่ีจะช่วยให้ประชาชนสามารถ

เดินทางไปสู่ท่ีหมายไดท้นัเวลา และเป็นท่ีนิยมมากของคนเมืองหลวง เน่ืองจาก ระบบขนส่ง

มวลชนไม่เพียงพอและการเดินทางโดยรถจกัรยานยนตมี์ความคล่องตวัและรวดเร็วมากกว่า

ในสภาพการจราจรท่ีติดขดั 



43 
 

กรุงเทพมหานคร เป็นศนูยก์ลางความเจริญของประเทศไทย เป็นแหล่งจา้งงานขนาด

ใหญ่ ดงันั้น ทาํให้แรงงานในจงัหวดัต่าง ๆ หลัง่ไหลเขา้มาแสวงหารายไดแ้ละความมัง่คัง่เป็น

จาํนวนมาก อย่างไรก็ตาม การท่ีกรุงเทพมหานครไม่มีการควบคุมการใช้ท่ีดินและการ

ขยายตวัของชุมชน ปัญหาโครงข่ายของถนนท่ีไม่สมบูรณ์ การพฒันาระบบขนส่งมวลชนท่ี

ไ ม่ สอ ด คล้อ งกับป ริ มาณ แล ะ คว าม ต้อง ก าร ข อง ปร ะ ชาช น ด้วย เหตุ น้ี จึ ง ทํา ให้

กรุงเทพมหานครข้ึนช่ือลือชาว่าเป็นเมืองหลวงแห่งรถติดของโลก (The Congestion Capital 

of the World) สภาพการจราจรมีการติดขดัตั้งแต่ฟ้ายงัไม่ทนัสางจวบจนกระทัง่ดึกด่ืนเท่ียง

คืน (Nuttal, 1995, 22) ส่งผลต่อการสูญเสียในเร่ืองของเวลาในการเดินทาง การส้ินเปลือง

นํ้ ามนัเช้ือเพลิง ตลอดจนปัญหาอุบติัเหตุ และมลพิษ (Tanaboriboon, 1993, 14) โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่ ตาํรวจจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร ตอ้งทาํงานหนกัมากกว่า 8 ชัว่โมงต่อวนั ตอ้ง

เผชิญกับมลพิษทั้ งควนัดาํ เสียงดัง ตลอดจนอุบัติเหตุท่ีอาจจะเกิดข้ึนกบัชีวิตเม่ือใดก็ได ้

บทบาทและหน้าท่ีหลกัในการบงัคบัใชก้ฎหมายก็ลดนอ้ยถดถอยลงไป ในทางกลบักนัตอ้ง

สูญเสียเวลาและกาํลงัพลส่วนใหญ่ไปในเร่ืองของการอาํนวยความสะดวกด้านการจราจร

เพื่อให้สภาพการจราจรมีการเล่ือนไหลมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้จากการสาํรวจความเร็วเฉล่ีย

ของรถยนตส่์วนบุคคลบนถนนสายหลกัของกรุงเทพมหานครในช่วง 4 ปีท่ีผ่านมาพบว่าสภาพ

การจราจรมีแนวโนม้ไม่เปล่ียนแปลงมากนกั โดยพิจารณาจากความเร็วเฉล่ียช่วงเร่งด่วนเชา้และ

เยน็ท่ีระดบัความเร็วเฉล่ียเพิ่มข้ึนเพียงเลก็นอ้ยเท่านั้น ดงัรายละเอียดในตาราง 12 
 

ตาราง 12 

ความเร็วเฉล่ียรถยนต์ส่วนบุคคลบนถนนสายหลักในกรุงเทพมหานครระหว่างปี พ.ศ.2546-

2550 
 

ปี พ.ศ. 
ความเร็วเฉล่ีย (กม./ชม.) 

เร่งด่วนเชา้ เร่งด่วนเยน็ 

2546 

2547 

2548 

2549 

2550 

16.8 

17.6 

17.2 

19.7 

18.1 

24.4 

24.8 

24.2 

26.3 

25.7 

ท่ีมา. ส่วนพฒันาระบบจราจร สาํนกันโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
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จากสถิติจาํนวนยานพาหนะของกรุงเทพมหานครในรอบหา้ปีท่ีผ่านมา พบว่าในปี พ.ศ. 

2548 เป็นปีที่จาํนวนยานพาหนะเพิ ่มสูงข้ึนจากปีก่อนหน้ามากที่สุดถึงร้อยละ 48.83 

ในขณะที่ในปี พ.ศ. 2550 มีจาํนวนยานพาหนะทั้ งหมด 5,715,078 คัน เพิ่มข้ึนจากปี        

พ.ศ. 2549 ร้อยละ 2.84 และมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนในอนาคต อย่างไรก็ตาม อาจเพิ่มข้ึนใน

จาํนวนท่ีไม่มากนกั เน่ืองจากภาวะราคานํ้ามนัท่ีถีบตวัสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในปัจจุบนั 
 

ตาราง 13 

สถิติจาํนวนยานพาหนะของกรุงเทพมหานครระหว่างปี พ.ศ. 2546 - 2550 

 

ปี พ.ศ. จาํนวนยานพาหนะ เพิม่/ลด จากปีก่อน (%) 

2546 5,481,160 - 

2547 4,288,468 -21.76 

2548 6,253,904 48.83 

2549 5,557,111 -11.14 

2550 5,715,078 2.84 

ท่ีมา. www.dlt.go.th 

 

ปัญหาอุบติัเหตุจราจร เป็นปัญหาท่ีค่อนขา้งรุนแรงในกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากใน

แต่ละปีมีจาํนวนอุบัติเหตุเกิดข้ึนประมาณ 50,000 คร้ัง อย่างไรก็ตาม แนวโน้มการเกิด

อุบติัเหตุมีจาํนวนลดลง ส่วนจาํนวนผูเ้สียชีวิตและผูบ้าดเจ็บก็มีแนวโน้มลดลงเช่นเดียวกนั 

ทั้งน้ี เน่ืองจากการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเขม้งวดของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การ

ตรวจวดัแอลกอฮอล ์รวมถึงการรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 
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ตาราง 14 

สถิติอุบัติเหตจุราจรของกรุงเทพมหานคร ระหว่างปี พ.ศ. 2546 - 2550 

 

พ.ศ. รับแจ้ง เสียชีวติ 
บาดเจบ็

สาหัส 

บาดเจบ็

เลก็น้อย 

มูลค่าความเสียหาย 

(บาท) 

2546 52,400 840 1,848 20,591 488,425,797 

2547 54,389 806 1,988 21,027 466,029,181 

2548 50,126 697 2,209 20,748 402,550,675 

2549 50,946 632 1,929 20,178 394,811,424 

2550 46,899 671 1,742 18,855 369,831,719 

ท่ีมา: ศนูยข์อ้มูลขอ้สนเทศ สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 

 

กองบัญชาการตํารวจนครบาล เป็นหน่วยงานในสํานักงานตํารวจแห่งชาติท่ี

รับผิดชอบพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร มีส่วนราชการระดบักองบงัคบัการหรือเทียบเท่าจาํนวน 12 

หน่วยงาน และหน่วยงานเทียบเท่ากองกาํกบัการจาํนวน 2 หน่วยงาน โดยผูบ้ญัชาการตาํรวจ

นครบาลมอบหมายให้รองผูบ้ญัชาการนครบาล 1 นาย เป็นผูไ้ดรั้บผิดชอบงานดา้นจราจร 

โดยมีรองผูบ้ญัชาการตาํรวจนครบาลอีก 2 นาย ทาํหน้าท่ีเป็นผูช่้วย ซ่ึงหน่วยงานในระดบั

กองบงัคบัการท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการจดัการจราจรโดยตรงแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ กอง

บงัคบัการตาํรวจนครบาล 1-9 และกองบงัคบัการตาํรวจจราจร ดงัแสดงในภาพ 1 
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ภาพ 1 

แผนภูมิการแบ่งส่วนราชการ กองบัญชาการตาํรวจนครบาล 

 

 
 

 

กองบงัคบัการตาํรวจนครบาล 1-9 ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีส่วนต่าง ๆ 

ของกรุงเทพมหานคร   มีกาํลงัเจา้หน้าท่ีตาํรวจปฏิบติัหน้าท่ีดา้นการจราจรอยู่ตามสถานี

ตาํรวจนครบาลต่าง ๆ ในสังกัด  โดยทําหน้าท่ีดูแลรับผิดชอบจัดการจราจร ในพื้นท่ี

รับผิดชอบของสถานีตาํรวจนครบาลนั้น ๆ  การปกครองบงัคบับญัชาเป็นไปตามสายงาน

ของกองบงัคบัการเจา้ของพื้นท่ี  กล่าวคือ  ผูบ้งัคบัการตาํรวจนครบาล 1 – 9  มอบหมายให้

รองผูบ้งัคบัการ 1 ท่าน รับผิดชอบงานดา้นการจราจรทาํหนา้ท่ีควบคุมงานดา้นการจราจรตาม

นโยบายของกองบงัคบัการตาํรวจนครบาล  โดยมีสายการบงัคบับญัชาต่อเน่ืองผ่านไปยงัผู ้

กาํกบัการหวัหนา้สถานีตาํรวจนครบาลในพื้นท่ีรับผิดชอบ ถึงรองผูก้าํกบัการฝ่ายงานจราจร 

สารวตัรจราจร  รองสารวตัรจราจร จนถึงผูบ้งัคบัหมู่และลกูแถว 

สาํหรับกองบงัคบัการตาํรวจจราจร ซ่ึงทาํหนา้ท่ีเสมือนหน่วยงานกลางท่ีรับผิดชอบ

ดา้นการจดัการจราจรในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร  หรือสนับสนุนภารกิจของสถานี

ตาํรวจนครบาลพื้นท่ีต่าง ๆ ในการปฏิบติัภารกิจท่ีจาํเป็นตอ้งใชก้าํลงัมาก หรือภารกิจพิเศษท่ี

ไดรั้บมอบหมายโดยตรงจากผูบ้งัคบับญัชา เป็นหน่วยงานท่ีถกูแบ่งส่วนใหมี้ความพร้อมดา้น

เคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีทนัสมยัเพื่อใชใ้นการควบคุมการจราจรอยูด่ว้ย มีสายการบงัคบับญัชาใน
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ลกัษณะเดียวกนักบักองบงัคบัการตาํรวจนครบาล 1 – 9 ซ่ึงให้ความสาํคญักบัการแบ่งตาม

พื้นท่ีรับผิดชอบเป็นหลกั  แต่กองบงัคบัการตาํรวจจราจรให้ความสาํคญักบัการแบ่งงานตาม

ลกัษณะของภารกิจหน้าท่ีกล่าวคือ ผูบ้งัคบัการตาํรวจจราจร เป็นผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดของ

หน่วยงานข้ึนตรงต่อผูบ้งัคบับญัชาในระดบักองบญัชาการตาํรวจนครบาล  มีรองผูบ้งัคบัการ

ตาํรวจจราจรอีก 6 คนเป็นผูช่้วย   แบ่งงานกนัรับผิดชอบงานดา้นต่าง ๆ  โดยมีหน่วยงาน

ระดับกองกํากับการ เ ป็นหน่วยในการปฏิบัติ งาน โดยมีพื้ น ท่ี เ ป้ าหมายคือพื้ น ท่ี

กรุงเทพมหานครทั้งหมด 

สาํหรับกาํลงัพลของตาํรวจท่ีปฏิบติัหน้าท่ีสายงานจราจรของกองบญัชาการตาํรวจ

นครบาลมีจาํนวนทั้งหมด 5,475 นาย แยกเป็นสัญญาบตัร 327 นาย และระดบัชั้นประทวน

จาํนวน 5,148 นาย  โดยในส่วนน้ีแบ่งเป็นระดบัสัญญาบตัร สังกดักองบงัคบัการตาํรวจจราจร 

จาํนวน157 นาย สังกดักองบงัคบัการตาํรวจนครบาล 1-9 จาํนวน 170 นาย ส่วนระดบัชั้น

ประทวน สังกดักองบงัคบัการตาํรวจจราจรจาํนวน 1,358 นาย และสังกดักองบงัคบัการตาํรวจ

นครบาล 1-9 จาํนวน 3,790 นาย อย่างไรก็ตาม กาํลงัพลดงักล่าวยงัไม่เพียงพอต่อการปฏิบติั

หน้าท่ี เน่ืองจาก มีภารกิจท่ีรับผิดชอบหลายดา้น ไม่ว่าจะเป็นการบงัคบัใช้กฎหมาย การ

อาํนวยความสะดวกการจราจร การนาํขบวนและรักษาความปลอดภยับุคคลสาํคญั เป็นตน้      

 

2.  ผลการศึกษาโครงสร้างปัจจยัการบริหารงานจราจร 

2.1 กาํลงัพล จาํนวนกาํลงัพลท่ีไม่เพียงพอเป็นปัญหาท่ีกองบญัชาการตาํรวจนคร

บาลประสบมาเป็นระยะเวลานาน ข้าราชการตาํรวจนายหน่ึงให้ข้อมูลว่าอตัราตาํแหน่ง

ภายในหน่วยงานของตนเองคือ 146 นาย แต่ว่างถึง  41 ตาํแหน่ง  ดงันั้น จึงควรเพิ่มกาํลงัพล

อีกประมาณ   30  นาย จึงจะเพียงพอ และหากตอ้งแบ่งกาํลงัส่วนหน่ึงไปดูแลการจราจรและ

รักษาความปลอดภยักลุ่มผูป้ระทว้งต่าง ๆ ยิง่ทาํใหก้าํลงัพลไม่เพียงพอและขาดแคลน 

2.2 งบประมาณ กองบญัชาการตาํรวจนครบาล ซ่ึงรับผิดชอบการจดัการและแกไ้ข

ปัญหาการจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร ดูเหมือนจะไดรั้บงบประมาณในอตัราท่ีน่าพอใจ

เม่ือเทียบกบัจงัหวดัอ่ืน ๆ โดยไดรั้บงบประมาณดา้นการจราจรในปี พ.ศ. 2551 ร้อยละ 24.46 

ของงบประมาณทั้งหมด อย่างไรก็ตาม งบประมาณดงักล่าว ยงัไม่เพียงพอในการบริหาร

จดัการดา้นการจราจร ซ่ึงเป็นปัญหาสาํคญัของประเทศ หากพิจารณาในระดบัผูป้ฏิบติัแลว้ 

มองวา่ งบประมาณท่ีไดรั้บมีนอ้ย เน่ืองจากงบประมาณไปผกูพนัอยูก่บังบประมาณของฝ่าย
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ป้องกนัและปราบปราม ดังนั้น ควรแยกงบประมาณออกจากกัน และควรให้ตรงไปยงัผู ้

ปฏิบติั เพื่อใหเ้กิดความคล่องตวัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

2.3 การจัดการ ปัญหาในด้านการบริหารจัดการ ด้านการจราจรท่ีพบในเขต

กรุงเทพมหานครคือ การขาดการประสานงานท่ีดีระหว่างหน่วยงานภายในระหว่างศูนย์

ควบคุมและสัง่การจราจร (บก.02) และเจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีบนทอ้งถนน เน่ืองจาก

อยูค่นละสายการบงัคบับญัชา และผูบ้งัคบับญัชาหลายคน ส่งผลใหก้ารบริหารสั่งการไม่เป็น

เอกภาพ ต่างพื้นท่ีต่างมีวิธีการจดัการจราจรให้พื้นท่ีของตนเองมีสภาพการจราจรท่ีคล่องตวั 

โดยไม่มองถึงผลกระทบโดยภาพรวมของกรุงเทพมหานครทั้งหมด ดงัท่ีตาํรวจนายหน่ึง

กล่าวไว้ว่า “ผู้บังคับบัญชาหลายคน ป่ันป่วน”  นอกจากนั้ น ย ังมีปัญหาในเร่ืองการ

ประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาการจราจร เช่น 

กรุงเทพมหานคร สาํนกันโยบายและแผนการขนส่งและจราจร กรมทางหลวง การไฟฟ้านคร

หลวง การประปานครหลวง การรถไฟแห่งประเทศไทย องค์การขนส่งมวลชน

กรุงเทพมหานคร การทางพิเศษแห่งประเทศไทย องค์การโทรศพัท์แห่งประเทศไทย การ

รถไฟแห่งประเทศไทย ตลอดจนหน่วยงานท่ีดูแลรถไฟฟ้าใตดิ้น และรถไฟลอยฟ้า เป็นตน้ 

การขาดการประสานงานท่ีดีดงักล่าว ก่อให้เกิดการก่อสร้างโครงการท่ีซํ้ าซอ้นกนั ทาํให้เกิด

การส้ินเปลืองงบประมาณโดยไม่จาํเป็น 

2.4 วสัดุอุปกรณ์และนํ้ ามนั จากการศึกษาพบว่า ปริมาณนํ้ ามนัท่ีแต่ละสถานีตาํรวจ

ไดรั้บนั้นแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน ยกตวัอยา่งเช่น หน่วยงานท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีบนทางด่วน หาก

เป็นจักรยานยนต์ขนาดใหญ่จะได้รับนํ้ ามันเช้ือเพลิงจํานวน 156 ลิตรต่อเดือน เป็น

งบประมาณจากการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ส่วนจกัรยานยนตข์นาดเลก็จะไดรั้บประมาณ 

80 ลิตรต่อเดือน ซ่ึงถือว่าไดรั้บนํ้ ามนัเพียงพอต่อการปฏิบติัหน้าท่ี เช่นเดียวกบัหน่วยงาน

สังกัดกองบังคับการตาํรวจทางหลวงท่ีมีนํ้ ามันเพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าท่ี โดยได้รับ

งบประมาณจากกรมทางหลวง และการทางพิเศษระหวา่งเมือง อยา่งไรกต็าม การใชน้ํ้ ามนัให้

ยึดหลกัความประหยดั จ่ายตามท่ีใช้จ่ายจริง    ส่วนหน่วยงานสังกดักองบงัคบัการตาํรวจ

จราจรอีกหน่วยหน่ึงให้ขอ้มูลว่า รถกระบะจะไดรั้บนํ้ ามนั 150 ลิตรต่อเดือน จกัรยานยนต์

ไดรั้บ 40 ลิตรต่อเดือน ซ่ึงนํ้ ามนัไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่ตอ้งเสียเงินเติมเอง ในขณะท่ีสถานี

ตาํรวจทอ้งท่ีแห่งหน่ึงไดรั้บนํ้ ามนัเพียง 20 ลิตรต่อเดือน ซ่ึงไม่เพียงพอเช่นเดียวกนั  ซ่ึงจาก
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การสอบถามถึงความขาดแคลนดงักล่าว ขา้ราชการตาํรวจนายหน่ึงกล่าวว่า เป็นเร่ืองของ

การเมือง ทั้งการเมืองภายในและภายนอกองคก์าร  ทาํใหไ้ดง้บประมาณนอ้ย 

ในส่วนของอุปกรณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี เช่น เส้ือสะทอ้นแสง เส้ือกนัฝน ตลอดจน

เคร่ืองไมเ้คร่ืองมืออ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งก็ไม่เพียงพอ รถยกมีจาํนวนน้อย และไม่มีรถยกขนาด

ใหญ่ ส่งผลให้เวลาเกิดอุบัติเหตุไม่สามารถเคล่ือนยา้ยรถหรือยานพาหนะท่ีกีดขวาง

การจราจรออกไปได้ ต้องประสานความร่วมมือไปยงักรุงเทพมหานคร และในบางคร้ัง

ประสบปัญหาเร่ืองความล่าชา้ เน่ืองจากมีประเดน็การเมืองเขา้มาเก่ียวขอ้ง 

 

3.  ผลการศึกษาศักยภาพของเจ้าหน้าทีต่าํรวจจราจร 

3.1 ความรู้ความสามารถ ผูบ้ริหารระดบัสูงท่านหน่ึง แสดงความเห็นว่า หน่วยงาน

ตาํรวจจราจร มีการฝึกอบรมและพฒันาอย่างต่อเน่ือง โดยมีการจดัการทดสอบความรู้ทุกปี 

ทุกระดบั นอกจากนั้น ยงัมีการฝึกอบรมสัมมนาเพื่อปรับพื้นฐานให้กบัขา้ราชการตาํรวจ   

ชั้นสัญญาบตัร ท่ียา้ยเขา้มารับตาํแหน่งใหม่อยู่เป็นประจาํทุกปี อย่างไรก็ตาม ขา้ราชการ

ตาํรวจชั้นประทวน อธิบายวา่ ตาํรวจจราจรยงัมีจุดอ่อนบางประการท่ีควรไดรั้บการพฒันาให้

มีศักยภาพมากข้ึน เช่น การเพิ่มเติมความรู้ด้านกฎหมายอย่างต่อเน่ือง การปรับปรุง

บุคลิกภาพและมนุษยสัมพนัธ์ การแต่งกายและการเอาใจใส่รักษายานพาหนะให้สะอาดอยู่

เสมอ 

3.2 ชัว่โมงการทาํงานและเวลาพกัผ่อน ระยะเวลาการทาํงานและชัว่โมงพกัผ่อน

ของตาํรวจจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร จะแตกต่างกนับา้ง ข้ึนอยู่กบัพื้นท่ี และลกัษณะ

งานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงลกัษณะการปฏิบติัหน้าท่ีจะค่อนขา้งหลากหลาย เช่น การปราบปราม

การแข่งรถในทาง การอาํนวยความสะดวกการจราจรบริเวณแลห่งบนัเทิงยามคํ่าคืน ซ่ึงมี

จาํนวนมากในเขตกรุงเทพมหานคร โดยตาํรวจทางหลวงจะมีระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ีโดย

ปกติประมาณ 12.00 ชัว่โมง จะมีเขา้เวรตลอด 24 ชัว่โมงเพียง 5 คร้ังต่อเดือนเท่านั้น แต่ถา้

หากมีภารกิจ  ถวายความปลอดภัย  จะใช้กาํลังพลทั้ งหมด และต้องหาเวลาพกัผ่อนเอง 

โดยทัว่ไปรูปแบบการทาํปฏิบติัหนา้ท่ีแบ่งเป็น 2 ผลดั ดงัน้ี 

ผลดัเชา้  06.00 น. – 18.00 น. 

  ผลดับ่าย 18.00 น. – 06.00 น. 
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ส่วนสถานีตาํรวจทอ้งท่ีแห่งหน่ึงในเขตใจกลางเมืองของกรุงเทพมหานคร มีรูปแบบ

การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยแบ่งออกเป็น 3 ผลดั ดงัน้ี      

ผลดัท่ี 1 05.30 น.  – 14.00 น. 

ผลดัท่ี 2 14.01 น. – 21.00 น.  

ผลดัท่ี 3              21.00  น. – 05.30 น.   

ผลดัเสริม 05.00 น. - 10.00 น.  และ 16.00 น. – 21.00 น.  

จนกวา่การจราจรจะคล่ีคลาย                                                              

สาํหรับระยะเวลาการบงัคบัใชก้ฎหมายหรือการตั้งจุดตรวจนั้น มีการกาํหนด

ช่วงเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ีคร่าว ๆ ดงัน้ี 

10.00 น. – 12.00 น.(10 นาย) 

14.0 น. – 16.00 น.(10 นาย) 

22.0 น. – 00.00 น. (5 นาย/วนั) 

01.00 น. – 03.00 น.  (5 นาย/วนั) ร่วมกบั อาสาจราจรและตาํรวจบา้น 

ส่วนหน่วยงานท่ีปฏิบติัหน้าท่ีบนทางด่วน จะแบ่งกาํลงัออกเป็น 5 ชุด ๆ ละ 20 คน 

จะปฏิบัติหน้าท่ี10 วนั พกั 2 วนั ซ่ึงนายตาํรวจท่านหน่ึงกล่าวว่าต้องต่ืนนอนตั้ งแต่เวลา   

04.00 น.และทาํงานจนถึงเวลา 19.00 น. หากมีภารกิจพิเศษต้องทาํงานถึงเวลาประมาณ 

21.00 น. หรือจนกว่าจะแลว้เสร็จภารกิจ แต่โดยปกติแลว้จะมีระยะเวลาการปฏิบติัหน้าท่ี 

ดงัน้ี 

ผลดัเชา้   05.00 – 14.00 น. (9 ชัว่โมง) 

ผลดับ่าย  01.00 - 21.00 น. (8 ชัว่โมง) และตอ้งมาเขา้ผลดัเสริม 

ตอนเชา้ดว้ย 

ผลดัเสริม 05.30 – 21.00 น. 

ในขณะท่ีเจา้หน้าท่ีอีกหน่วยงานหน่ึงในสังกดักองบงัคบัการตาํรวจจราจรซ่ึงมาให้

ขอ้มูลกล่าววา่ ตาํรวจจราจรตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีในภารกิจอ่ืนดว้ย ไดแ้ก่ การเป็นกาํลงัเสริมการ

ควบคุม    ฝูงชน การอาํนวยความสะดวกการจราจรและรักษาความปลอดภยับุคคลสาํคญั 

เป็นตน้ ทาํให้ตอ้งทาํงานเฉล่ียเกินกว่าวนัละ  9 ชัว่โมง แต่โดยทัว่ไปมีระยะเวลาการปฏิบติั

หนา้ท่ี ดงัน้ี      
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ผลดัเชา้  05.00 น.  – 14.00 น.                                               

                     ผลดับ่าย 14.00 น.  – 19.00 น. 

                 ผลดัเสริม     05.00 น. – 19.00 น.                                             

ตั้งจุดตรวจเพื่อกวดขนัวินยัการจราจรระหว่างเวลา  10.00 น. – 12.00 น. ส่วนช่วงบ่าย    

ไม่มีการตั้งจุดตรวจแต่อยา่งใด 

ข้าราชการตํารวจชั้ นประทวนท่ีร่วมสนทนากลุ่มมีความเห็นสอดคล้องกันว่า 

ปัจจุบนัสภาพการทาํงานท่ีหนกั การพกัผอ่นไม่เตม็ท่ี ตอ้งหาเวลาพกัผ่อนแบบยืดหยุน่เองใน

ระหว่างเวลาการปฏิบติัหน้าท่ี ดงันั้น หากมีการปรับเปล่ียนระบบการทาํงาน เป็น 3 ผลดั ๆ 

ละ 8 ชัว่โมง ก็จะทาํให้ไดรั้บการพกัผ่อนเพียงพอมากข้ึน อย่างไรก็ตาม อาจตอ้งมีการเพิ่ม

จาํนวนกาํลงัพล หากมีการดาํเนินการในรูปแบบน้ีจริง เน่ืองจากปัจจุบนั กาํลงัพลไม่เพียงพอ 

อย่างไรก็ตาม มีเพียงตาํรวจทางหลวงเท่านั้นท่ีแสดงความเห็นว่ารูปแบบการปฏิบติัหน้าท่ี

ของตนเองคือผลดัละ 12 ชัว่โมงเป็นแนวทางการปฏิบติังานท่ีดีและสอดคลอ้งกบัลกัษณะ

งานของหน่วยงานตนเองอยูแ่ลว้ ในขณะท่ีการใชก้าํลงัพลในช่วงเวลากลางวนัเทียบกบัเวลา

กลางคืนนั้ น ตํารวจของแต่ละหน่วยงานจะมีความเห็นแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับพท้ืนท่ี

รับผิดชอบและลกัษณะงานเป็นสาํคญั 

3.3 สวสัดิการ นายตาํรวจระดบัชั้นประทวนเห็นว่า สวสัดิการท่ีไดรั้บยงัไม่เพียงพอ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ท่ีพกัอาศยัสาํหรับขา้ราชการตาํรวจไม่เพียงพอ ทาํให้ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย

เพิ่มข้ึน และเงินเดือนท่ีไดรั้บไม่เพียงพอต่อการดาํรงชีพในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีอตัราค่า

ครองชีพสูง นอกจากนั้น ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บ ไม่ไดรั้บเต็มจาํนวน เน่ืองจากติดปัญหา

ระเบียบการเบิกจ่าย  

3.4 ขวญัและกาํลงัใจ ขา้ราชการตาํรวจนายหน่ึงให้ความเห็นว่า ปัจจุบัน ตาํรวจ

จราจรขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ี เ น่ืองจากศักด์ิศรีและภาพพจน์ของ

ขา้ราชการตาํรวจตกตํ่าตก ท่ีพกัอาศยัไม่เพียงพอ ค่าใชจ่้ายในการดาํรงชีวิตสูง สวสัดิการท่ี

ไดรั้บตํ่า มีความไม่แน่นอนในการเล่ือนขั้นเล่ือนเงินเดือน การทาํงานของเพื่อนร่วมงานและ

ผูบ้งัคบับญัชาเนน้ผลประโยชน์มากกวา่การแกไ้ขปัญหาอยา่งจริงจงั เป็นการรวบรวมเงินทุน

เพื่อการว่ิงเตน้ให้ไดต้าํแหน่งหน้าท่ีการงานท่ีดีมีผลประโยชน์สูง ในบางคร้ังตอ้งหาเงิน

ให้กบัผูบ้งัคบับญัชา ส่งผลให้ขาดแรงจูงใจ ขาดความรับผิดชอบในการทาํงาน และระบบ

อุปถมัภย์งัเป็นอุปสรรคต่อการเสริมสร้างขวญั กาํลงัใจของขา้ราชการตาํรวจ 
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3.5 สุขภาพ หากพิจารณาถึงผลกระทบของการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ามกลางการจราจรท่ี

แออัดและคับคั่งต่อสุขภาพของเจ้าหน้าท่ีตาํรวจจราจรแลว้ พบว่า ตาํรวจจราจรในเขต

กรุงเทพมหานครไดรั้บผลกระทบจากการปฏิบติัหนา้ท่ีบนทอ้งถนนค่อนขา้งมาก เพราะจาก

หลกัฐานรายงานการตรวจสุขภาพประจาํปี ปรากฏว่า ตาํรวจจราจรร้อยละ 50.75 และ 47.01          

มีระดับไขมันคลอเรสเตอรอลและระดับไขมันไตรกลีเซอร์ไรด์สูงเกินกว่ามาตรฐาน

ตามลาํดบั   ส่วนสมรรถภาพปอดและการไดย้นิผิดปกติร้อยละ 19.89 และ 15.11 ตามลาํดบั 

 

4.      ความต้องการของประชาชนต่อการปฏิบัตหิน้าทีข่องตาํรวจ 

ผูแ้ทนภาคประชาชนท่านหน่ึง เสนอว่า เพื่อเป็นการบรรเทาปัญหาการจราจร ซ่ึง

หน่วยงานตาํรวจเองไม่มีกาํลงัพลท่ีเพียงพอ ดงันั้น ควรประสานขอความร่วมมือจากภาค

ประชาชนในการแกไ้ขปัญหาและสนบัสนุนการบงัคบัใชก้ฎหมาย 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่6 

สรุปผลการวจิยั  และข้อเสนอแนะ 

 

                     บทน้ีจะนาํเสนอสรุปผลการวิจยั  อภิปรายผลการวิจยั และขอ้เสนแนะจากการ

วิจยัตามลาํดบัดงัน้ี 

                     ส่วนท่ี 1  สรุปผลการวิจยั 

                     ส่วนท่ี 2  อภิปรายผล 

                     ส่วนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะ 

 

ส่วนที ่ 1   สรุปผลการวจิยั 

 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัญหาการทาํงานของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจ

จราจรดา้นโครงสร้าง หน้าท่ีและทรัพยากรในการทาํงาน ผลการศึกษาจากแต่ละภูมิภาคมี

ความแตกต่างกนัไม่มากนกั  โดยสรุปประเดน็สาํคญัไดด้งัน้ี 

 

1.  ข้อมูลพืน้ฐานของพืน้ที่ศึกษา 

      1.1 กลุ่มสนทนา  การจดักลุ่มสนทนาใน 4  จงัหวดัมีผูเ้ขา้ร่วมการสนทนา ดงัน้ี 
 

ตาราง 15 

จาํนวนผู้ เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
 

จงัหวดั ตาํรวจ บุคคลภายนอก รวม(คน) 

กรุงเทพมหานคร 17 4 21 

เชียงใหม่ 13 6 19 

อุบลราชธานี 10 12 22 

ภูเกต็ 8 8 16 

รวม 48 30 78 
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การวิจัยคร้ังน้ีมีผูเ้ข้าร่วมการสนทนากลุ่มในกรุงเทพฯ 21 คน เชียงใหม่ 19 คน 

อุบลราชธานี 22 คน ภูเก็ต 16 คน รวมทั้งส้ิน 78 คน  แยกเป็นขา้ราชการตาํรวจ 48 คน และ

บุคคลภายนอก 30 คน  ข้าราชการตาํรวจมากกว่าบุคคลภายนอก ร้อยละ 37.5 สําหรับ

บุคคลภายนอก ไดแ้ก่ ขา้ราชการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั สาธารณสุขจงัหวดั 

ขนส่งจงัหวดั แขวงการทาง ทางหลวงชนบท อาสาสมคัร มูลนิธิ โรงเรียน และประชาชน    

ซ่ึงแต่ละเมืองมีสัดส่วนตัวแทนท่ีเป็นบุคคลภายนอกแตกต่างกัน ส่วนข้าราชการตาํรวจ

สามารถแบ่งเป็นนายตาํรวจสญัญาบตัรและชั้นประทวนได ้ดงัน้ี 
 

ตาราง 16  

จาํนวนผู้ เข้าร่วมกลุ่มสนทนาเฉพาะข้าราชการตาํรวจ  
 

จงัหวดั สญัญาบตัร ประทวน รวม(คน) 

กรุงเทพมหานคร 9 4 13 

เชียงใหม่ 6 4 10 

อุบลราชธานี 6 2 8 

ภูเกต็ 12 5 17 

รวม 33 15 48 

              

จากตารางขา้งบน แสดงใหเ้ห็นวา่จาํนวนผูเ้ขา้สนทนากลุ่มท่ีเป็นตาํรวจมีจาํนวนมาก

ท่ีสุด และในจาํนวนน้ีข้าราชการตาํรวจระดับสัญญาบตัร มีจาํนวนมากกว่าชั้นประทวน

ประมาณ 2  เท่า                      

1.2 ประชากร จาํนวนประชากรของแต่ละจังหวดัท่ีศึกษา สามารถคิดเป็นอตัรา

ประชากรต่อพื้นท่ีเพื่อเปรียบเทียบความหนาแน่นไดด้งัน้ี 
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ตาราง 17  

จาํนวนประชากร พ.ศ. 2550  

 

จงัหวดั ประชากร(คน) คน/ตร.กม. 

กรุงเทพมหานคร 5,716,248 3,643 

เชียงใหม่ 1,686,209 83 

อุบลราชธานี 1,785,706 110 

ภูเกต็ 315,671 553 

 

จากสถิติจะเห็นไดว้า่กรุงเทพฯเป็นเมืองท่ีมีประชากรมากท่ีสุด และมีความหนาแน่น

ของประชากรอยูอ่าศยัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ภูเก็ต อุบลราชธานี  โดยเชียงใหม่เป็นเมืองท่ีมี

ความหนาแน่นนอ้ยท่ีสุด 

1.3 ยานพาหนะ จาํนวนยานพาหนะของแต่ละเมือง สามารถนาํมาเปรียบเทียบกบั

จาํนวนประชากรเป็นอตัรา ประชากร: ยานพาหนะ ไดด้งัน้ี 

 

ตาราง 18   

จาํนวนยานพาหนะ  พ.ศ. 2550  

 

จงัหวดั จาํนวนยานพาหนะ(คนั) คน :  ยานพาหนะ 

กรุงเทพมหานคร 5,715,078 1 :0.99 

เชียงใหม่ 1,418,049 1 : 0.84 

อุบลราชธานี   712,912 1 : 0.39 

ภูเกต็ 314,566 1 : 0.99 

 

จากการเปรียบเทียบจะเห็นได้ว่า กรุงเทพฯและภูเก็ตมีอัตราการเป็นเจ้าของ

ยานพาหนะสูงประมาณ 1 คนต่อยานพาหนะ 1 คนั ส่วนเชียงใหม่รองลงมา คือ 1 คนต่อ

ยานพาหนะ 0.84 คนัและอุบลราชธานีนอ้ยท่ีสุดคือ 1 คนต่อ 0.39 คนั    
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1.4 ความรุนแรงของปัญหาอุบัติเหตุ จากการศึกษาพบว่าอตัราการเสียชีวิตในรอบปี 

2550 ของแต่ละเมืองมีจาํนวนแตกต่างตามขนาดของเมือง  แต่เม่ือเปรียบเทียบกันต่อ    

ประชากรหน่ึงแสนคน จะไดผ้ลกลบักนัดงัน้ี 

 

ตาราง 19   

จาํนวนผู้ เสียชีวิตจากอุบัติเหตจุราจร  พ.ศ. 2550   

  

จงัหวดั เสียชีวิต(คน) ตาย:ประชากรแสน(คน) 

กรุงเทพมหานคร 671 11.73 

เชียงใหม่ 354 14.57 

อุบลราชธานี 363 14.72 

ภูเกต็ 116 36.74 

 

จากสถิติพบว่าจงัหวดัภูเก็ตมีจาํนวนการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุน้อยท่ีสุด แต่มีความ

รุนแรงมากท่ีสุด คืออตัรา 36.74 คนต่อประชากรแสน ในขณะท่ีกรุงเทพมหานคร เป็นเมือง

ใหญ่ท่ีสุดแต่ มีอตัราการเสียชีวิตตํ่าสุดคือ 11.73 คนต่อประชากรแสน                 

1.5 หน่วยงานด้านการจราจร การจดัหน่วยงานดา้นการจราจร ของแต่ละจงัหวดั       

มีลกัษณะแตกต่างกนั ดงัน้ี 

 

ตาราง 20  

การจัดหน่วยงานรับผิดชอบด้านการจราจร  

 

จงัหวดั หน่วยงานกลาง สถานีตาํรวจ 

กรุงเทพมหานคร มี มี 

เชียงใหม่ มี ไม่มี 

อุบลราชธานี ไม่มี มี 

ภูเกต็ ไม่มี มี 
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จากการศึกษาพบวา่ เมืองท่ีมีโครงสร้างหน่วยงานรับผิดชอบปัญหาการจราจรดีท่ีสุด 

คือ กรุงเทพมหานคร เพราะมีกองบงัคบัการตาํรวจจราจรและตาํรวจจราจรประจาํสถานี

ตาํรวจต่าง ๆ ร่วมกนั  ในขณะท่ีจงัหวดัเชียงใหม่  มีหน่วยงานกลาง เป็นศนูยก์ารจราจรข้ึนมา

รองรับ แต่ไม่มีตาํรวจจราจรประจาํสถานีต่าง ๆ 4  สถานีในพื้นท่ีท่ีศูนยจ์ราจรครอบคลุม 

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีและภูเก็ต มีลกัษณะหน่วยงานคลา้ยกนัคือ ไม่มีหน่วยงานกลาง     

คงใชก้าํลงัจากสถานีตาํรวจต่าง ๆ ตามปกติเท่านั้น              

              1.6 จาํนวนเจ้าหน้าทีต่าํรวจจราจร    

              จาํนวนเจา้หนา้ท่ีตาํรวจจราจร จากพื้นท่ีศึกษากบัความตอ้งการจริง สามารถ

เปรียบเทียบไดด้งัตางราง 21 

 

ตาราง 21 

สรุปความขาดแคลนกาํลงัเจ้าหน้าท่ีตาํรวจจราจร 

 

จงัหวดั ปฏิบติังานจริง (คน) ตอ้งการ(คน) ขาด (คน) เฉล่ียขาดร้อยละ 

กรุงเทพมหานคร 1,470 1,700 230 13.53 

เชียงใหม ่ 178 330 152 53.94 

อุบลราชธานี 65 165 100 60.61 

ภูเก็ต 59 151 92 60.93 

               

จากตาราง 21 แสดงใหเ้ห็นวา่จาํนวนเจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีปฏิบติังานจริงเม่ือเทียบกบั

ความตอ้งการจริง ๆ ในทุกจงัหวดั มีไม่เพยีงพอ มีความตอ้งการคนเพิม่ ถึงประมาณร้อยละ 

54 - 61 

1.7 ระยะเวลาทํางานโดยเฉลี่ย  เน่ืองจากกาํลงัเจา้หน้าท่ีไม่เพียงพอ จึงทาํให้ตาํรวจ

จราจรในทุกจงัหวดัตอ้งเพิ่มเวลาทาํงานให้ครอบคลุมภารกิจสําคญัคือ การจัดการจราจร

ประจาํวนั ซ่ึงสามารถประเมินเวลาทาํงานเฉล่ียไดด้งัตาราง  22 
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ตาราง 22 

ระยะเวลาทาํงานเฉล่ียของตาํรวจจราจร 

 

จงัหวดั จดัการจราจร(ชม./วนั) ตั้งจุดตรวจ(ชม./วนั) รวมทาํงานเฉล่ีย/วนั 

กรุงเทพมหานคร 10 4 14 

เชียงใหม่ 9 4 13 

อุบลราชธานี 8 4 12 

ภูเกต็ 9 4 13 

 

จากตาราง  22 ตาํรวจจราจรมีการจดัการจราจร : การตั้งจุดตรวจ เท่ากบัอตัราส่วน 

70:30 ซ่ึงโดยเฉล่ียทาํงานวนัละ   12-14   ชั่วโมง ซ่ึงการทาํงานโดยเฉล่ียนานเกินกว่า 8 

ชัว่โมง ส่งผลใหเ้กิดความเครียด คุณภาพงานไม่ดี  ไม่มีอารมณ์ในการใหบ้ริการ และมีปัญหา

สุขภาพ  

1.8 วัสดุอุปกรณ์ในการทํางาน  เจ้าหน้าท่ีตาํรวจจราจรมีความต้องการเคร่ืองมือ

อุปกรณ์ในการทาํงาน แต่เน่ืองจากไม่ไดรั้บแจกจากราชการ จึงจาํเป็นจะตอ้งจดัซ้ือหาดว้ย

ตัวเองจาํนวนหน่ึง จากการสํารวจวสัดุอุปกรณ์ในการทาํงานของทุกจังหวดั มีลักษณะ

คลา้ยคลึงกนั คือ วสัดุอุปกรณ์ในการทาํงานขาดแคลน ยงัขาดจาํนวนมาก อย่างไรก็ตาม 

กรุงเทพมหานคร จะเป็นจงัหวดัท่ีไดรั้บวสัดุอุปกรณ์ในสัดส่วนท่ีมากกว่าจงัหวดัอ่ืน ดงันั้น      

ในท่ีน้ี จึงแสดงรายละเอียดความขาดแคลนแยกต่างหาก เพื่อให้เห็นถึงความแตกต่างอย่าง

ชดัเจน ดงัตาราง 23 และตาราง 24 

 

 

 

 

 

 

 

 



59 
 

ตาราง 23  

วัสดอุุปกรณ์ท่ีจาํเป็นในการทาํงานของเชียงใหม่ อุบลราชธานี และภูเกต็ 

 

 รายการ  หน่วย ความตอ้งการ จาํนวนท่ีไดรั้บ ขาดแคลน (%) 

1. จกัรยานยนต ์ คนั 231 113 51.08 

2. รถยนตส์ายตรวจ คนั 12 5 58.33 

3. นํ้ามนัเช้ือเพลิง ลิตร/เดือน 21,100 10,967 48.03 

4. เคร่ืองตรวจจบั

ความเร็ว/สถานี 

เคร่ือง 9 1 89.89 

5. เคร่ืองตรวจวดั

แอลกอฮอล/์สถานี 

เคร่ือง 25 11 56.00 

6. งบประมาณ

ค่าใชจ่้ายดา้น

การจราจร 

บาท/เดือน 125,790 1,000 99.21 

7. กรวยยาง อนั/ปี 750 3,000 60.00 

8. อุปกรณ์การตั้งจุด

ตรวจ 

ชุด/ปี 25 5 80.00 

9. เส้ือสะทอ้นแสง ตวั/ปี 523 144 72.47 

 

 จากตาราง 23 จะเห็นได้อย่างชัดเจนว่างบประมาณค่าใช้จ่ายดา้นการจราจร เป็น

ปัญหาท่ีสาํคญัมาก เน่ืองจาก มีการจดัสรรงบประมาณให้น้อยมาก ไม่ถึงร้อยละ 1.00 หาก

พิจารณาถึงการจดัสรรวสัดุอุปกรณ์ จะเห็นไดช้ดัเจนว่า เคร่ืองตรวจจบัความเร็วมีความขาด

แคลนมากเป็นอันดับหน่ึง ตามมาด้วยอุปกรณ์การตั้ งจุดตรวจ และเส้ือสะท้อนแสง 

ตามลาํดบั และหากพิจารณาในภาพรวม จะเห็นไดช้ดัเจนว่า ตาํรวจจราจรในต่างจงัหวดัมี

ความขาดแคลนอุปกรณ์ท่ีสาํคญัในการปฏิบติัหนา้ท่ีทุกรายการ โดยมีร้อยละของความขาด

แคลนมากตั้งแต่ 48.03 – 99.21 
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ตาราง 24  

วัสดอุุปกรณ์ท่ีจาํเป็นในการทาํงานของกรุงเทพมหานคร 

 

 รายการ  หน่วย ความตอ้งการ จาํนวนท่ีไดรั้บ ขาดแคลน (%) 

10. จกัรยานยนต ์ คนั 1,193 1,193 0.00 

11. รถยนตส์ายตรวจ คนั 100 111 - 

12. นํ้ามนัเช้ือเพลิง ลิตร/เดือน 74,000 40,000 46.95 

13. เคร่ืองตรวจจบั

ความเร็ว/สถานี 

เคร่ือง 10 16 - 

14. เคร่ืองตรวจวดั

แอลกอฮอล/์สถานี 

เคร่ือง 50 131 - 

15. งบประมาณ

ค่าใชจ่้ายดา้น

การจราจร 

บาท/เดือน ไม่มีขอ้มูล ไม่มีขอ้มูล - 

16. กรวยยาง อนั/ปี 1,000 350 65.00 

17. อุปกรณ์การตั้งจุด

ตรวจ 

ชุด/ปี 0 0 - 

18. เส้ือสะทอ้นแสง ตวั/ปี 1,400 394 71.86 

 

                   ในขณะท่ี กองบงัคบัการตาํรวจจราจร กรุงเทพมหานครมีความขาดแคลนวสัดุ

อุปกรณ์ในการปฏิบติัหน้าท่ีท่ีสาํคญั 3 ประเภทไดแ้ก่ เส้ือสะทอ้นแสง กรวยยาง และนํ้ ามนั

เช้ือเพลิง โดยมีอตัราความขาดแคลนร้อยละ 71.86 , 65.00 และ 46.95 ตามลาํดบั 

  

2.  ผลการวจิยัด้านการจดัการ             

การศึกษาดา้นการจดัการของหน่วยงานดา้นการจราจร ทั้ง 4 ภูมิภาค พบว่ามีลกัษณะ

ปัญหาคลา้ยคลึงกนั เน่ืองจากทุกหน่วยงานอยู่ภายใตร้ะเบียบกฎหมายและสภาพแวดลอ้ม

คลา้ยคลึงกนั  

ปัญหาสําคัญท่ีพบ  คือ ทรัพยากรการบริหารงานจราจรมีจาํกัด ได้แก่ คน วสัดุ

อุปกรณ์ในการทาํงานและงบประมาณ ซ่ึงเม่ือเขา้สู่กระบวนการบริหารงานจราจรปัจจุบนั
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แลว้ ส่งให้เกิดผลลพัธ์เป็นความเสียหายไดแ้ก่ ความสูญเสียจากอุบติัเหตุจราจรของประเทศ 

และความสูญเสียจากปัญหาการจราจรติดขดั   ซ่ึงสามารถอธิบายไดโ้ดยภาพ 2 ดงัน้ี 

 

ภาพ 2 

การบริหารงานจราจร 

 

 

 
                                               

 

                      

จากภาพ 2  จะเห็นได้ว่าการบริหารงานจราจร ท่ี เ ป็นอยู่ในปัจจุบันย ังขาด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงทาํให้เกิดความสูญเสียนํ้ ามันเช้ือเพลิและมีผูเ้สียชีวิต

ประมาณ 12,000 คนต่อปี มากกว่าอาชญากรรมประมาณ 4 เท่า ความสูญเสียจากปัญหา

อุบัติเหตุคิดเป็นเงินกว่า 2.3 แสนล้านบาทต่อปี หรือประมาณร้อยละ 2 ของอัตราการ

เจริญเติบโตของประเทศ (GDP)  

ผลการศึกษา ส่งผลให้จะตอ้งมีการการทบทวนว่า คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ท่ีมี และ

ระบบการจัดการท่ีมีในระบบนั้ นมีเพียงพอหรือไม่ ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า ไม่เพียงพอ 

นอกจากน้ี กลไกในการสะทอ้นปัญหากลบั (Feed Back) ไปยงัรัฐบาลยงัขาดคุณภาพ  

2.1 การจดัการเกีย่วกบักาํลงัพล 

เม่ือแยกศึกษาปัจจัยสําคัญของระบบ ในรายละเอียดแต่ละเร่ือง โดยเร่ิมจากคน 

(Man) หรือกาํลงัพลท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีตาํรวจจราจร ท่ีจะต้องมาทาํงานในพื้นท่ี ปรากฏว่า

 
การบริหารงานจราจร  

 

ความสูญเสีย

จากปัญหา 

การจราจร 

- คน  
- เงิน  
- วสัดุอุปกรณ์ 
- การจดัการ 

Input Process Output 

Feedback 
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ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากส่วนกลางคือ สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ  ไม่สามารถบรรจุคนให้มา

ทาํงานตามความตอ้งการของพื้นท่ีได ้ ดงัภาพ 3 

 

ภาพ 3 

ปัญหาการบริหารงานกาํลงัพลตาํรวจจราจร 

  

 

                    จากภาพ 3 ส่วนกลางไดอ้นุมติัอตัราอนุญาต แก่เจา้หนา้ท่ีตาํรวจจราจรในพื้นท่ี

ต่าง ๆ แต่ไม่สามารถแต่งตั้งไดต้ามอตัราท่ีกาํหนดไว ้ทาํให้ขาดคนประมาณร้อยละ 50 ของ

ทุกพื้นท่ี  ขณะเดียวกัน เม่ือหน่วยปฏิบัติรายงานต่อผูบ้ริหารโดยตรง  หรือหน่วยปฏิบัติ 

รายงานต่อฝ่ายอาํนวยการ ตามลาํดบัใน ข้อ 1, 2 และ 3 แลว้ กระบวนการ รายงานกลบั

(Feedback) ท่ีเป็นเสน้ประ ทั้งหมดน้ี ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ผูป้ฏิบติัได ้ 

สาเหตุของการไม่ไดก้าํลงัคน อาจจะเกิดจากรัฐบาล ผูบ้ริหาร หรือระบบการรายงาน 

แต่เม่ือเกิดปัญหาเป็นเวลานาน ทาํให้การขอกาํลงัคนลม้เหลวอย่างถาวรหรือไม่คิดจะขอ

3. ผูบ้ริหาร 

1.หน่วยปฏิบติั 

2.ฝ่ายอาํนวยการ 
Output 

ขาดคน 
50% 

Input 
 

Process 

สาํนกังาน 
ตาํรวจแห่งชาติ 

รายงาน 
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กาํลังคนอีก ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นจะต้องแก้ไข โดยเฉพาะการปรับปรุงหน้าท่ีงานด้าน

อาํนวยการ 

 

2.2 การจดัการเกีย่วกบังบประมาณ 

งบประมาณ ของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติท่ีไดรั้บจากสาํนกังบประมาณ ส่วนใหญ่

เป็นหมวดเงินเดือน ส่วนอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บแบ่งจ่ายก็มีจาํนวนไม่มาก   ปัญหาอยู่ท่ีสํานักงาน

ตาํรวจแห่งชาติยงัไม่ไดจ้ดัลาํดบัความสาํคญัของงานจราจรท่ีเหมาะสม  ผลลพัธ์จึงปรากฏว่า

งบประมาณท่ีไดรั้บจึงไม่เพียงพอ ดงัจะเห็นไดจ้ากตวัอยา่งในปีงบประมาณ 2552 งานจราจร

ยงัมิไดถ้กูจดัใหเ้ป็นแผนงานหลกัในแง่ของการจดัสรรงบประมาณ จากเอกสารงบประมาณ

ฉบบัท่ี 6 (คู่มือรหสังบประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณ พศ. 2552) จากงบประมาณของ

สาํนักงานตาํรวจแห่งชาติจาํนวนเงิน 69,882 ลา้นบาท ร้อยละ 72 เป็นงบประมาณหมวด

เงินเดือนและค่าจา้งประจาํ ค่าตอบแทน ค่าใชส้อย และวสัดุอุปกรณ์มีเพียงร้อยละ 21 ยงัมิพกั

ตอ้งกล่าวถึงค่าครุภณัฑต่์างๆไดรั้บการจดัสรรงบประมาณเพียงร้อยละ 5 เท่านั้น งบประมาณ

สําหรับการอาํนวยการจราจรนั้นได้รับการจัดสรรจาํนวน 3,733 ลา้นบาท หรือคิดเป็น

ประมาณร้อยละ 5.34 ของงบประมาณทั้งหมด ขณะเดียวกนัหากพิจารณาค่าตอบแทน ค่าใช้

สอย และวสัดุของการอาํนวยการจราจรมีเพียงร้อยละ 3 ของงบประมาณหมวดค่าตอบแทน 

ค่าใชส้อย และวสัดุทั้งหมด ซ่ึงมีประมาณ 14,516 ลา้นบาท หรือค่าครุภณัฑต่์างๆของการ

อาํนวยการจราจรมีเพียงร้อยละ 0.22 ของงบประมาณหมวดค่าครุภณัฑต่์างๆทั้งหมด ซ่ึงมี

ประมาณ 3,671 ลา้นบาท 

                      จากภาพ 4 งบประมาณท่ีสํานักงานตาํรวจแห่งชาติได้รับ ถูกส่งมายงัหน่วย

ปฏิบติั ซ่ึงปลายทางคือสถานีตาํรวจต่าง ๆ ซ่ึงไดรั้บงบประมาณในการทาํงานดา้นการจราจร

เพียงร้อยละ 50  ส่วนท่ีน่าสนใจคือ ลาํดบัท่ี 3 และ 4 ซ่ึงหน่วยงานทั้ง 2  ระดบัมกัจะเห็นว่า

งานด้านป้องกันปราบปรามอาชญากรรมสําคัญกว่างานจราจร และพิจารณาจัดสรร

งบประมาณใหง้านจราจรเป็นงานรอง  

การจดัทาํคาํของบประมาณ ของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติยงัมีปัญหาท่ีสาํคญัอีกคือ 

บุคลากรท่ีทาํหนา้ท่ีดา้นน้ีขาดแคลน ตั้งแต่ระดบัสถานีถึงสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ ผูบ้ริหาร

ไม่เห็นความสําคัญ และหน่วยปฏิบัติต้องหันไปพึ่งพาเงินบริจาค หรืองบประมาณจาก

ทอ้งถ่ินในการทาํงาน จนกลายเป็นความคุน้เคยและไม่พึ่งระบบอีก 
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ปัญหาสําคัญน่าจะมีสาเหตุมาจาก งานด้านฝ่ายอํานวยการท่ีต้องแก้ไขให้มี

ประสิทธิภาพ 

ภาพ 4  

ปัญหาการจัดการด้านงบประมาณจราจร 

 

                  

 

2.3 การจดัการวสัดุอปุกรณ์ 

จากการศึกษาพบว่า วสัดุอุปกรณ์ของเจ้าหน้าท่ีตาํรวจจราจรไม่ได้รับตามความ

ตอ้งการ ซ่ึงถา้หากแบ่งความตอ้งการเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ประจาํตวั วสัดุอุปกรณ์

พื้นฐาน และวสัดุอุปกรณ์ระดบัสูง จะพบว่า เจา้หน้าท่ีตาํรวจจราจร ขาดแคลนทั้ง 3 ระดบั   

ดงัแสดงในภาพ 5 

 

 

 

 

4. จดัสรรโดยกองบงัคบัการ   
       หรือสถานีตาํรวจ 

1.สาํนกังบประมาณ 

2.จดัสรรโดย 
สาํนกังานตาํรวนแห่งชาติ 

3.จดัสรรโดย 
กองบญัชาการ 

ไดรั้บร้อยละ 50 
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ภาพ 5  

ปัญหาการจัดการวัสดอุุปกรณ์งานจราจร 

 

 
วสัดุอุปกรณ์ประจาํตวั ไดแ้ก่ อาวุธปืน หมวกนิรภยั รองเทา้ เส้ือผา้ เส้ือกนัฝน เส้ือ

สะทอ้นแสง ไฟฉาย และนกหวีด เป็นตน้ 

วสัดุอุปกรณ์พื้นฐาน ได้แก่ ยานพาหนะ นํ้ ามนัเช้ือเพลิง และอุปกรณ์ตั้งจุดตรวจ   

เป็นตน้ 

วสัดุอุปกรณ์ระดบัสูงไดแ้ก่ ระบบโทรทศัน์วงจรปิดเพื่อควบคุมการจราจร เคร่ืองมือ

ตรวจจบัความเร็ว  เคร่ืองตรวจวดัความเมา เคร่ืองตรวจวดัควนัดาํ เคร่ืองตรวจวดัเสียงดงั เป็นตน้                       

สาเหตุของการขาดแคลน มีลกัษณะคลา้ยกบั การขาดแคลนกาํลงัคน และการขาด

แคลนงบประมาณ คือ สาเหตุจากระบบงานฝ่ายอาํนวยการขาดประสิทธิภาพ 

            การแกไ้ขปัญหาวสัดุอุปกรณ์ ควรพิจารณาวสัดุอุปกรณ์ประจาํตวั ให้แก่เจา้หน้าท่ี

ตาํรวจจราจรทุกนาย วสัดุอุปกรณ์พื้นฐาน ให้แก่สถานีตาํรวจทุกแห่ง ส่วนวสัดุอุปกรณ์

ระดบัสูง ควรมอบให้แก่กองบงัคบัการตาํรวจจราจร กองบงัคบัการตาํรวจทางหลวง และ

สถานีตาํรวจในเมืองใหญ่ 
 

3.  การวเิคราะห์  
 

            3.1  ปัญหาทีค่วรแก้ไข  

จากผลการวิจยัท่ีพบในขอ้ท่ี 2  แสดงว่ามีปัญหาการบริหารทั้ง 3 ดา้น คือ คน เงิน

และวสัดุอุปกรณ์  อย่างไรก็ตาม แมจ้ะแกไ้ขปัญหาทั้ง 3 ขอ้ดงักล่าวแลว้ ก็ยงัไม่เพียงพอ 

การบริหารงานจราจร 

วสัดุอุปกรณ์  
-ประจาํตวั 
-พื้นฐาน 
-ระดบัสูง 

 

ความสูญเสีย 50% 
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เพราะปัญหาท่ีปรากฏเหมือนกบัยอดของภูเขานํ้าแข็ง ท่ีลอยอยูเ่หนือผิวนํ้ า  แต่มีภูเขานํ้ าแข็ง

ท่ีใหญ่กวา่ซ่อนอยูใ่ตน้ํ้ า ปัญหาท่ีซ่อนอยูน้ี่คืออะไร โปรดดูท่ีภาพ 6 

ภาพ 6  

ปัญหาการบริหารงานจราจรท่ีเป็นภเูขานํา้แขง็ 

 

 
 

ภาพ 6 แสดงว่าปัญหาท่ีปรากฏบนยอดภูเขานํ้ าแข็ง ซ่ึงลอยพน้นํ้ า ได้แก่ หน่วย

ปฏิบติัขาดคน เงินและวสัดุอุปกรณ์ในการทาํงาน รวม 3 ขอ้  แต่ปัญหาท่ีเป็นรากลึก ท่ีอาจ

มองไม่เห็นแต่จมอยูใ่ตน้ํ้ ายงัมีอีก 4  ขอ้ ไดแ้ก่ 

1) การขาดมืออาชีพในฝ่ายอาํนวยการ ไดแ้ก่ ขาดบุคลากรท่ีคุณวุฒิ ระบบ

การฝึกอบรม ประสบการณ์  ความสามารถและทกัษะ เป็นตน้ 

2) ระบบอุปถมัภ์ในการแต่งตั้ งสูง ไดแ้ก่  การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั  การ

แต่งตั้ งโยกยา้ยบุคลากร โดยเฉพาะผูบ้ังคับบัญชางานจราจร ท่ีไม่มี

ความรู้ในสายงาน  จึงมีลกัษณะปีท่ี 1 มาเรียนรู้งาน   ปีท่ี 2 ตดัสินใจ  ปี

ท่ี 3 ลงมือทํางาน  แต่ในข้อเท็จจริงปรากฏว่าคนส่วนใหญ่อยู่ใน

ตาํแหน่งไม่เกินกวา่ 2 ปีกโ็ยกยา้ยจึงขาดความต่อเน่ือง  

3) ขาดสายงานจราจร หมายถึง ขาดการรักษาคน การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

 คน 

 เงิน 

 วสัดุอุปกรณ์ 

   ขาดมืออาชีพ 

ระบบอุปถมัภสู์ง 

   ขาดสายงานจราจร 

ขาดระบบการจดัการท่ีดี 
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4) ขาดระบบการจดัการท่ีดี หมายถึง  ขาดหน่วยงานท่ีจะดูแลดา้นกาํลงัพล

งบประมาณ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การฝึกอบรม พฒันากฎมาย ฯ 

               ดงันั้นส่ิงท่ีควรดาํเนินการต่อไป ก็คือการแกไ้ขปรับปรุงขอ้บกพร่องสาํคญัจาํนวน 

7  ขอ้ดงักล่าวขา้งตน้ โดยมีหน่วยงานรับผิดชอบ 

3.2 แผนการแก้ไขปัญหา 

การแกไ้ขปัญหาการจราจรของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ ควรดาํเนินการโดยวางแผน

เป็น 3  ขั้นตอนดงัภาพ 7  
 

ภาพ 7  

ขั้นตอนการพัฒนางานจราจร 3 ขั้น 

 

 
 

ขั้นตอนท่ี 1 การสร้างความตระหนักต่อความสาํคญัของปัญหาจราจร ต่อผูบ้ริหาร

สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติและรัฐบาล ใหป้ระสบความสาํเร็จ  ภายใน 6 เดือน ถึง 1  ปี  วิธีการ

ไดแ้ก่การจดัการประชุม สมัมนา และนาํเสนอขอ้มูล 

ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างปัจจยัพื้นฐานการทาํงานให้พร้อม ไดแ้ก่ คน งบประมาณ วสัดุ

อุปกรณ์  ใหส้าํเร็จภายใน 1 ถึง 2   ปี  วิธีการไดแ้ก่ การหาเจา้ภาพ การดาํเนินการ และเร่งรัด

การดาํเนินการ 

ขั้นตอนท่ี 3 การสร้างความยัง่ยนื ไดแ้ก่ การสร้างสายงานจราจร โรงเรียนจราจร และ

พฒันาฝ่ายอาํนวยการจราจร ให้สาํเร็จภายใน 2 ถึง 5 ปี วิธีการไดแ้ก่ การหาเจา้ภาพ การตั้ง

คณะกรรมการ และการจา้งท่ีปรึกษา เป็นตน้ 

 

 

1. สร้างความตระหนกั 

2. สร้างปัจจยัพื้นฐาน 

3. สร้างความย ัง่ยนื 
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3.3  แนวความคดิในการเพิม่ตาํรวจจราจร 

คนเป็นส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดใน 7 ขอ้  จากการศึกษาพบว่าเจา้หนา้ท่ีตาํรวจจราจร มีหนา้ท่ี

สาํคญั 2 ประการคือ การจดัการจราจร และการป้องกนัอุบติัเหตุจราจร แต่เน่ืองจากขาดกาํลงั

พล เจา้หน้าท่ีตาํรวจจราจรจึงตอ้งทาํงานดา้นการจดัการจราจรเพียงดา้นเดียวเป็นหลกั โดย

เร่ิมจากประมาณ 06.00 - 21.00 น. โดยเฉล่ีย ซ่ึงเท่ากบัประมาณ 15 ชัว่โมงต่อวนั ส่วนการ

ป้องกนัอุบติัเหตุนั้น ดาํเนินเพียงการตั้งจุดตรวจในเม่ือมีเวลาว่าง คือประมาณ 10.00 น. และ 

13.30 น. วนัละ 2 รอบ ทาํใหมี้ขาดกาํลงัคนท่ีจะออกมาตรวจจบัในเวลากลางคืน  

จากการสอบถามผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มทั้ง 4  จงัหวดั ทราบว่าหากลดเวลาทาํงาน

เจา้หน้าท่ีเหลือ 8 ชัว่โมง ต่อผลดั จะมีผลดีต่อการปฏิบติังานให้เป็นมาตรฐานเช่นเดียวกบั

สายป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม ท่ีมีเวลาแน่ชัด แต่ควรจะตอ้งปรับกาํลงัเจา้หน้าท่ีให้

เพียงพอ 

ผูเ้ข้าร่วมสนทนากลุ่มทั้ ง 4 จังหวดั เห็นว่ากาํลงัเจ้าหน้าท่ีตาํรวจท่ีขาดแคลนนั้น    

ควรเพิ่มอีกเกือบเท่าตวัของกาํลงัท่ีมีในปัจจุบนั  

              3.3.1 การจดัลาํดบัของสถานีตาํรวจ 

การพิจารณาเพิ่มกาํลงัเจา้หนา้ท่ี ควรจะพิจารณาแบ่งขนาดของสถานีตาํรวจ ดงั

รายละเอียดในตาราง 25 

 

ตาราง 25  

ขนาดของสถานีตาํรวจ 

 

ระดบั ระดบัปัญหาจราจร ระดบัสถานี หวัหนา้งานจราจร 

A สูง สภ.เมือง และ สน. รองผกก. 

B ปานกลาง สภ.ทัว่ไป สว.จร 

C นอ้ย สภ.ขนาดเลก็ รองสว.จร. 

 

จากตาราง 25 การพิจารณาเพิ่มกาํลงัตาํรวจจราจรในอนาคต ควรเร่ิมจากการจดัลาํดบั

สถานีตาํรวจดงัน้ี 
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ระดบั A คือสถานีท่ีมีปัญหาการจราจรและอุบติัเหตุสูง ซ่ึงไดแ้ก่สถานีตาํรวจอาํเภอ

เมือง และสถานีตาํรวจนครบาล หวัหนา้งานจราจรคือ รองผูก้าํกบัการจราจร  

ระดบั B คือสถานีท่ีมีปัญหาการจราจรและอุบัติเหตุปานกลาง ซ่ึงไดแ้ก่ สถานี

ตาํรวจภูธรทัว่ไป เดิม หัวหนา้งานจราจร คือ สารวตัรป้องกนัปราบปราม ในอนาคต ควรจะ

เป็นสารวตัรจราจร  

ระดบั C คือสถานีท่ีมีปัญหาการจราจรและอุบติัเหตุนอ้ย ซ่ึงไดแ้ก่ สถานีตาํรวจภูธร

ขนาดเลก็ เดิม หวัหนา้งานจราจรคือ สารวตัรป้องกนัปราบปราม ในอนาคต ควรให้เป็นรอง

สารวตัรจราจรเป็นอยา่งนอ้ย 

 

3.3.2 การเพิม่จาํนวนตาํรวจจราจร                          

การเพิ่มจาํนวนตาํรวจจราจรมีหลกัการสาํคญั ท่ีการเพิ่มกาํลงัคนเพื่อลดความสูญเสีย

จากอุบติัเหตุจราจรและปัญหาการจราจรติดขดั  รวมถึงการให้บริการประชาชน  ซ่ึงจะทาํให้

ตาํรวจจราจรมีกาํลงัเพียงพอท่ีจะทาํงาน 24 ชั่วโมง หรือ วนัละ 3 ผลดั  โดยการปรับปรุง   

คร้ังน้ีอาจจะใชต่้อไปนานถึง 5 ถึง 10  ปี เน่ืองจากในอดีต มีการเปล่ียนแปลงนอ้ยมาก  

ถา้หากคิดวา่สถานีตาํรวจแต่ละระดบั  มีอตัรากาํลงัตาํรวจปัจจุบนั เป็น 100 ส่วนการ

พิจารณาเพิ่มจะเป็นสดัส่วนกนัดงัตาราง 26 

 

ตาราง 26  

เกณฑ์การเพ่ิมกาํลงัตาํรวจจราจรขั้นตํา่ 
 

ระดบั เดมิมตีาํรวจ เพิม่ร้อยละ การแบ่งผลดัในอนาคต 

A 100 60 70+70+20 

B 100 40 60+60+20 

C 100 20 100+20 
 

จากตาราง 26 หากสถานีตาํรวจระดบั A แห่งหน่ึงมีตาํรวจจราจรจาํนวน 60 นาย จะ

ไดต้าํรวจจราจรเพิ่ม ร้อยละ 60 หรือ 36 คนรวมมีกาํลงั 96 คน สามารถจดักาํลงัเป็น 3 ผลดัได้

ดงัน้ี ผลดัเชา้ 42 คน ผลดัเยน็ 42 คน ผลดัดึก 12 คน  
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หากสถานีตาํรวจระดบั B มีตาํรวจจราจร 30 นาย จะไดต้าํรวจจราจรเพิ่มร้อยละ 40 

หรือ 12 คน รวมมีกาํลงั 42 คน สามารถจดักาํลงัเป็น 3 ผลดัไดด้งัน้ี ผลดัเชา้ 18 คน ผลดัเยน็ 

18 คน ผลดัดึก 6 คน   

ส่วนสถานีตาํรวจระดบั C หากมีตาํรวจจราจร 15 นาย จะไดต้าํรวจจราจรเพิ่มร้อยละ 20 หรือ 

3 คน รวมมีกาํลงั 18 คน สามารถจดักาํลงัเป็น 2 ผลดั คือ ผลดักลางวนั 15 คน ผลดักลางคืน 3 คน  

ขอ้ดีของการแบ่งกาํลงัตาํรวจเป็นผลดัคือ การมีตาํรวจจราจรในผลดัดึก เพื่อกวดขนั

วินยัจราจร ซ่ึงเป็นสาเหตุของอุบติัเหตุสาํคญั และยงัไม่มีเจา้หนา้ท่ีดูแลมาก่อน 

การดาํเนินการดงักล่าว ยงัไม่รวมการเพิ่มนายตาํรวจสัญญาบตัร และการปรับเลข

ตาํแหน่งตาํรวจฝ่ายป้องกนัปราบปรามท่ีทาํหนา้ท่ีจราจรเป็นตาํรวจจราจร  

3.3.3 เกณฑ์การเพิม่ตาํรวจ 1 คน 

การเพิ่มตาํรวจจราจร 1 คน ควรมีหลกัเกณฑร์องรับ คือปริมาณงานเท่ากบั 40 ชัว่โมง

ทาํงานต่อสปัดาห์ ปริมาณงานดงักล่าวอาจเก่ียวขอ้งกบังานใน 3 ลกัษณะคือ 

1) การจดัการจราจร ประกอบดว้ย การยืนประจาํจุด  การควบคุมการจราจร

ทางแยก การประจาํจุดกลบัรถ  ซ่ึงสถานีตาํรวจสามารถสาํรวจไดว้่ามีจุดท่ีจาํเป็นตอ้งจดัการ

จราจรเท่าใด 

2) การควบคุมวินยัจราจร ประกอบดว้ย การตั้งจุดตรวจ การออกสายตรวจ

จราจรซ่ึงควรรวมงานใหม่คือ การกวดขดัวินยัจราจร เช่น ตั้งจุดตรวจในเร่ืองความเมา การฝ่า

ฝืนสญัญาณไฟจราจรในเวลากลางคืนดว้ย 

3) งานอ่ืนๆ ไดแ้ก่ การรับเสดจ็ กิจการพิเศษ งานเทศกาลต่าง ๆ 

การเพิ่มเจา้หน้าท่ีตาํรวจ 1  คน จึงอาจจะตอ้งมีการวิเคราะห์เน้ืองานท่ีสถานีต่าง ๆ 

ประกอบไปดว้ย 

3.3.4 ความคุ้มค่าของการเพิ่มตํารวจ 1 คน 

               แน่นอนว่า การเพิ่มตาํรวจจราจร 1 คนนาํมาซ่ึงการเพิ่มข้ึนของงบประมาณดา้น

บุคคลากร หากตาํรวจจราจรท่ีเพิ่มข้ึน 1 คนนั้นมิไดมี้ศกัยภาพท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งท่ีควร

จะเป็นอนัเน่ืองมาจากสาเหตุดงัเช่น ความสามารถส่วนบุคคล การขาดเคร่ืองมือท่ีจาํเป็นใน

การกวดขนัวินยัจราจร เป็นตน้ การเพิ่มตาํรวจ 1 คนนั้นก็จะไม่ช่วยในการลดอุบติัเหตุจราจร

ใดๆ จึงไม่นาํมาซ่ึงความคุม้ค่าของการใชง้บประมาณ ดงันั้นการเพิ่มตาํรวจ 1 คนในท่ีน้ีอยู่

บนเง่ือนไขจาํเป็นท่ีว่าจะตอ้งการเพิ่มตาํรวจ 1 คนท่ีมีประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อ
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ลดความสูญเสีย ดงันั้นการเพิ่มตาํรวจจราจร 1 คนนั้นมีนยัเชิงนโยบายมิใช่เพียงแค่การเพิ่ม

จาํนวนคน แต่มีความหมายรวมถึงความจาํเป็นของการปรับปรุงการจดัการเวลาทาํงานโดย

คาํนึงถึงประสิทธิภาพการทาํงานระหวา่งวนั การเสริมสร้างความพร้อมของอุปกรณ์ท่ีจาํเป็น 

อีกทั้งยงัหมายความรวมไปถึงแรงจูงใจในการทาํงานประเภทต่างๆ หากเพิ่มบุคคลากรพร้อม

กบัการปรับมาตรการดงักล่าวดว้ยแลว้ จึงจะกล่าวไดว้่า การเพิ่มตาํรวจ 1 คนมีความคุม้ค่า

ทางเศรษฐศาสตร์ในแง่ของการลดความสูญเสียจากอุบติัเหตุจราจร ในแต่ละปีความสูญเสีย

ทางเศรษฐกิจอนัเน่ืองมาจากอุบติัเหตุจราจรสูงถึงหลกัแสนลา้นบาท ดงันั้นหากการเพิ่ม

ตาํรวจท่ีมีประสิทธิภาพ 1 คนในการอาํนวยการจราจรและกวดขนัวินัยจราจรสามารถลด

อุบัติเหตุรุนแรงลงไปได้อย่างน้อย 10% ก็สามารถนับได้ว่าการเพิ่มจาํนวนตาํรวจท่ีมี

ประสิทธิภาพ 1 คนเป็นการลงทุนท่ีคุม้ค่า แนวทางการเพิ่มตาํรวจจราจรท่ีมีประสิทธิภาพนั้น 

จะไดก้ล่าวต่อไปในหวัเร่ืองการพฒันาฝ่ายอาํนวยการจราจร 

 

3.4  การพฒันาฝ่ายอาํนวยการจราจร 

ฝ่ายอาํนวยการจราจร  ของสํานักงานตาํรวจแห่งชาติ ลาํดับแรกท่ีควรได้รับการ

พฒันาคือ กองพฒันาการจราจรและการบริการประชาชน โดยมีเป้าหมายเพื่อให้มีขีด

ความสามารถในการแกไ้ข และควบคุมงาน 2 ดา้น คือ งานประจาํและงานพฒันา  

งานประจาํในอนาคต ควรจะแกไ้ขให้มีอาํนาจหนา้ท่ีครอบคลุมปัญหาสาํคญั 4 ดา้น

คือ กาํลงัพล งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และการบริหารงานจราจร 

ส่วนการพฒันาควรเน้น 2 เร่ือง คือ การพฒันาระบบการจัดการจราจร และการ

พฒันายทุธวิธีป้องกนัแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจร 

โครงสร้างหน้าท่ีของกองพฒันาการจราจรในอนาคต ควรปรับปรุงให้รับผิดชอบ

เฉพาะงานดา้นการจราจร และมีเช่ียวชาญอยา่งนอ้ย 4  ดา้น  ดงัภาพ 8 
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ภาพ 8  

โครงสร้างกองพัฒนางานจราจร 
 

 
 

จากภาพ 8 โครงสร้างระดบักองกาํกบัการของ กองพฒันาการจราจรและขนส่งอาจจะตอ้ง

เพิ่มหนา้ท่ีอยา่งนอ้ย 4 กองกาํกบัการ  ไดแ้ก่ การจดัการจราจร การจดัการอุบติัเหตุ แผนงานและ

งบประมาณ และฝ่ายบริหารทัว่ไป  โครงสร้างของงานใหม่ท่ีเกิดข้ึนคือ ลาํดบัท่ี 1, 2 และ 3 ส่วน

ลาํดบัท่ี 4 คืองานปัจจุบนั งานดา้นสารสนเทศ กฎหมาย ประชาสมัพนัธ์ วิชาการ เป็นตน้ 

บุคลากร ของกองพฒันาการจราจรควรแบ่งเป็น 2  ฝ่าย คือ เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ ร้อยละ 

40 และสายนกัวิชาการ ร้อยละ 60  โดยสายนกัวิชาการ อาจรับบุคคลพลเรือน ท่ีมีคุณวุฒิและ

ความสามารถสูง เช่น พนกังานของรัฐ เพื่อทาํหน้าท่ีซ่ึงเจา้หน้าท่ีตาํรวจขาดแคลน หรือไม่

ถนดั ซ่ึงจะทาํใหก้องพฒันาการจราจร สามารถแกปั้ญหาความอ่อนแอของฝ่ายอาํนวยการท่ีมี

มานานได ้เน่ืองจากไม่มีการว่ิงเตน้โยกยา้ย  สามารถพฒันางานไดต่้อเน่ือง  

สาํหรับสายนักวิชาการ อาจจะกาํหนดหลกัเกณฑก์ารเล่ือนขั้นเล่ือนตาํแหน่ง ระบบ

อาจารยข์องมหาวิทยาลยั ท่ีมีการประเมินผลงานทางวิชาการควบคู่ไปดว้ย พร้อมกบัมีเงิน

ประจาํตาํแหน่ง 

4.ฝ่ายบริหารทัว่ไป 

1.การจดัการจราจร 2.การจดัการอุบติัเหตุ 

3.งบประมาณ/กาํลงัพล/

พสัดุ 

กองพฒันาการจราจร 
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หน้าท่ีของกองพัฒนางานจราจร ในอนาคต จะเป็นฝ่ายอาํนวยการท่ีดูแลการ

บริหารงานจราจรของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ ครบทุกดา้น 

3.4.1 นักวชิาการจราจร 

เน่ืองจากนักวิชาการจราจรของสาํนักงานตาํรวจแห่งชาติมีความขาดแคลน สาเหตุ

สาํคญัเกิดจากไม่มีหน่วยงานรองรับ ทาํให้อยูใ่นระบบปิด กล่าวคือ การพฒันาบุคลากรเพื่อ

เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจราจรมีขอ้จาํกดั ผูท่ี้เป็นวิทยากรหรือนกัวิชาการมกัจะเป็นผูป้ฏิบติัท่ี

มีประสบการณ์ แต่ขาดองคค์วามรู้ ดงัภาพ 9 

 

ภาพ 9  

วงจรการถ่ายทอดความรู้ภายในองค์กร 

 

 
                                

จากภาพ 9 สามารถอธิบายวงจรการถ่ายทอดความรู้ภายในองคก์รได ้ดงัน้ี 

1) โรงเรียนนายร้อยตาํรวจ  และโรงเรียนพลตาํรวจ ผลิตข้าราชการตาํรวจ

ออกมาปฏิบติัหนา้ท่ีโดยทั้งสองโรงเรียน เป็นหลกัสูตรการเป็นขา้ราชการตาํรวจทัว่ไป มีการ

เรียนวิชาการจราจรมาบา้งแต่มิไดผ้ลิตเพื่อสายงานจราจร 

2) ขา้ราชการระดบัสัญญาบตัร  ส่วนใหญ่จะตอ้งหาความรู้เพิ่มเติมเอง  และใช้

การสงัเกตวิธีการทาํงาน  ส่วนตาํรวจชั้นประทวน จะไดรั้บความรู้จากการอบรมหนา้แถวจาก

นายตาํรวจ การสอนกนัเองและการสงัเกต 

รร.นายร้อยตาํรวจ 

รร.พลตาํรวจ 

-หาความรู้เอง 
- การสงัเกต 

- อบรมหนา้แถว 
- สอนกนัเอง  
- การสงัเกต 

ปฏิบติังาน  
- จดัการจราจร 
- ตั้งจุดตรวจ 
- อ่ืนๆ 

หลกัสูตร

ฝึกอบรม 

1 2 3 4 

5 
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3) ความรู้ท่ีได ้จะใชใ้นการปฏิบติังานในขั้นตอนท่ี 3 

4)  เม่ือมีหลกัสูตรการฝึกอบรม วิทยากรท่ีได้รับเชิญ มักจะเป็นนายตาํรวจ    

จากขั้นตอนท่ี 2 และ 3 ท่ีมีประสบการณ์หรือมีตาํแหน่งสูง  มาเป็นผูถ้่ายทอดความรู้ 

5) ความรู้ท่ีได้จะถูกป้อนกลบัไปสู่ผูป้ฏิบัติหน้าท่ีอีก  หรือบางกรณีอาจถูก

ป้อนกลบัไปท่ีโรงเรียนพลตาํรวจ หากไดรั้บเชิญ 

                     จากภาพ 9  สามารถใชอ้ธิบายไดว้่า เหตุใดขา้ราชการตาํรวจจราจร  จึงไม่อยาก

เขา้รับการฝึกอบรม โดยให้เหตุผลว่า วิทยากรไม่มีคุณภาพ และเหตุใดองคก์รจึงขาดทิศทาง

ในการทาํงานหรือพฒันาหน่วยงานมาเป็นเวลานาน 

                     3.4.2 การสร้างนักวชิาการจราจร 

การแกไ้ขในเร่ืองน้ีควรจะสร้างวงจรการถ่ายทอดความรู้เป็นระบบเปิด จาก

เดิมท่ีเป็นระบบปิด เปล่ียนวงจรการสร้างนกัวิชาการใหม่ เพื่อรับความรู้ท่ีเป็นสากล สร้างมือ

อาชีพเพื่อเป็นนักวิชาการจราจร  ซ่ึงจะมีความแตกต่างจากผูมี้ประสบการณ์ในอดีตดัง

รายละเอียดในภาพ 10 

 

ภาพ 10 

นักวิชาการจราจร 

 

                   

ตาํรวจจราจร 

ความรู้ท่ีเป็นสากล 

การเขียน

ผลงานวชิาการ 

การทาํวจิยั 

การประชุม/สมัมนา

ระดบัสากล 

การศึกษาดูงาน

ต่างประเทศ 

นกัวชิาการ

จราจร 
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นักวิชาการจราจร ในอนาคตควรมีเป็นอตัราส่วนกับกาํลงัตาํรวจจราจรทั้ งหมด      

ในอตัราขั้นตํ่า 1 : 1,000 คน กล่าวคือ หากมีตาํรวจจราจร 10,000 คน ควรมีนกัวิชาการจราจร

ท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีตาํรวจ 10 คน ได้รับการแต่งตั้ งกระจายกันไปตามกองบัญชาการต่าง ๆ     

กองพฒันาการจราจร โรงเรียนจราจร หรือโรงเรียนนายร้อยตาํรวจ ทาํหน้าท่ีวิจยั วางแผน 

พฒันาหน่วยงานและ ฝึกอบรม  

การสร้างนักวิชาการจราจรเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันางานด้านฝ่ายอาํนวยการ  

หนา้ท่ีของนกัวิชาการจราจรคือ การพฒันายกระดบัความปลอดภยัทางถนน และการบริการ

การเดินทางท่ีมีประสิทธิภาพ 

                     3.4.3 งานธุรการสถานีตาํรวจ 

งานธุรการสถานีตํารวจท่ีได้รับทราบจากการศึกษา  มีปัญหาในเร่ือง

เจ้าหน้าท่ีธุรการท่ีมักจะมาจากเจ้าหน้าท่ีตาํรวจฝ่ายปฏิบติั ท่ีจาํเป็นต้องมาทาํงานธุรการ    

โดยท่ีไม่ถนดัหรือไม่สมคัรใจ ทาํใหง้านไม่มีคุณภาพงาน การแกไ้ขในเร่ืองน้ีอาจมีทางเลือก

ในการดาํเนินงานใหม่ ดงัภาพ 11 

 

ภาพ 11 

การจัดตั้งฝ่ายธุรการจราจรประจาํสถานีตาํรวจ 

 

 
 

สารวตัรจราจร 

รองสารวตัรจราจร 

ชั้นประทวน 

ธุรการจราจร 
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                     จากภาพท่ี 11 ควรจดัตั้งฝ่ายธุรการจราจรประจาํสถานีตาํรวจ ให้มีอตัราคนและ

คุณสมบติัท่ีเหมาะสม แทนการช่วยราชการ โดยข้ึนอยูต่ามสายการบงัคบับญัชาของสารวตัร

จราจร นอกจากน้ีฝ่ายธุรการจราจร ควรมีความสามารถในการทาํงานสาํคญัอย่างนอ้ย  4  เร่ือง  

ดงัภาพ 12 ดงัน้ี 

ภาพ 12 

งานธุรการจราจรประจาํสถานี 

 

 
 

จากภาพ 12 งานธุรการจราจรประจาํสถานีตาํรวจในอนาคต ควรปรับให้มีหน้าท่ี 

(Function) อย่างน้อย 4 ขอ้ ดงัภาพ คือสามารถเก็บใบสั่งดว้ยระบบสารสนเทศ จดัสถานท่ี  

ยดึรถของสถานี ทาํงานดา้นรายงาน ธุรการ แผนงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดูแลการยืม-คืน

รถราชการ การเบิกนํ้ ามนั และวางระบบจัดจา้งเพื่อซ่อมบาํรุง การควบคุมผูข้ ับรถยกให้

ปฏิบติังานตามคาํสัง่ รวมถึงงานทัว่ไป ท่ีอาจเก่ียวขอ้งกบัป้ายจราจรต่าง ๆ   

ฝ่ายธุรการจราจร อาจวิเคราะห์ตาํแหน่งให้สถานีตาํรวจขนาดใหญ่ โดยไม่ใชอ้ตัรา

ขา้ราชการตาํรวจ แต่อาจใชบุ้คคลพลเรือน โดยการจา้งเหมาบริษทัเอกชน จาํนวนคนท่ีจา้ง 

ควรมีจาํนวนไม่มาก ประกอบดว้ยหัวหน้า 1  คน ปริญญาตรี 2  คน ช่าง 2 คน พนักงาน     

ขบัรถยก 2 คน  

  หากสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ มีนโยบายจา้งบุคลากรเอกชนจาํนวนมาก จะทาํให้มี

บริษทัท่ีจะสนใจลงทุน โดยอาจเปิดให้รับงานเป็นรายกองบญัชาการ 10 แห่ง ดว้ยวิธีการ

แข่งขนั     

ใบสั่ง/ยดึรถ ธุรการ/แผนงาน ซ่อมบาํรุง/รถยก  ทัว่ไป 

หวัหนา้ธุรการจราจร 
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               ยกตวัอยา่งในประเทศญ่ีปุ่น (2007, Keisatsu Hakusho; White Paper of Police 

Affairs) ซ่ึงงานตาํรวจจะแบ่งออกเป็นส่วนกลางและส่วนจงัหวดั (Prefectures) ในกรณีของ

ตาํรวจส่วนกลางนั้น ในปี 2007 มีกาํลงัพลรวมทั้งส้ิน 7,568 คน มีตาํรวจ 1,774 นาย ตาํรวจ

รักษาองคพ์ระจกัรพรรดิ 906 นาย และเจา้หนา้ท่ีทัว่ไป 4,888 นาย หากคิดสัดส่วนของกาํลงั

พลท่ีมิใช่ตาํรวจแลว้มีกว่าร้อยละ 64.5 ในดา้นของตาํรวจส่วนจงัหวดันั้นมีกาํลงัพลรวม

ทั้งส้ิน 282,313 คน มีตาํรวจรวมฝ่ายบริหารและปฏิบติัการ 253,505 นาย และมีเจา้หน้าท่ี

ทัว่ไป 28,808 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 หากพิจารณารวมทั้งสองส่วนเขา้ดว้ยกนัพบว่ามี

เจา้หนา้ท่ีทัว่ไปท่ีมิใช่ตาํรวจในองคก์รของตาํรวจคิดเป็นร้อยละ 11.6 หากพิจารณาประเภท

ของอาชีพในสายงานตาํรวจท่ีมิได้มีสถานภาพเป็นตาํรวจแต่เป็นเจ้าหน้าท่ีทั่วไปได้แก่           

งานธุรการทัว่ไป (ระดบัวุฒิมธัยมปลาย/ปริญญาตรี) งานดา้นจดัการขอ้มูลช่างยนต ์ลูกเรือ

ตรวจการ พนักงานขับเฮลิคอปเตอร์ นักวิจยัในสถาบนันิติวิทยาศาสตร์ นักจิตวิทยาเด็ก-

เยาวชน นกัสาธารณสุข 

 

3.4.4 การพฒันาสายงานอาํนวยการจราจรทั้งหมด 

    เจา้หนา้ท่ีสายงานอาํนวยการจราจร ท่ีประจาํ สถานี กองกาํกบัการ กองบงัคบัการ 

กองบัญชาการ และสํานักงานตาํรวจแห่งชาติ ควรไดรั้บการพฒันาในงานสําคัญ 3 เร่ือง 

ไดแ้ก่ คน งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ โดยทางเลือกท่ี 1  จดัฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีในสายงานให้มี

ความรู้ความสามารถ หรือทางเลือกท่ี 2 จา้งบุคลากรเอกชน เขา้มาทาํหนา้ท่ีน้ีแทน โดยค่อย

เป็นค่อยไป เพื่อเปล่ียนถ่ายหนา้ท่ี และรับงานใหม่                 

การใชเ้จา้หนา้ท่ีตาํรวจทาํงานฝ่ายอาํนวยการ มีขอ้ดีในเร่ืองประสบการณ์ และความ

เขา้ใจงานตาํรวจ แต่มีขอ้เสียคือ การวิ่งเตน้โยกยา้ย คุณภาพของงาน ขาดวิสัยทศัน์และงาน

ไม่ต่อเน่ือง 

การจา้งบุคลากรเอกชน ยงัไม่มีมาก่อน แต่หากเทียบกบัภาคเอกชน หมายถึงการจา้ง

มืออาชีพ ท่ีมีความหวงัว่าจะพฒันางานให้เขา้ระบบ พฒันาเขา้สู่ระบบสารสนเทศ มีความ

คล่องตวัและประสิทธิภาพสูง ปัญหาในการทาํงานอยูท่ี่การยอมรับ ซ่ึงหากการคดัเลือกได้

ผูรั้บงานท่ีเหมาะสม น่าจะส่งผลดีต่อองคก์รในระยะยาว   
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3.5  อปุสรรคในการแก้ไข 

การวิเคราะห์การจา้งบุคลากรเอกชน การพฒันาหน่วยงานฝ่ายอาํนวยการจราจร และ

การเพิ่มเจา้หนา้ท่ีตาํรวจประจาํสถานีต่างๆ ท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ จะมีจุดอ่อน จุดแขง็อยา่งไร 

และมีความขดัแยง้ต่อบริบทดา้นกฎหมายหรือไม่ อาจกล่าวได ้ดงัน้ี 

จุดแข็ง ปัญหาการจราจรเป็นปัญหาสาํคญัของประเทศ  มีหน่วยงานต่างๆให้ความ

สนใจ  ขอ้เสนอในการพฒันางานจราจรจาํเป็นจะตอ้งดาํเนินการเพราะเป็นการลงทุน ท่ีมี

ความเสียหายเกิดข้ึนแลว้จาํนวนมาก และตอ้งทาํแข่งกบัเวลา    

จุดอ่อน ระบบราชการเป็นระบบท่ีอ่อนไหว ปรับตวัชา้ ไม่กลา้ตดัสินใจ ถา้ผูบ้ริหาร

ระดบัสูงไม่เขา้ใจและลงมาสงัการ การแกไ้ขใดๆกจ็ะไม่เกิดผลสาํเร็จ 

ภยัคุกคาม ความไม่มัน่คงของรัฐบาลและนกัการเมือง ภยัทางเศรษฐกิจโลกอาจทาํให้

รัฐบาลไม่กลา้ตดัสินใจท่ีจะใชเ้งิน หรือเพิ่มกาํลงัคน 

โอกาส  ปัญหาการจราจรมีการทดลองแกไ้ขมาแลว้หลายปี โดยเนน้การทาํงานดา้น

ต่างๆจาํนวนมาก แต่ไม่ใช่การสร้างเขม้แข็งให้กบัการบงัคบัใชก้ฎหมายมาก่อน  การริเร่ิม

ดาํเนินการใหม่ ๆ น่าจะเป็นเร่ืองท่ีน่าทดลองใหก้ารสนบัสนุน  เพราะทางอ่ืนไดล้องมาแลว้ 

  สาํหรับบริบททางกฎหมายนั้น อาจพิจารณาได ้ดงัน้ี 

1) พรบ.จราจรทางบกฯ พรบ.รถยนต ์พรบ.ขนส่งฯและกฎหมายอ่ืน ไม่เป็น

อุปสรรคต่อการวางแผนแกไ้ขปัญหาโครงสร้างการบริหารงานจราจรคร้ังน้ี 

2) กฎหมายอาญา ประมวลวิธีพิจารณาความอาญา ไม่เป็นอุปสรรคต่อการ

วางแผนแกไ้ขปัญหาคร้ังน้ีเช่นกนั 

3) ระเบียบของคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ไม่เป็นอุปสรรค และยงัให้

การสนบัสนนัใหด้าํเนินการไดด้ว้ย 

 

ส่วนที ่ 2   การอภิปรายผล 

 

การอภิปรายผลการศึกษา สามารถอภิปรายใน 4  ประเด็นดงัต่อไปน้ี คือ 1) สถานการณ์

กาํลงัคน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการจดัการ 2) โครงสร้างการทาํงานประจาํวนัในการจดัการ

จราจร และบงัคบัใชก้ฎหมาย 3) เสนอแนะโครงสร้างในการทาํงาน ท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถ

ป้องกนัแกไ้ขอุบติัเหตุและใชท้รัพยากรการบริหารท่ีเหมาะสม และ 4) เร่ืองอ่ืนๆ 
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1.  สถานการณ์กาํลงัคน เงนิ วสัดุอปุกรณ์และการจดัการ 

จากการศึกษา พบว่า สาํนักงานตาํรวจแห่งชาติ มีปัญหาดา้นการจดัการ  ทาํให้ขาด

กาํลงัเจา้หนา้ท่ี  ขาดงบประมาณ  ขาดวสัดุอุปกรณ์  และมีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายอาํนวยการท่ีอ่อนแอ 

โดยไดน้าํเสนอในส่วนท่ี 1 สรุปผลการวิจยั ขอ้ 2 ผลการวิจยัดา้นการจดัการ ซ่ึงเสนอ ผลเสีย

ของการบริหารงานจราจร ต่อประเทศไทย การจาํแนกให้เห็นว่ากาํลงัคน เงิน วสัดุอุปกรณ์ท่ี 

เจา้หนา้ท่ีตาํรวจในพื้นท่ีไดรั้บมีประมาณร้อยละ 50 ของความตอ้งการจริง มานานประมาณ

กวา่ 10 ปีแลว้  

 

2.   โครงสร้างการทาํงานประจาํวนัในการจดัการจราจรและบังคบัใช้กฎหมาย 

             โครงสร้างการทาํงานประจาํวนัของเจา้หนา้ท่ีตาํรวจจราจร เป็นการทาํงานส่วนใหญ่

ไปกบัการจดัการจราจรประจาํวนั คือใชเ้วลาและทรัพยากรไปประมาณร้อยละ 70 ของท่ีมี  

ส่วนการบงัคบัใชก้ฎหมาย ใชป้ระมาณร้อยละ 30 ของท่ีมี สาเหตุเพราะ ปัญหาการจราจร

ติดขดัเป็นปัญหาเฉพาะหน้าท่ีเห็นไดช้ดัเจน ส่วนปัญหาอุบติัเหตุนั้น เจา้หน้าท่ีตาํรวจไม่มี

เวลา คงใชเ้วลาวา่งเท่านั้นท่ีจะไปตั้งจุดตรวจ โดยทัว่ไปคือเวลาสาย และช่วงบ่ายของแต่ละวนั 

การแกไ้ขสถานการณ์จราจรให้ดีข้ึน จาํเป็นจะตอ้งปรับโครงสร้างการทาํงานของ

เจา้หน้าท่ีตาํรวจจราจร ให้ทาํงานไดท้ั้ ง 2  หน้าท่ี คือการจดัการจราจร และการบังคบัใช้

กฎหมายเพื่อใหเ้กิดวินยัจราจร  โดยจาํเป็นจะตอ้งวางแผนให้มีกาํลงัทาํงานดา้นการบงัคบัใช้

กฎมายทั้งกลางวนัและกลางคืน  รายละเอียดไดน้าํเสนอ ในส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ ขอ้ 3.3 

แนวความคิดในการเพิ่มตาํรวจจราจรไวแ้ลว้ ว่าควรเพิ่มกาํลงัเท่าท่ีจาํเป็น โดยเพิ่มแตกต่าง

กนัไปตามขนาดของสถานีตาํรวจ เพื่อใหเ้กิดการแบ่งงานเป็นผลดัไดค้รบ 3 ผลดัใน 1 วนั 

 

3. เสนอแนะโครงสร้างในการทาํงานทีม่ปีระสิทธิภาพ  

โครงสร้างในการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถป้องกนัแกไ้ขอุบติัเหตุและใช ้

ทรัพยากรการบริหารท่ีเหมาะสม ท่ีควรดาํเนินการประกอบไปดว้ย 4 ส่วน คือ การปรับปรุง

ศกัยภาพของกองพฒันาการจราจร  การพฒันานกัวิชาการจราจร การพฒันางานธุรการจราจร

ประจาํสถานีตาํรวจ และพฒันาสายงานฝ่ายอาํนวยการ 
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3.1 กองพฒันาการจราจร ท่ีปรับปรุงใหม่จะมีอาํนาจหนา้ท่ีครอบคลุมงานสาํคญั 4 

เร่ือง ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุอปุกรณ์และการจดัการ โดยมีบุคลากรเอกชนท่ีมีคุณภาพสูงเขา้มา

ทาํงานดว้ย ส่วนเร่ืองเร่งด่วนคือ การเพิ่มจาํนวนเจา้หนา้ท่ีตาํรวจ ในระยะตน้ไดเ้สนอ

แนวทางปฏิบติัไวแ้ลว้แต่การพฒันาดา้นอ่ืนๆ ควรมอบหมายกองพฒันาการจราจรดาํเนินการ

ต่อไป 

3.2 การพฒันานกัวิชาการจราจร จะช่วยเสริมความเขม้แขง็ใหแ้ก่งานตาํรวจจราจร

ในระยะยาว เม่ือมีกระบวนการสร้างมืออาชีพ ท่ีจะกา้วมาทาํงานดา้นวิชาการ การพฒันา และ

เป็นบุคคลชั้นนาํ(Elite) ขององคก์รในอนาคต 

3.3 การพฒันางานธุรการจราจรประจาํจงัหวดั จะช่วยแกไ้ขปัญหาท่ีผูป้ฏิบติัไม่ได้

รับความสะดวกในการทาํงาน โดยอาจใชบุ้คลากรเอกชน 

3.4 การพฒันาสายงานฝ่ายอาํนวยการทั้งหมด  จะช่วยแกไ้ขปัญหาการสนบัสนุน

ผูป้ฏิบติังาน  ใหไ้ดรั้บความสะดวก  มีคน เงิน อุปกรณ์การทาํงานพร้อม โดยอาจจะใช้

บุคลากรเอกชนเช่นกนั  

 รายละเอียดไดน้าํเสนอแลว้ใน ขอ้ 3.4 การพฒันาฝ่ายอาํนวยการจราจร 

 ขอ้ดีของการใชบุ้คลากรเอกชน คือ มีประสิทธิภาพ อยูใ่นสายงานอยา่งต่อเน่ือง 

ค่าใชจ่้ายในการจา้งรวมสวสัดิการแลว้ และพฒันางานได ้

ขอ้เสียของการจา้งบุคลากรเอกชนคือ ความไม่ไวว้างใจของเจา้หนา้ท่ีขา้ราชการ ซ่ึง

สามารถแกไ้ขได ้ 

 

 

ส่วนที ่ 3.   ข้อเสนอแนะ 

1.  เสนอสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ  รับทราบผลการศึกษา เห็นชอบในหลกัการ

และตั้งหน่วยงานรับผิดชอบดูแลการดาํเนินการต่อไป 

2. จดัประชุม/สมัมนา เพื่อเผยแพร่ รับฟังความคิดเห็นต่อผลการศึกษาและการ

พฒันางานจราจรตามท่ีเสนอ 

3. เสนอสาํนกังบประมาณใหท้ราบปัญหาดา้นงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ในการ

ทาํงานของตาํรวจจราจร และแนวทางแกไ้ข 
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4. เสนอรัฐบาลให้ทราบปัญหาด้านกาํลงัพล งบประมาณ และแนวทางการ

แกปั้ญหาท่ีจะมีในอนาคต เพื่อขอรับฟังความคิดเห็นและรับทราบขอ้เสนอแนะ 

5. ตั้งคณะทาํงานเพื่อพฒันางานดา้นการจราจรสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ โดยมี

หลายหน่วยงานเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมกบัสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 

6. ตั้ งโรงเรียนจราจร เพื่อฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีตาํรวจจราจรให้เป็นสายงาน

วิชาชีพ โดยมีการวางแผนใหส้าํเร็จใน 2 ปี  

7. พิจารณาความเป็นไปไดใ้นการตั้งกองทุนจราจร โดยนาํเงินรายไดข้องรัฐมา

สนบัสนุนเขา้กองทุน อาทิ ภาษีนํ้ามนั ภาษีรถยนต ์ค่าปรับจราจร และเงินบริจาคจากสมาคม

ประกนัภยั  โดยมีรูปคณะกรรมการ ท่ีเป็นเอกชน มีหนา้ท่ีสนบัสนุนการป้องกนัแกไ้ขปัญหา

อุบติัเหตุจราจร การสนบัสนุนอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ การฝึกอบรม วิชาการ การเยยีวยาผู ้

ไดรั้บผลร้ายจากอุบติัเหตุ เป็นตน้ 

8. พฒันากองพฒันาการจราจรและขนส่ง ดา้นโครงสร้างหนา้ท่ี บุคลากร และ

ใหอ้าํนาจในการดูแลงานสาํคญัดา้นการจราจรครบทุกดา้น  

9. จา้งบุคลากรเอกชน ประจาํงานธุรการจราจรประจาํสถานี  ฝ่ายอาํนวยการ

จราจร นกัวิชาการ และอ่ืนๆ เพื่อเขา้มาทาํงานฝ่ายอาํนวยการ 

10. ปรับปรุงระบบการฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีตาํรวจจราจร  และแยกสายงานจราจร 

เป็นสายงานวิชาชีพ มีระบบการสอบ ค่าตอบแทน การเจริญเติบโต    

11. ปรับปรุงศนูยจ์ราจรจงัหวดัเชียงใหม่ ใหเ้พิ่มโครงสร้างการทาํงาน อยา่งนอ้ย

มีงานสําคญั  7  ด้านคือ 1. การจดัการจราจร 2. การป้องกันอุบติัเหตุ  3. เสียงดงั ควนัดาํ 

ความเร็ว ความเมาฯ4. ศูนย์ควบคุมจราจร 5. ใบสั่งใบขับข่ี 6. ช่างยนต์ ตรวจสภาพ                

7. อาํนวยการ โดยยกระดบัหวัหนา้หน่วยเป็นระดบัผูก้าํกบัการ และนาํโครงสร้างน้ีไปใชก้บั

เมืองใหญ่อ่ืนๆ  

12. วางหลกัเกณฑใ์ห้ผูบ้ริหารงานจราจรระดบัสูง เม่ือรับตาํแหน่งใหม่ จะตอ้ง

เขา้รับฟังคาํบรรยาย อย่างน้อย 4  หัวขอ้คือ 1. สถานการณ์จราจร 2. แนวทางการจดัการ

จราจร 3.แนวทางการป้องกนัแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุ  4. กาํลงัพล แผนงาน งบประมาณ  
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